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Kelmtejn ta’ qabel

Ghaziz garrej,

[l-Kumitat ta’ Kuntatt tal-istituzzjonijiet supremi tal-awditjar (SAls) tal-Unjoni Ewropea
jipprovdi forum biex jigu diskussi u indirizzati kwistjonijiet ta’ interess komuni li huma relatati
mal-awditjar pubbliku fl-UE u fl-Istati Membri taghha. Billi jsahhah id-djalogu u I-
kooperazzjoni fost il-membri tieghu, il-Kumitat ta’ Kuntatt jikkontribwixxi ghall-effettivita tal-
awditjar estern tal-politiki u I-programmi tal-UE. Dan jghin ukoll biex jissahhah |-obbligu ta’
rendikont fl-UE u fl-Istati Membri taghha, u biex jittejbu |-gestjoni finanzjarja u I-governanza
tajba tal-UE ghall-benefic¢cju tac-cittadini tal-UE.

FI-2017, fil-laggha annwali taghna fil-Lussemburgu, ahna ddecidejna li naghmlu sforzi
addizzjonali biex tizdied is-sensibilizzazzjoni generali dwar ix-xoghol tal-awditjar li twettaq
recentement mis-SAls tal-UE. Sena wara, fI-2018, ahna ppubblikajna I-ewwel kompendju tal-
awditjar, li jipprezenta f'dokument uniku x-xoghol imwettaq mis-SAls tal-UE f'dak li
jirrigwarda l-impjieg taz-zghazagh u I-integrazzjoni taghhom fis-suq tax-xoghol. Fid-dawl tas-
success ta’ din I-ewwel edizzjoni, il-Kumitat ta’ Kuntatt iddecieda li jkompli I-attivita u
jindirizza suggetti addizzjonali li huma ta’ interess generali. Ghalhekk, ahna kburin li ged
nipprezentaw it-tieni edizzjoni tal-kompendju tal-awditjar, li tiffoka kemm fuq l-awditjar li
ahna wettagna recentement fil-qasam tas-sahha pubblika kif ukoll fug kwistjonijiet relatati.

Matul I-ahhar ghexieren ta’ snin, is-sistemi tas-sahha fl-Istati Membri tal-UE ffaccjaw bosta
sfidi, bhal spejjez li dejjem qed jizdiedu u popolazzjonijiet li ged jixjiehu, u pazjenti kif ukoll
professjonisti fil-qasam tal-kura tas-sahha li ged isiru dejjem aktar mobbli fl-Istati Membri
kollha. Ghalhekk, is-sahha pubblika tirrikjedi sforzi kkoordinati kemm mill-UE kif ukoll mill-
Istati Membri kollha u, minghajr dubju, is-suggett se jkompli jkollu pozizzjoni prominenti fuq
I-agenda politika ghall-generazzjonijiet li jmiss.

FI-Unjoni Ewropea, is-sahha pubblika taga’ fil-bi¢ca I-kbira taht ir-responsabbilta tal-Istati
Membri. L-UE tappogga principalment l-isforzi li jsiru fil-livell nazzjonali u tiffoka
specifikament fuq li tikkomplementa jew tikkoordina I-azzjonijiet mehuda mill-Istati Membri
fil-gasam tas-sahha pubblika. Konsegwentement, is-sahha pubblika, meqjusa mill-
perspettiva tal-UE kollha, hija gasam kumpless ghall-awditjar.

Din I-edizzjoni tal-kompendju toffri introduzzjoni generali dwar is-sahha pubblika u r-rwol
tal-UE u tal-Istati Membri taghha f'dan il-qasam ta’ politika, u tipprovdi harsa generali lejn
xoghol tal-awditjar maghzul, li s-SAls tal-UE ilhom iwettqu mill-2014, inkluz sommarju tax-
xoghol taghhom. Ghal aktar informazzjoni dwar dawn |-awditi, jekk joghgbok ikkuntattja lis-
SAls ikkoncernati.

Nisperaw li dan il-kompendju tal-awditjar ikun sors utli ta' informazzjoni ghalik.

¥ e

Klaus-Heiner Lehne

[I-President tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri
II-President tal-Kumitat ta’ Kuntatt u |-Kap tal-progett



Sommarju ezekuttiv

Is-sahha pubblika hija x-xjenza li I-ghan taghha huwa li tipprevieni I-mard u ttawwal il-
hajja. Din taffettwa I-hajja tan-nies kuljum u f'kull parti tad-dinja. Ghalhekk, hija tinsab fuq I-
agenda politika ta’ kull so¢jeta moderna u se tibga’ hekk ghall-generazzjonijiet li jmiss.

FI-UE, is-sahha pubblika taga’ principalment taht ir-responsabbilta tal-Istati Membri tal-
UE. Ghalhekk, is-sistemi tas-sahha jvarjaw konsiderevolment fost I-Istati Membri tal-UE. L-
Unjoni Ewropea tappogga l-isforzi fil-livell nazzjonali u tiffoka specifikament fuq li
tikkomplementa jew tikkoordina I-azzjonijiet mehuda mill-Istati Membri fil-gasam tas-sahha
pubblika.

Konsegwentement, is-sahha pubblika, megjusa mill-perspettiva tal-UE kollha, hija gasam
kumpless ghall-awditjar. Madankollu, minhabba I-importanza tas-sahha pubblika, I-
Istituzzjonijiet Supremi tal-Awditjar tal-UE wettqu bosta awditi fuq kwistjonijiet relatati.

L-ewwel parti ta’ dan il-kompendju tal-awditjar taghti harsa generali lejn is-sahha
pubblika fl-UE, il-bazi guridika taghha, |-objettivi principali u r-responsabbiltajiet relatati. Hija
turi wkoll I-isfidi principali li kemm I-UE kif ukoll |-Istati Membri taghha attwalment ged
jiffaccjaw f'dak li jirrigwarda |-gasam tas-sahha pubblika.

It-tieni parti ta’ dan il-kompendju tal-awditjar tigbor fil-qosor ir-rizultati ta’ awditi
maghzula li twettqu minn 23 SAI tal-Istati Membri li kkontribwew (l-Awstrija, il-Belgju, il-
Bulgarija, ir-Repubblika Ceka, id-Danimarka, |-Estonja, il-Finlandja, Franza, il-Germanja, il-
Gregja, I-Ungerija, I-Irlanda, I-Italja, il-Latvja, il-Litwanja, il-Lussemburgu, Malta, il-Polonja, il-
Portugall, ir-Rumanija, is-Slovakkja, is-Slovenja u Spanja) u mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri
matul dawn |-ahhar hames snin. Dawn l-awditi maghzula indirizzaw aspetti importanti tas-
sahha pubblika, jigifieri I-azzjoni preventiva, I-aécess ghas-servizzi tas-sahha u I-kwalita ta’
dawn is-servizzi, I-uzu ta’ teknologiji godda u s-sostenibbilta fiskali tas-servizzi tas-sahha
pubblika.

It-tielet parti ta’ dan il-kompendju tal-awditjar fiha skedi informattivi dettaljati ghal
awditi maghzula li twettqu mit-23 SAl tal-Istati Membri u mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri.



PARTI | — Sahha pubblika fl-UE



Is-sahha ghandha rwol importanti mhux biss f’kull so¢jeta moderna fl-intier taghha,
izda anki ghal kull wiehed minna b’mod individwali. Hija fattur importanti, jekk mhux |-aktar
importanti, li jiddetermina I-kwalita tal-hajja.

Is-sahha pubblika, kif iddefinita mill-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha (WHO), hija x-
xjenza li I-ghan taghha huwa li tipprevieni I-mard, ittawwal il-hajja u tippromwovi s-sahha
permezz tal-isforzi organizzati tas-so¢jeta . Hija tinkludi I-attivitajiet kollha li ghandhom |-
ghan li jzommu jew itejbu s-sahha tan-nies.

Minbarra li hija ta’ valur fiha nfisha, is-sahha hija wkoll fattur ekonomiku importanti. FI-
Ewropa, bhal fi kwazi I-ekonomiji zviluppati kollha, is-sahha pubblika hija wiehed mill-akbar
ogsma ta’ nfiq bl-aktar tkabbir mghaggel. ll-haddiema tas-sahha u tal-kura jirrapprezentaw
madwar 8 % tal-forza tax-xoghol totali fl-UE".

Matul I-ahhar ghexieren ta’ snin, is-sistemi tas-sahha Ewropej iffac¢jaw bosta sfidi. II-
popolazzjonijiet li ged jixjiehu wasslu ghal domanda li dejjem qed tizdied ghas-servizzi tas-
sahha u fokus aktar gawwi fuq il-kura fit-tul. ll-forniment ta’ teknologija u ta’ trattamenti
innovattivi u aktar effettivi fil-gasam tas-sahha ghen biex jittejbu I-kundizzjonijiet tas-sahha
f'hafna ogsma, izda f'xi kazijiet dan ikkontribwixxa wkoll ghal zieda fl-ispejjez tas-settur tas-
sahha. Fl-istess hin, ir-rizorsi finanzjarji huma limitati.

Is-sistemi tas-sahha pubblika jridu ghalhekk mhux biss ikunu sostenibbli
finanzjarjament, izda wkoll reziljenti: jehtieg li huma jadattaw b’mod effettiv ghal ambjent li
ged jinbidel dejjem aktar malajr filwaqt li jiehdu vantagg mill-possibbiltajiet offruti mit-
teknologija moderna.

FI-UE, is-sistemi tas-sahha nazzjonali ged jinteragixxu dejjem aktar bejniethom, u I-
pazjenti kif ukoll il-professjonisti tal-kura tas-sahha ged isiru dejjem aktar mobbli fl-Istati
Membri kollha. Ghalhekk, il-futur tas-sahha pubblika se jirrikjedi sforzi kkoordinati kemm
mill-UE kif ukoll mill-Istati Membri kollha bl-objettiv komuni li I-persuni jghixu hajja itwal u
aktar f’'sahhitha.

1 Acheson, 1988; il-WHO.

2 L-OECD/I-UE (2018), Health at a Glance: Europe 2018: State of Health in the EU Cycle, OECD
Publishing, Parigi/UE, Brussell, https://doi.org/10.1787/health_glance_eur-2018-en



ll-bazi guridika u r-responsabbiltajiet

It-Trattat ta’ Maastricht pogga s-sahha fuq I-Agenda Ewropea u jiddikjara li: “il-
Komunita ghandha taghti kontribut biex tizgura livell gholi ta’ protezzjoni tas-sahha umana
billi tinkoraggixxi kooperazzjoni bejn |-Istati Membri u, jekk necessariju, tislef appogg ghall-
azzjonijiet taghhom”°. Huwa hejja t-trig ghal appogg ahjar fil-gasam tal-kura tas-sahha ghall-
Istati Membri f'ogsma bhal:

— titjib fis-sahha tac¢-cittadini tal-UE;
— immodernizzar tal-infrastruttura tas-sahha;

— tishih tal-effi¢cjenza tas-sistemi tas-sahha.

It-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE) enfasizza wkoll I-
importanza tal-politika dwar is-sahha, u fl-Artikolu 168 jiddikjara li “[...] livell gholi ta’ harsien
tas-sahha fizika u mentali ghandu jkun assigurat fid-definizzjoni u l-implimentazzjoni tal-
istrategiji u l-attivitajiet kollha tal-Unjoni”.

F’konformita mat-TFUE, ir-responsabbilta primarja ghall-harsien tas-sahha u, b’mod
partikolari ghas-sistemi tal-kura tas-sahha hija f’idejn I-Istati Membri, u I-azzjonijiet tal-UE
ghandhom jirrispettaw bis-shih “ir-responsabbiltajiet tal-Istati Membri fir-rigward tad-
definizzjoni tal-politika tas-sahha taghhom, kif ukoll I-organizzazzjoni u |-ghoti tas-servizzi
tas-sahha u tal-kura medika”.

Ir-rwol principali tal-UE huwa ghalhekk li tappogga, tikkomplementa jew tikkoordina I-
azzjoni tal-Istati Memobri fil-qasam tas-sahha pubblika. Jenhtieg li din I-azzjoni tkun
partikolarment “[...] diretta lejn it-titjib tas-sahha pubblika, lejn il-prevenzjoni tal-mard u |-
infirmita tal-bniedem, u li jevitaw il-fonti ta’ periklu ghas-sahha umana”*.

3 |t-Trattat ta’ Maastricht (1992), |-Artikolu 129.

4 L-Artikolu 168(1) taht it-Titolu XIV tat-TFUE.



Fi hdan il-kummissjoni Ewropea, id-DG SANTE huwa responsabbli ghall-koordinazzjoni

u l-implimentazzjoni generali tal-istrategija dwar is-sahha. Dan jappogga l-azzjonijiet tal-Istati
Membri billi:

jipproponi legizlazzjoni;
jipprovdi appogg finanzjarju;

jikkoordina u jiffacilita l-iskambju tal-ahjar prassi bejn il-pajjizi tal-UE u I-esperti tas-
sahha;

jorganizza attivitajiet ghall-promozzjoni tas-sahha.

Objettivi tal-politika

L-objettivi strategici tal-politika tal-UE dwar is-sahha kif definiti fil-programm dwar is-

sahha ghall-2014-2020° huma:

il-promozzjoni tas-sahha, il-prevenzjoni tal-mard u t-trawwim ta’ stili ta’ hajja tajbin
ghas-sahha permezz tal-integrazzjoni ta’ kwistjonijiet relatati mas-sahha fil-politiki
kollha;

il-protezzjoni tac-cittadini tal-UE minn theddid transkonfinali serju ghas-sahha;
il-kontribuzzjoni ghal sistemi tas-sahha innovattivi, efficjenti u sostenibbli; u

il-facilitazzjoni tal-access ghall-kura tas-sahha ta’ kwalita gholja u sikura ghac-cittadini
tal-UE.

Il-prijoritajiet specifici ghall-perjodu 2016-2020 tal-Kummissjoni fil-qasam tas-sahha

pubblika huma, fost ohrajn, li tinkiseb aktar kosteffettivita, jigi indirizzat it-theddid globali

emergenti bhar-rezistenza ghall-antimikrobici, jigu indirizzati |-fatturi ta’ riskju ghal mard li

ma jittehidx u jigi promoss it-tilgim.

Ir-Regolament (UE) Nru 282/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta’ Marzu 2014 dwar
it-twaqqif tat-tielet Programm ghal azzjoni tal-Unjoni fil-qasam tas-sahha (2014-2020) u li jhassar
id-Decizjoni Nru 1350/2007/KE.



Taht il-Qafas Finanzjarju Pluriennali li jmiss, li jkopri |I-perjodu 2021-2027, il-Programm
tas-Sahha tal-UE se jkun kopert mill-Fond Socjali Ewropew Plus (FSE+). Il-proposta attwali
tissuggerixxi |-objettivi generali li gejjin: thejjija ghall-krizi, awtonomizzazzjoni tas-sistemi tas-
sahha, appogg ghal-legizlazzjoni tal-UE dwar is-sahha u ghax-xoghol integrat fuqg in-Netwerks
Ewropej ta’ Referenza (ERNs), Valutazzjoni tat-Teknologija tas-Sahha, u l-implimentazzjoni
tal-ahjar prassi u innovazzjoni fis-sahha pubblika.

Finanzjament

[l-politika tal-UE dwar is-sahha tista’ tigi ffinanzjata taht strumenti differenti. L-
istrument principali ddedikat esklussivament ghas-sahha huwa |-programm tas-sahha tal-
UE, b’bagit ta’ madwar EUR 450 miljun ghall-perjodu 2014-2020. Dan jiffinanzja inizjattivi fil-
gasam tal-promozzjoni tas-sahha, is-sigurta tas-sahha u l-informazzjoni dwar is-sahha.

Strumenti ohra li jistghu jiffinanzjaw ukoll attivitajiet relatati mas-sahha huma:

— il-programm ta’ ricerka Orizzont 2020, |i jappogga progetti f'oqsma bhall-bijoteknologija
u t-teknologiji medici;

— il-politika ta’ koezjoni tal-UE, |i tappogga investimenti fis-sahha f'pajjizi u f'regjuni tal-
UE;

— il-Fond Ewropew ghall-Investimenti Strategici.

Ghalkemm ibbazati fug valuri komuni — b’mod partikolari, I-ugwaljanza, l-access
universali ghal kura ta’ kwalita tajba u s-solidarjeta® — is-sistemi tas-sahha fl-Istati Membri
tal-UE jvarjaw konsiderevolment.

& Konkluzjonijiet tal-Kunsill dwar valuri u principji Komuni fis-Sistemi tas-Sahha tal-Unjoni Ewropea,

GU C 146, 22.6.2006.



Jezistu differenzi bazici bejn is-sistemi tas-sahha f'termini tal-mod kif dawn jigu
ffinanzjati u pprovduti. FI-UE tista’ ssir distinzjoni bejn tliet mudelli differenti ta’ metodu ta’
finanzjament’:

— il-“mudell Beveridge” huwa sistema pubblika ffinanzjata mit-taxxa li normalment
tipprovdi kopertura universali u tiddependi fuq ir-residenza jew i¢-cittadinanza;

— fis-“Sistema tal-Assigurazzjoni tas-Sahha Socjali”, jew il-“mudell Bismarck”, il-kura tas-
sahha hija ffinanzjata permezz ta’ kontribuzzjonijiet obbligatorji tas-sigurta socjali,
normalment minn impjegaturi u impjegati;

— il-“mudell imhallat” huwa bbazat fuq finanzjament privat minn skemi volontarji ta’
assigurazzjoni jew pagamenti mill-but.

FI-2016, il-Kkummissjoni niedet, f’kooperazzjoni mal-OECD, l-inizjattiva “L-Istat tas-Sahha
fl-UE”, li ghandha |-ghan li tassisti lill-Istati Membri biex itejbu |-prestazzjoni tas-sistemi tas-
sahha taghhom. Taht din l-inizjattiva, fl-2018, il-Kummissjoni ppubblikat I-analizi “Health at a
Glance”, li tgabbel id-data pprovduta mill-Istati Membri kollha mal-prestazzjoni tas-sistemi
tas-sahha rispettivi taghhom.

L-analizi tiffoka fuq kwistjonijiet bhall-azzjoni preventiva, I-a¢¢ess ghas-sistemi tas-
sahha u l-effettivita taghhom, kif ukoll is-sostenibbilta fiskali. Il-konkluzjonijiet principali tar-
rapport huma migbura fil-Figura 1:

7 1l-Kumitat Ewropew tar-Regjuni: The Management of health systems in the EU Member States.
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Figura 1 — Favur investiment aktar intelligenti fil-qasam tas-sahha

Favur investiment aktar intelligenti fil-gasam tas-sahha:

il-punti ewlenin ta’ “Health at a Glance: Europe 2018”
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Sors: il-Kkummissjoni Ewropea, State of Health in the EU, Factsheet on the report Health at a Glance:
Europe 2018 (I-OECD u I-Kummissjoni Ewropea).

Prevenzjoni u protezzjoni

21 Il-prevenzjoni tal-mard tinvolvi interventi li ghandhom I-ghan li jimminimizzaw il-piz tal-

mard u |-fatturi ta’ riskju assoc¢jati taghhom®.

22 Din tista’ tigi kkategorizzata kif ge;j:

— il-prevenzjoni primarja ghandha I-ghan li tipprevjeni I-mard qabel ma jsehh;

— il-prevenzjoni sekondarja hija I-identifikazzjoni bikrija tal-mard;

— il-prevenzjoni terzjarja ghandha |-ghan li tnaqqas |-impatt tal-mard.

8 |I-WHO, 2017.
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23 FI-2016 huwa stmat li 790 000 persuna fl-UE mietu b’mod prematur minhabba t-tipjip,
il-konsum tal-alkohol, dieti hziena ghas-sahha u nuqqas ta’ attivita fizika® — hajjiet i
potenzjalment setghu gew salvati li kieku saret enfasi aktar gawwija fuq il-promozzjoni tas-
sahha u |-prevenzjoni.

24 B’mod partikolari, il-mard li ma jittehidx (ez. mard kardjovaskulari, il-kancer, il-marda
ta’ Alzheimer jew id-dijabete) jirrapprezenta proporzjon gholi ta’” mwiet prematuri u jwassal
ghal infiq oghla fil-gasam tas-sahha. Dawn |-imwiet hafna drabi jistghu jigu evitati billi
sempliciment jigu eliminati I-fatturi ta’ riskju principali li jikkawzawhom (ez. it-tniggis, it-
tipjip, in-nugqgas ta’ attivita fizika jew il-konsum tal-alkohol) (ara I-Figuri 2, 3 u 4). Dan huwa
partikolarment minnu ghall-UE, peress li ghadha r-regjun bl-oghla konsum tal-alkohol fid-
dinja. L-Ewropej jixorbu madwar 10 litri ta’ alkohol fis-sena. Barra minn hekk, madwar 20 %
tal-adulti fl-UE jpejpu kuljum.

Figura 2 — Konsum generali tal-alkohol fost I-adulti
(2016 jew l-ahhar sena disponibbli)
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Sors: Statistika tal-OECD dwar is-Sahha.

9 L-OECD/I-UE (2018), Health at a Glance: Europe 2018: State of Health in the EU Cycle, OECD
Publishing, Parigi/UE, Brussell, https://doi.org/10.1787/health_glance_eur-2018-en
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Figura 3 — Rati ta’ Tipjip ta’ Kuljum fost I-adulti (2016 jew |-ahhar sena disponibbli)
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Sors: Statistika tal-OECD dwar is-Sahha.

Figura 4 — Mortalita attribwita ghall-effetti kongunti tat-tniggis tal-arja fl-unitajiet domestici u fl-
ambjent (ghal kull 100 000 abitant, 2016)
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Sors: Statistika tal-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha (WHO).

25 Ghalkemm il-prevenzjoni ghandha rwol ewlieni mhux biss biex jigu salvati |-hajjiet izda
wkoll f'dak li jirrigwarda I-iffrankar tal-flus, ghall-ingas fit-tul, attwalment din tammonta biss
ghal madwar 3 % tan-nefqa totali tas-sahha'’.

10 |L-OECD/I-UE (2018), Health at a Glance: Europe 2018: State of Health in the EU Cycle, OECD
Publishing, Parigi/UE, Brussell, https://doi.org/10.1787/health_glance_eur-2018-en



[l-prevenzjoni hija wkoll gasam ikkaratterizzat minn inugwaljanzi sinifikanti fil-bi¢c¢a |-
kbira jekk mhux fl-Istati Membri kollha. Il-probabbilta li persuna tibbenefika minn mizuri ta’
prevenzjoni tas-sahha hija korrelatata hafna mal-edukazzjoni u/jew mal-istatus
soc¢joekonomiku, perezempju:

— 20 % tal-adulti b’livell aktar baxx ta’ edukazzjoni huma obezi meta mgabbla mat-12 %
ta’ dawk b’edukazzjoni ta’ livell oghla;

— l-adulti li ghandhom dhul aktar baxx huma angas probabbili li jiksbu |-attivita fizika
rakkomandata ta’ 150 minuta kull gimgha u huma aktar probabbli li jpejpu b’'mod
regolari.

Sabiex jitnagqgas in-numru ta’ mwiet prematuri u biex in-nies ikunu jistghu jghixu hajja
itwal filwaqt li jibgghu f'sahha tajba, jehtieg li I-enfasi tinbidel minn fuq il-kura tal-mard ghal
fuq il-prevenzjoni tieghu.

Ghalhekk, I-UE niedet, fi snin recenti, bosta inizjattivi li jiffukaw specifikament fuq il-
prevenzjoni (ara |-Kaxxa 1).

Prevenzjoni permezz tal-informazzjoni

L-objettiv principali tal-azzjoni tal-UE fir-rigward tal-prevenzjoni tas-sahha huwa li
tigi pprovduta bizzejjed informazzjoni rilevanti biex il-konsumaturi jkunu jistghu
jiehdu decizjonijiet infurmati tajjeb.

Biex tindirizza l-obezita, fI-2007, il-Kummissjoni Ewropea adottat “Strategija dwar
kwistjonijiet tas-sahha relatati man-nutrizzjoni, il-piz zejjed u l-obezita” u niedet
istabbiliment tal-gafas legali ghal indikazzjonijiet dwar in-nutrizzjoni u s-sahha (ez.
“kontenut baxx ta’ xaham” jew “kalcju ghal ghadam u snien f'sahhithom”). Fil-
prattika, dan ipprojbixxa kwalunkwe indikazzjoni dwar in-nutrizzjoni jew is-sahha

evidenza xjentifika (ir-Regolament (KE) Nru 1924/2006"").

11 |r-Regolament (KE) Nru 1924/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Dicembru 2006
dwar indikazzjonijiet dwar in-nutrizzjoni u s-sahha moghtija fuq l-ikel.



Barra minn hekk, il-Kkummissjoni ppubblikat Pjan ta’ Azzjoni dwar |-Obezita fit-
Tfal*?, li jipproponi ogsma principali ghal azzjoni u sett ta’ ghodod possibbli biex
jigu indirizzati |-piz zejjed u l-obezita fit-tfal u fiz-zghazagh sal-2020.

Id-Direttiva tal-UE tal-2014 dwar il-Prodotti tat-Tabakk'® ghamlet it-twissija dwar
is-sahha fuq it-tabakk u fuq il-prodotti relatati tieghu obbligator;ji, u pprojbiet I-
elementi promozzjonali jew garriega kollha fuqg l-imballagg.

Fuq livell aktar generali, fl-2018, il-Kummissjoni Ewropea waqgfet Grupp ta’ Tmexxija
dwar il-Promozzjoni tas-Sahha, il-Prevenzjoni tal-Mard u |-Gestjoni ta’ Mard li Ma Jittehidx
biex jappogga lill-pajjizi li ghandhom I-ghan li jilhqu I-miri tas-sahha tal-Ghanijiet ta’ Zvilupp
Sostenibbli, b’mod partikolari t-tielet ghan “sahha tajba u benesseri”. II-Grupp ta’ Tmexxija
jipprovdi pariri u gharfien espert lill-Kkummissjoni fil-qasam tal-promozzjoni tas-sahha u I-
prevenzjoni.

L-Istati Membri hadu diversi azzjonijiet biex jindirizzaw il-fatturi ta’ riskju principali
ghas-sahha:

— biexjitnagqas it-tipjip, dawn il-mizuri inkludew kampaniji ta’ sensibilizzazzjoni, taxxi biex
jizdiedu I-prezzijiet, legizlazzjoni dwar l-ambjent minghajr tipjip u restrizzjonijiet fuq ir-
reklamar;

— biexjitnagqqsu r-riskji relatati mal-konsum tal-alkohol, hafna Stati Membri llimitaw I-
access tal-adolexxenti ghal prodotti alkoholici, ziedu I-prezzijiet u introduc¢ew
regolamenti aktar stretti ghar-reklamar. ll-pajjizi kollha tal-UE stabbilew livelli massimi
ta’ konéentrazzjoni ta’ alkohol fid-demm ghas-sewwieqa;

— L-obezita — ghadd dejjem jikber ta’ Stati Membri hadu mizuri biex jippromwovu stil ta’
hajja tajjeb ghas-sahha u b’hekk jipprevjenu jew inaqqsu l-obezita fost i¢c-cittadini
taghhom. Wahda minn dawn il-mizuri kienet li tinghata informazzjoni ahjar dwar in-

12 EU Action Plan on Childhood Obesity 2014-2020, 24 ta’ Frar 2014 [aggornat fit-12 ta’ Marzu u fit-
28 ta’ Lulju 2014].

13 |d-Direttiva 2014/40/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-3 ta’ April 2014 dwar I-
approssimazzjoni tal-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet amministrattivi tal-Istati Membri
rigward il-manifattura, il-prezentazzjoni u I-bejgh tat-tabakk u prodotti relatati u li thassar id-
Direttiva 2001/37/KE.



nutrizzjoni biex ic-¢ittadini jkunu jistghu jaghmlu ghazliet tajbin ghas-sahha, ez. tikkettar
tal-ikel jew restrizzjonijiet fuq ir-reklamar tal-ikel li jkun immirat lejn it-tfal.

— ll-bi¢é¢a I-kbira mill-Istati Membri jimpenjaw infushom ukoll i jiehdu mizuri biex
jitnaqqas it-tniggis tal-arja billi I-ghadd ta’ mwiet fl-UE minhabba |-arja mniggsa ghadu
jammonta ghal 400 000 persuna fis-sena.

Access ghall-kura tas-sahha

L-access universali ghall-kura tas-sahha huwa ddefinit bhala d-disponibbilta tas-servizzi
tas-sahha fil-hin, fil-post u bil-prezz it-tajjeb. Din hija wahda mill-prekundizzjonijiet I-aktar
importanti ghall-ugwaljanza fis-settur tas-sahha.

Id-dritt ta’ access ghal kura tas-sahha ta’ kwalita tajba huwa minqux fil-Karta tad-
Drittijiet Fundamentali tal-UE (l-Artikolu 35) u konsegwentement huwa wiehed mill-principji
gwida tas-sistemi tas-sahha fl-UE. Barra minn hekk, huwa wiehed mill-ghanijiet ta’ zvilupp
sostenibbli tan-NU (it-tielet ghan).

L-accessibbilta ghall-kura tas-sahha tigi generalment imkejla bl-uzu tal-indikatur “ghadd
ta’ persuni li jiddikjaraw htigijiet tal-kura tas-sahha mhux issodisfati”. ll-htigijiet tal-kura tas-
sahha ma jigux issodisfati jekk is-servizzi mitluba ma jkunux disponibbli fil-hin, fil-post it-
tajjeb jew, fil-kaz ta’ sistemi tas-sahha li jkunu tal-anqas parzjalment iffinanzjati mill-privat, bi
prezz affordabbli.

B’mod generali, I-ac¢cess ghall-kura tas-sahha fl-UE huwa garantit. Fil-bicca I-kbira mill-
Istati Membri, il-maggoranza I-kbira ta¢-cittadini (ferm aktar minn 90 %) ma jirrappurtawx
htigijiet tal-kura tas-sahha mhux issodisfati, u I-proporzjon tan-nies li jirrappurtaw
kwalunkwe htiega mhux issodisfata ta’ dan it-tip naqgas aktar matul I-ahhar 10 snin (ara |-
Figuri 5 u 6).

L-access ghall-kura tas-sahha huwa, madankollu, mhux distribwit b’'mod ugwali u |-
inugwaljanzi jippersistu mhux biss bejn pajjizi differenti izda wkoll bejn regjuni u bejn gruppi
b’introjtu differenti fil-pajjizi:

14 Ara r-Rapport Specjali Nru 23/2018tal-QEA: It-tniggis tal-arja: Sahhitna ghadha mhix ged tigi
protetta bizzejjed.


https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR18_23/SR_AIR_QUALITY_MT.pdf
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— il-htigijiet tal-kura tas-sahha mhux issodisfati ghadhom problema fl-Estonja u fil-Gredja,
fejn aktar minn 10 % tac-cittadini rrappurtaw htiega tal-kura tas-sahha mhux issodisfata
fl-2016;

— il-probabbilta ta’ htigijiet tal-kura tas-sahha mhux issodisfati hija hames darbiet oghla
ghal familji bi dhul baxx;

— Zzoni rurali u remoti huma spiss ikkaratterizzati minn nuqqas ta’ tobba tal-familja, u z-
Zmien ta’ stennija ghal kirurgija mhux ta’ emergenza zdied f'hafna Stati Membri tal-UE fi
snin recenti.

Figura 5 — Htigijiet medi¢i mhux issodisfati skont l-istatus so¢joekonomiku, I-Istati Membri kollha
tal-UE (2008-2016)
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Sors: Bazi ta’ Data tal-Eurostat.
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Figura 6 — Tobba prattikanti ghal kull 1 000 cittadin
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* |d-data tirreferi ghat-tobba kollha licenzjati biex jipprattikaw, li tirrizulta fi stimar eccessiv hafna tal-ghadd
ta’ tobba prattikanti (ez. ta’ madwar 30 % fil-Portugall).

** ]1d-data ma tinkludix biss tobba li jipprovdu kura diretta lill-pazjenti, izda tinkludi wkoll lil dawk li jahdmu fis-
settur tas-sahha bhala manigers, edukaturi, ricerkaturi, ecc. (li jirrapprezenta 5-10 % ohra ta’ tobba
addizzjonali).

Sors: Health at a Glance: Europe 2018 (I-OECD u I-Kummissjoni Ewropea).

Fil-livell tal-UE, id-data dwar l-acéessibbilta tas-servizzi tas-sahha tigi mmonitorjata
regolarment. FI-2016, il-Kkummissjoni stabbiliet grupp ta’ esperti dwar l-aécessibbilta, fost
kwistjonijiet ohra.

It-titjib tal-access ghall-kura tas-sahha, madankollu, jaga’ primarjament taht ir-
responsabbilta tal-Istati Membri. Huma hadu ghadd ta’ mizuri biex itejbu |-a¢¢ess ghall-kura
tas-sahha, bhal*":

— tishih tal-kura primarja, inkluz koordinazzjoni ahjar bejn il-kura primarja u dik
specjalizzata;

— kopertura akbar tas-servizzi tas-sahha, biex b’hekk jitnaqqsu I-pagamenti mill-but;
— pagi oghla ghall-impjegati fis-settur tas-sahha;

— beneficéji finanzjarji ghal tobba f’zoni minghajr kopertura sufficjenti, jigifieri f'zoni
remoti u rurali.

15 Skeda Informattiva Tematika tas-Semestru Ewropew: Sistemi tas-Sahha.



Ittiehdu wkoll mizuri specifici biex jigi zgurat |-access ghall-kura tas-sahha fi Stat
Membru iehor tal-UE (ara |-Kaxxa 2).

ll-kura tas-sahha transkonfinali — x'inhuma I-beneficcji gha¢-cittadini tal-UE?

Id-Direttiva tal-UE dwar il-Kura tas-Sahha Transkonfinali, li giet adottata fl-2011,
tistabbilixxi I-qafas legali ghac-cittadini tal-UE li jfittxu kura tas-sahha fi Stat
Membru tal-UE ghajr dak fejn huma jkunu residenti.

Dan jaghti lic-cittadini tal-UE, li jkunu jixtiequ jfittxu kura barra mill-pajjiz, I-access

ghal kura tas-sahha sikura u ta’ kwalita gholja fi Stat Membru iehor tal-UE, filwaqt

li jigu rimborzati l-istess ammont li jircievu kieku gew trattati fil-pajjiz tar-residenza
taghhom.

Barra minn hekk, inholgu Punti ta’ Kuntatt Nazzjonali fl-UE kollha, sabiex jipprovdu
informazzjoni dwar il-kura tas-sahha disponibbli fl-Istati Membri differenti tal-UE u
dwar il-kundizzjonijiet li tahthom jigu rimborzati dawn is-servizzi.

Ghalkemm il-mobbilta tal-pazjenti tibga’ influwenzata hafna mill-prossimita
kulturali u geografika, il-kooperazzjoni fil-kura tas-sahha transkonfinali
tirrapprezenta pass importanti fl-espansjoni tal-kooperazzjoni Ewropea fil-gasam
tas-sahha.

Il-kwalita tas-servizzi tas-sahha

Is-sistemi tas-sahha ta’ kwalita jilhqu |-objettiv ahhari taghhom li jzommu jew li jtejbu
b’mod effettiv is-sahha tac-cittadini. L-effettivita tas-sistemi tas-sahha spiss titkejjel abbazi
tar-rati ta’ mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha (imwiet li setghu jigu evitati
permezz ta’ interventi tas-sahha f'wagthom u ta’ kwalita). L-indikaturi alternattivi huma I-
istennija tal-ghomor jew “indikaturi inqas stretti” bhall-esperjenza tal-pazjent jew il-kwalita
tal-hajja wara I-irkupru minn marda jew korriment.

ll-kuncett ta’ rati ta’ mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha huwa marbut mill-
grib mal-kuncéett ta’ mortalita evitabbli permezz tal-prevenzjoni (imwiet li jistghu jigu evitati
permezz tas-sahha pubblika u I-prevenzjoni). ll-mortalita evitabbli permezz tal-prevenzjoni u
[-mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha flimkien jaghmlu r-rati ta’ mortalita evitabbli.
FI-2015, aktar minn 1.2 miljun persuna mietu b’mod prematur (qabel I-eta ta’ 75 sena)
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minhabba nuqqas ta’ politiki dwar is-sahha pubblika, mizuri preventivi u kura tas-sahha
effettivi. Aktar minn 570 000 minn dawn l-imwiet kienu meqjusa evitabbli permezz tal-kura
tas-sahha (ara |-Figura 7 ghal rati ta’ mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha skont il-

pajjiz).
Figura 7 — Rati ta’ mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha (2015)
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* Medja ta’ tliet snin (2013-15).
Sors: Statistika tal-OECD dwar is-Sahha 2018.

Matul dawn I-ahhar 10 snin, il-kwalita tal-kura akuta ghal kundizzjonijiet ta’ theddida
ghall-hajja tjiebet konsiderevolment fl-UE kollha. Bejn 1-2005 u |-2015, |-ghadd ta’ persuni li
jmutu wara li jigu ammessi fl-isptar nagas bi 30 % ghal dawk li jsofru minn infarti mijokardjali
akuti u b’20 % ghal dawk li jkollhom puplesija. Madankollu, I-inugwaljanzi jippersistu bejn il-
pajjizi kif ukoll bejn sptarijiet differenti fl-istess pajjiz.

FI-UE kollha sar progress konsiderevoli anki fir-rigward tar-rati ta’ sopravivenza ghall-
kancer, prin¢ipalment permezz tal-implimentazzjoni ta’ programmi ta’ skrinjar flimkien ma’
kura aktar effettiva u f'waqtha.

L-istennija tal-ghomor medja fl-UE attwalment hija ta’ 81 sena (ara |-Figura 8).
Ghalkemm l-istennija tal-ghomor ghadha ged tizdied, fi snin recenti kien hemm tnaqqis,
b’mod partikolari fl-Ewropa tal-Punent. ll-kawzi principali tal-imwiet fl-UE kollha jibqghu I-
mard cirkolatorju u I-kancer, li flimkien jammontaw ghal aktar minn 60 % tal-imwiet kollha.
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Figura 8 — L-istennija tal-ghomor mat-twelid skont il-generu (2016)
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Sors: Health at a Glance: Europe 2018 (I-OECD u I-Kummissjoni Ewropea).

L-istennija tal-ghomor tvarja wkoll b’mod konsiderevoli, skont mhux biss il-generu izda
wkoll l-istatus so¢joekonomiku. L-istennija tal-ghomor ta’ persuni b’livell baxx ta’ edukazzjoni
hija tmien snin ingas ghall-irgiel u erba’ snin inqas ghan-nisa minn dik ta’ persuni b’livell gholi
ta’ edukazzjoni.

Il-kwalita tal-kura u l-effettivita tas-sistemi tas-sahha huma relatati b’'mod qawwi ma’
ogsma ohra tas-sahha pubblika, b’'mod partikolari I-aééess ghas-servizzi tas-sahha u I-
prevenzjoni. Ghalhekk, il-mizuri biex titjieb il-kwalita tal-kura jehtiegu approcc olistiku.

Xi whud mill-mizuri mehuda fil-livell ta’ Stat Membru biex tizdied il-kwalita tal-kura
huma l-uzu ta’ teknologija gdida, bidliet organizzattivi fil-forniment ta’ servizzi tas-sahha u,
b’mod generali, fokus fuqg kura aktar integrata u individwali.

L-evalwazzjoni tar-rizultati ta’ dawn il-mizuri, madankollu, tibga’ kumplessa. Ghalkemm
saru sforzi biex tingabar id-data dwar l-effettivita tas-sistemi tas-sahha, l-informazzjoni dwar
indikaturi aktar kwalitattivi bhall-esperjenza tal-pazjent jew il-kwalita tal-hajja tkompli tkun
limitata.



[I-Kummissjoni Ewropea appoggat I-izvilupp ta’ Indikaturi Bazici tas-Sahha Ewropej
(ECHI), li huma sett ta’ indikaturi li immonitorjaw l-istatus tas-sahha tac-cittadini tal-UE u I-
prestazzjoni tas-sistemi tas-sahha tal-UE. Hija niedet ukoll is-serje “Health at a glance”
f’kooperazzjoni mal-OECD.

Barra minn hekk, il-kummissjoni waqqfet Grupp ta’ Esperti dwar il-Valutazzjoni tal-
Prestazzjoni tas-Sistemi tas-Sahha biex tipprovdi lill-pajjizi tal-UE forum ghall-iskambju ta’
esperjenzi f'dan il-gasam u biex tappogga lil dawk li jfasslu I-politika nazzjonali billi tizviluppa
ghodod u metodologiji ta’ valutazzjoni tal-prestazzjoni tas-sistema tas-sahha f'’kooperazzjoni
mill-qrib ma’ organizzazzjonijiet internazzjonali bhal-WHO u |-OECD.

Teknologiji godda u Sahha elettronika

Is-sahha elettronika, jew is-sahha digitali, tista’ tigi ddefinita bhala I-ghodod u s-servizzi
kollha li juzaw it-teknologiji tal-informazzjoni u tal-komunikazzjoni biex jitjiebu |-
prevenzjoni, id-dijanjozi, it-trattament, il-monitoragg jew il-gestjoni tas-sahha.

It-teknologiji godda joffru kisbiet potenzjali enormi f'termini ta’ effi¢jenza u tal-kwalita
ta’ prevenzjoni u tas-servizzi tal-kura tas-sahha. Attwalment, |-uzi principali tat-teknologiji
godda fil-qasam tas-sahha huma:

— rekords medici elettronici: rekords medici kompjuterizzati mahluga minn u idealment
kondivizi bejn fornituri tas-servizzi tas-sahha differenti;

— ePrescribing (preskrizzjonijiet elettronici): generazzjoni, trazmissjoni u arkivjar ta’
preskrizzjonijiet medici permezz tal-kompjuter;

— informazzjoni dwar is-sahha online;

— |-access ghas-servizzi tas-sahha (ez. biex isiru l-appuntamenti) permezz tal-Internet.

Ghalkemm I-uzu ta’ teknologiji godda fis-sahha pubblika ged jizdied fl-UE kollha, ghad
hemm disparitajiet bejn il-grupp ta’ etajiet u I-grupp soc¢joekonomiku.
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53 Ir-rekords medici elettronici gew promossi f'hafna Stati Membri u |-uzu taghhom qed
jizdied fl-UE kollha. Stharrig li sar fi 15-il Stat Membru juri li medja ta’ 80 % tat-tobba fil-kura
primarja f'dawn il-pajjizi uzaw rekords medici elettronici fl-2016 (ara |-Figura 9). Fil-bicca I-
kbira minn dawn il-pajjizi, il-pazjenti ghandhom acéess ghar-rekords medici taghhom stess u,
f’xi whud minnhom, il-pazjenti jistghu wkoll izidu jew jimmodifikaw I-informazzjoni li jkun
fihom.

Figura 9 — Percentwal ta’ tobba fil-kura primarja li juzaw rekords medici elettronici (2016)
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Sors: OECD Survey of Electronic Health Record System Development and Use.

54 Ghall-preskrizzjoni elettronika, is-sitwazzjoni hija aktar varjata, xi pajjizi bhall-Finlandja,
I-1zvezja, id-Danimarka, il-Portugall u Spanja ghandhom rata ta’ preskrizzjoni elettronika ta’
kwazi 100 %, filwaqt li f'pajjizi ohra din ma gietx implimentata (ara I-Figura 10). Madankollu,
il-preskrizzjonijiet elettronici ghandhom izidu fl-importanza hekk kif 22 Stat Membru tal-UE
huma mistennija jiskambjaw sommariji tal-pazjenti u/jew preskrizzjonijiet elettronici sa
tmiem 1-2021.
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Figura 10 — Percentwal ta’ preskrizzjonijiet elettronici fl-ispizeriji (2018)
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Sors: il-Grupp Farmacewtiku tal-Unjoni Ewropea (PGEU).

55 Bl-adozzjoni tal-Istrategija tas-Suq Uniku Digitali fl-2015, il-Kummissjoni Ewropea
ghamlet uzu akbar mit-teknologija digitali fl-ogsma kollha, inkluz fis-settur tas-sahha, li huwa
wiehed mill-prijoritajiet principali taghha.
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Figura 11 — Sahha digitali

Sahha u Kura Digitali B xS

TRASFORMAZZJONI TAS-SAHHA U TAL-KURA FIS-SUQ UNIKU DIGITALI - Jigi sfruttat il-potenzjal tad-data gha ll-awtonomizzazzjoni ta ¢-
cittadiniu ghall-binita’ so¢jeta aktar f’sahhitha

Sfidi relatata mas-sahha fl-Ewropa Appogs lill-Kkummissjoni Ewropea: O]
O ll-popolazzjoni li ged tixjieh u I-mard kroniku o Access u skambju sikur tad-data dwar is-sahha @
ged jaghmlu pressjoni fuq il-bagits tas-sahha Ambizzjoni:
Q Kwalité u aééess mhux ugwali ghas-servizzi tas- I¢-cittadini jacéessaw b’mod - Ldnfrastruttura tas-Servizz Digitali tas-Sahha Elettronika se tipprovdiserviza
sikur id-data dwar is-sahha transkonfinali inizjali (sommarji tal-pazjenti u preskrizzjonijiet elettroniéi) u I-
sahha taghhom u I-fornituri tal-kura kooperazzjoni bejn il-pajjizi partecipanti se tissahhah.
D Nuqqas tal professjonisti tas-sahha tas-sahha (tobba, spizeriji, e¢c.) - ll-proposti biex jigi estiz I-ambitu tas-servizzi transkonfinali tas-sahha
: ; g g e . . jistghu jiskambjaw din id-data elettronika ghal kazijiet addizzjonali, ez. rekords tas-sahha kompletament
Potenzjal ta’ applikazzjonijiet digitali u f-UE kollha. elettronicl. , ,
- ll-format tal-iskambju rakkomandat ghall-interoperabbilta tar-rekords tas-
data biex tittejjeb is_sahha safiha elettroniéi ezistenti fl-Ewropa.

e Data dwar is-sahha migbura flimkien ghar-ricerka u ghall-

O Sistemi effi¢jenti u integrati tal-kura tas-sahha medicina personalizzata

O Ricerka fil-qasam tas-sahha, dijanjozi u trattament Ambizzjoni:
personalizzati Kondivizjoni tar-rizorsi - Mekkanizmi ta’ kollaborazzjoni volontarja ghar-ricerka fil-
e s SRR 4 G Y tas-sahha (data, qasam tas-safiha u l-prattika klinika (li jibdew bil-mira ta’
O Prevenzjoni u servizzi tas-sahha ¢centrati fuq ic- . j‘ o) infrastruttura, gharfien “miljun genoma sal-2022").
¢ittadin ] : b espert...) li tippermetti - specifikazzjonijiet ghal acéess u skambju sikur tad-data dwar
.~ ricerka, dijanjozi u is-sahha.
X’jiste nnew iC"Citta d i ni tal_ UE - l, y trattament immirati u - Azzjonijiet pilota dwar il-mard rari, il-mard infettiv u d-data
280 ° ‘\ ‘»‘ aktar rapidi. dwar l-impatt.
- ~ 1 4 a2 . oo . . . .
o li jaccessaw id-data dwar is-sahha 7 £ ‘} . C—' ? ° e Ghodod u data digitali ghall-awtonomizzazzjoni
90 % proprjataghhom J’ ’.‘\ L T tac-cittadini u kura tas-sahha ¢centrata fuq il-persuna
jagblu (litehtieg data dwar is-safha M = N
interoperabbliu ta’ kwal I‘té) - “":' - M Ambizzjoni: - Tigi fﬁéilit‘?‘ta I?provvista ta’ soluzzjonijiet i‘nnt?vattivi
o L o ; o . \.'/. \éittadini jistghu fu‘q bazl q!gltgll g‘hall-q‘asa‘m tas-sa‘hha, anki mill-SMEs
80 % lijikkondividu d-data dwar is- BT - R jimmonitorjaw bi prindipji u ¢ertifikazzjoni komuni.
2 - T N : e DU
jagblu sahha proprjataghhom & T e } sahhithom, jadattaw |- - Tigi al- tad ghal
. el 5 5 T . o B~ A istil ta’ haii soluzzjonijiet innovattivi fuq bazi digitali ghall-qasam
ki . ~ istil ta’ hajja taghhom u jontj q 4 ghall-q;
(lekk jigu zgurati l-privatezza us-  Jig » h © @-A interagi mat tobba tas-sahha, partikolarment mill-awtoritajiet u |-fornitui
o, S.l .g.u rta) R 3 - "’\ Gt taghhom u ma’ dawk i tal-kura tas-sahha, bi skambju ta' prattiki u assistenza
80 % lijipprovdu feedback dwar il- . 4 - 5 Ji&ha heiebhom teknika. e
5 s s 3 s . - Jigu mmobilizzati b’mod aktar effi¢jenti I-fondi pubblici
jagblu kwalita tat-trattamenti - (jircievu u jipprovdu :I it o bl Sl '2 i
- feedback). ghal soluzzjonijiet innovattivi fuq bazi digitali ghall-

qgasam tas-sahha, inkluz il-finanzjament tal-UE.

Sors: il-Kkummissjoni Ewropea.

56 F’April 2018, il-Kummissjoni harget komunikazzjoni dwar l-iffacilitar tat-trasformazzjoni
digitali tal-kura u tas-sahha, li tidentifika tliet ogsma ta’ prijorita differenti (ara |-Figura 11):

— Access sikur ghad-data u I-kondivizjoni taghha. Biex tiffacilita access akbar ghall-kura
tas-sahha transkonfinali, il-Kkummissjoni ged tizviluppa infrastruttura ta’ servizz digitali
fil-qasam tas-sahha elettronika, li se tippermetti I-iskambju ta’ preskrizzjonijiet
elettroni¢i u sommariji tal-pazjenti bejn il-fornituri tal-kura tas-sahha. L-ewwel skambji
transkonfinali bdew fl-2019. Fuq terminu itwal, il-kummissjoni ged tahdem biex
timplimenta format Ewropew ta’ skambju tar-rekords elettronici tas-sahha accéessibbli
ghac-cittadini kollha tal-UE.

— Konnessjoni u kondivizjoni ta’ data dwar is-sahha ghar-ricerka, ghad-dijanjozi rapida u
ghal titjib fis-sahha. L-infrastruttura digitali Ewropea tas-sahha decentralizzata hija
ppjanata li tiffacilita d-dijanjozi u t-trattament imfassla apposta, tghin lis-servizzi tas-
sahha jkunu ppreparati ahjar biex jirreagixxu ghal theddid transkonfinali ghas-sahha, u
ttejjeb l-izvilupp u s-sorveljanza ta’ prodotti medici.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=COM:2018:233:FIN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?uri=COM:2018:233:FIN
https://ec.europa.eu/health/ehealth/electronic_crossborder_healthservices_mt
https://ec.europa.eu/health/ehealth/electronic_crossborder_healthservices_mt

— Tishih fl-awtonomizzazzjoni tac-¢ittadini u fil-kura individwali permezz ta’ servizzi
digitali. Is-servizzi digitali jistghu jtejbu |-prevenzjoni u I-gestjoni tal-kundizzjonijiet
kronici, u jippermettu li I-pazjenti jipprovdu feedback lill-fornituri tal-kura tas-sahha.

Barra minn hekk, il-Kkummissjoni ghandha rwol importanti fl-appogg li taghti lill-Istati
Membri biex juzaw teknologiji moderni fil-gasam tas-sahha u fil-koordinazzjoni tal-isforzi
nazzjonali (ara |-Kaxxa 3).

Fi Frar 2019, il-Kkummissjoni pprezentat sett ta’ rakkomandazzjonijiet ghall-holgien
ta’ sistema sikura li tippermetti lic-cittadini jac¢essaw il-fajls tas-sahha elettronici
taghhom fl-UE kollha.

Din is-sistema |-gdida tkun tibni fuq inizjattivi ezistenti biex jigu skambjati r-
rekords tas-sahha, billi tinkludi I-iskambju ta’ testijiet tal-laboratorju, rapporti ta’
hrug mill-isptar u rapporti tal-immagnijiet.

Il-beneficcji ghac-cittadini tal-UE huma, fost affarijiet ohra:

— access immedjat ghar-rekords medici taghhom wagqt li jkunu barra mill-pajjiz,
inkluz f’'sitwazzjonijiet ta’ emergenza;

— zieda fil-kwalita u kontinwita tal-kura ghac-cittadini li jmorru jghixu barra mill-
pajjiz;

— opportunitajiet godda ta’ ricerka permezz tal-kondivizjoni ta’ data dwar is-
sahha (suggett ghall-kunsens tal-pazjent);

— kisbiet fl-efficjenza billi tigi evitata r-ripetizzjoni ta’ testijiet tal-laboratorju jew
tar-radjologija.

Sostenibbilta fiskali u aspetti finanzjarji ohra

Is-sostenibbilta fiskali hija wahda mill-isfidi principali tas-sahha pubblika li |-Istati
Membri ged jiffac¢jaw. Bi spiza ta’ madwar EUR 1.5 triljun (2016), is-sahha hija wahda mill-
elementi tan-nefqa pubblika tal-UE I-aktar importanti u li ged tizdied b’rata mghaggla

16 Skeda Informattiva tas-Semestru Ewropew: Sistemi tas-sahha.
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59 FI-2017, in-nefga fuq is-sahha kienet tirrapprezenta 9.6 % tal-PDG tal-UE, meta
mgaabbla mat-8.8 % fl-2008, u n-nefqa fuq is-sahha per capita kienet ta’ EUR 2 773 fl-2017
(ara |-Figuri 12 u 13).

Figura 12 — In-nefqa tas-sahha bhala sehem mill-PDG (2017)
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Sors: Statistika tal-OECD dwar is-Sahha 2018.
Figura 13 — In-nefqa tas-sahha per capita (2017)
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In-nefga tas-sahha hija prevista li tizdied aktar, fil-bicca I-kbira minhabba bidliet
demografici flimkien ma’ spejjez oghla ghal teknologiji godda fil-medicina u fil-kura.

Fl-istess hin, in-nefqa fuq is-sahha ged tigi dejjem aktar skrutinizzata minhabba rizorsi
finanzjarji limitati. Minhabba li f'’zewg terzi tal-Istati Membri aktar minn 70 % tan-nefqa tas-
sahha hija ffinanzjata minn fondi pubbilici, is-sostenibbilta ta’ sistema tas-sahha hija
marbuta mill-qrib mas-sitwazzjoni ekonomika tal-Istat Membru u tal-UE kollha kemm hi.

Sistemi tas-sahha li jkunu finanzjarjament sostenibbli jirrikjedu wkoll li jigi identifikat I-
iffrankar potenzjali. Attwalment, sa 20 % tan-nefqa fuq is-sahha hija stmata li tista’ tigi
evitata u, ghalhekk, tista’ tintuza ahjar bnadi ohra'’. Tnejn mill-ogsma spiss assoc¢jati mal-
iffrankar potenzjali huma l-isptarijiet (b’mod partikolari I-ghadd ta’ sodod fl-isptar (ara |-
Figura 14) jew il-permanenzi evitabbli fl-isptar) u I-farmacewtici (ez. I-ghazla, l-akkwist u I-
ipprezzar subottimali).

Figura 14 — Sodod fl-isptar ghal kull 1 000 abitant (2016)
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Sors: Statistika tal-OECD dwar is-sahha.

Relatata mill-grib mas-sostenibbilta finanzjarja tas-sistemi tas-sahha hija I-kwistjoni tar-
reziljenza taghhom, iddefinita bhala |-kapacita taghhom li jirreagixxu b’mod xieraq ghal
bidliet. B'mod partikolari, il-bidliet demografiéi fis-socjeta moderna mhux biss se jirrikjedu
zieda fis-servizzi tas-sahha offruti, izda wkoll trasformazzjoni hekk kif il-kura tas-sahha akuta
bbazata fl-isptar taghti lok ghal kura fug terminu itwal li tkun aktar i¢¢entrata fuq in-nies fil-
komunita.

17 |L-OECD; Tackling Wasteful Spending on Health; Jannar 2017.



[I-Kummissjoni Ewropea enfasizzat kontinwament il-htiega ta’ riforma fis-sistemi tas-
sahha pubblika biex tigi zgurata s-sostenibbilta filwaqt li jinzamm acéess universali ghal kura
ta’ kwalita tajba. Hija tappogga lill-Istati Membri f'dan ix-xoghol billi tipprovdi analizijiet, linji
gwida u ghodod ta’ monitoragg jew evalwazzjoni, u tirrakkomanda riformi fil-kuntest tas-
Semestru Ewropew.

Barra minn hekk, il-Kkummissjoni waqqfet bord ta’ esperti indipendenti biex jipprovdu
pariri dwar I-investiment fis-sahha u introduciet ghadd ta’ inizjattivi biex isahhu |-effettivita u
r-reziljenza tas-sistemi tas-sahha nazzjonali, u b’hekk izidu s-sostenibbilta taghhom.
Inizjattiva wahda ta’ dan it-tip hija I-Valutazzjoni tat-Teknologija tas-Sahha, approcc
xjentifiku ghall-evalwazzjoni tal-effettivita tat-teknologiji tas-sahha. L-Istati Membri
jikkooperaw permezz ta’ netwerk ' biex titnagqas id-duplikazzjoni tax-xoghol fil-livell
nazzjonali.

B’mod aktar specifiku, il-Kkummissjoni tappogga wkoll I-isforzi maghmula mill-Istati
Membri biex jikkoordinaw I-inizjattivi taghhom fil-qasam tar-ricerka u tas-sahha elettronika
sabiex tizdied I-efficjenza u jigu ffrankati I-ispejjez. Dan huwa appoggat minn finanzjament
moghti mill-UE princ¢ipalment taht il-programm Orizzont 2020 u I-programmi ta’ ricerka
sussegwenti.

FI-UE kollha, I-Istati Membri ghamlu sforz kontinwu biex jirriformaw is-sistemi tas-
sahha taghhom sabiex jaghmluhom mhux biss aktar effettivi izda wkoll finanzjarjament
sostenibbli u reziljenti.

Filwaqt li diga sar progress f'xi ogsma, bhall-iffrankar fir-rigward tal-isptarijiet, dan il-
process se jkun il-fokus tas-sahha pubblika ghas-snin li gejjin.

18 |d-Direttiva 2011/24/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-9 ta’ Marzu 2011 dwar |-
applikazzjoni tad-drittijiet tal-pazjenti fil-qasam tal-kura tas-sahha transkonfinali.
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Din il-parti tal-kompendju tal-awditjar tigbor fil-qosor ir-rizultati ta’ awditi maghzula li
twettqu minn 23 SAl tal-Istati Membri li kkontribwew'” u mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri.

Is-SAls iwettqu l-awditi taghhom skont |-Istandards Internazzjonali tal-Istituzzjonijiet
Supremi tal-Awditjar u I-istandards rilevanti ta’ implimentazzjoni zviluppati fil-livell nazzjonali
biex tigi zgurata I-kwalita tax-xoghol tal-awditjar u tar-rapporti.

ll-metodologija u |-proceduri tal-awditjar intghazlu u gew applikati biex jigi zgurat li I-
kompiti tal-awditjar jitwettqu bl-aktar mod effettiv possibbli.

L-evidenza tal-awditjar ingabret permezz ta’ analizi ta’ dokumenti u ta’ data (statistika),
kif ukoll permezz ta’ intervisti mal-awtoritajiet nazzjonali u dawk regjonali jew mal-
beneficjarji. Fejn rilevanti, dan kien ikkomplementat minn stharrig biex jinkisbu opinjonijiet
minn grupp akbar u/jew usa’ ta’ rispondenti. Metodi ohra uzati kienu I-ittestjar dirett, |-
istudji ta’ kazijiet u l-valutazzjoni komparattiva.

L-effetti tal-mizuri strutturali u dawk tal-impatt tal-programmi spiss ikunu diffi¢li biex
jigu awditjati fi stadju bikri. L-awditi koperti f'dan il-kompendju ffukaw fuq programmi
pluriennali li gew implimentati bejn 1-2011 u |-2019.

It-Tabella 1 tipprezenta harsa generali lejn [-ogsma principali ta’ prijorita tax-xoghol tal-
awditjar imwettaq mis-SAls.

19 L-Awstrija, il-Belgju, il-Bulgarija, id-Danimarka, |-Estonja, il-Finlandja, Franza, il-Germanja, il-
Gredja, I-Irlanda, I-Italja, il-Latvja, il-Litwanija, il-Lussemburgu, Malta, il-Polonja, il-Portugall, ir-
Repubblika Ceka, ir-Rumanija, is-Slovakkja, is-Slovenja, Spanja u I-Ungerija.
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Tabella 1 — Harsa generali lejn ix-xoghol tal-awditjar imwettaq mis-SAls tal-UE rifless f’dan

il-kompendju tal-awditjar

Qasam principali ta’ prijorita
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L-Awstrija c<fertar.n.enF tal-kwa '|ta gha v
prattikanti indipendenti tas-sahha
Politika Flamminga dwar is-sahha
II-Belgju preventiva — valutazzjoni tal- 4
prestazzjoni tal-politika
I-Bulgarija Sahha elettronika 4
Diff i fil-kwalita tal-kura fl-
Id-Danimarka terenzi fii-wa Ita t'a“ ura v
isptarijiet Danizi
Attivitajiet tal-Istat fl-
L-Estonja implimentazzjoni tas-sistema tas- v
sahha elettronika
Il-Finlandja Prmezz;on-l ta-x-xej‘ra gflan.-nefqa fuq v
is-sigurta socjali
Prevenzjoni ta’ infezzjonijiet relatati
Franza v
mal-kura tas-sahha
Ricerka fil-qasam tas-sahha
Il-Germanja mehtiega biex jigi studjat il-valur v
tat-trattament ortodontiku
Awditjar tal-arretrati tal-Istat
Il-Grecja rigward l-isptarijiet u I-Istituzzjoni v
Nazzjonali tal-Kura tas-Sahha
L-irlanda G'estjon'i ta’ kirl'J'rgija elettiva li v
titlesta f’gurnata
L-implimentazzjoni tal-programm
straordinarju ghar-rinnovament tal-
L-Italja bini u I-immodernizzar teknologiku v
tal-proprjetajiet immobbli ta’
istituzzjonijiet tas-sahha pubblika
Il-progett “Sahha elettronika fil-
ll-Latvja Latvja” huwa pass fid-direzzjoni t- v
tajba?
Il-Litwanja 4
1I- Finanzjament ta’ investimenti fl- v
Lussemburgu isptarijiet
Malta lI-funzjoni tat-tabib tal-faml.lja —'|I- v
galba tal-kura tas-sahha primarja
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Il-prevenzjoni u t-trattament tad- v

Il-Polonja dijabete tat-tip 2

L-access tac-cittadin ghall-kura tas-
II-Portugall sahha fis-Servizz Nazzjonali tas- v
Sahha tal-Portugall

Ir-Repubblika Fondi li jintefqu minn sptarijiet v
Ceka maghzula ghar-rimborz tal-ispejjez

Awditu tal-prestazzjoni fuq |-
izvilupp tal-infrastruttura tas-sahha
Ir-Rumanija fil-livell nazzjonali, regjonali u lokali 4
biex tizdied l-accessibbilta ghas-

servizzi tas-sahha

. Il-finanzi pubbli¢i u I-proprjeta tal-
- v
Is-Slovakkja facilitajiet tal-kura tas-sahha
Is-Slovenja L-indirizzar tal-obezita fit-tfal 4
Il-gestjoni u I-kontroll tal-benefiécji
Spanja ' farm.acewtlla m|II-Kun.1pan|Ja. _ v
Generali Spanjola tal-Assigurazzjoni
Komuni tas-Servizz Civili (MUFACE)
L-Ungerija Analizi fll-qF)sor t.anl-awdltjar tal- v
isptarijiet
Il-Qorti Azzjonijiet tal-UE f||-qasam ta.I-kura
tas-sahha transkonfinali:
Ewropea tal- o e v
A ambizzjonijiet sinifikanti, izda
Awdituri

tenhtieg gestjoni ahjar

Prevenzjoni u protezzjoni

Objettivi tal-awditjar

75 Erba’ mill-awditi inkluzi f'dan il-kompendju ffukaw primarjament fuq il-prevenzjoni tal-
mard u I-protezzjoni tas-sahha. Dawn l-awditi jkopru gasam wiesa’ ta’ suggetti, li jvarjaw
mill-politika generali dwar il-prevenzjoni tal-mard fil-Belgju, ghal kwistjonijiet specifici bhall-
prevenzjoni tad-dijabete (il-Polonja), I-obezita fit-tfal (is-Slovenja) u l-infezzjonijiet relatati
mal-kura tas-sahha (Franza).



L-objettiv generali ta’ dawn l-awditi kien li jigi vvalutat jekk id-diversi politiki u mizuri
sussegwenti kinux imfassla sew u effettivi. Xi awditi taw attenzjoni partikolari lil gruppi tal-
popolazzjoni li huma f'riskju ta’ privazzjoni.

Osservazzjonijiet principali tal-awditjar

L-awditi kollha osservaw nuqggasijiet f'termini ta’ prevenzjoni jew protezzjoni tas-sahha.
Perezempju, I-awditu Belgjan ikkonkluda li I-implimentazzjoni effettiva tal-politika dwar is-
sahha kienet konsiderevolment differenti skont l-objettivi tas-sahha inkwistjoni. L-
organizzazzjonijiet ta’ implimentazzjoni generalment ma kinux orjentati hafna lejn ir-rizultati
u spiss ir-rappurtar kien nieges minn informazzjoni rilevanti biex jigi vvalutat I-impatt tal-
interventi ffinanzjati. Fl-ahhar nett, hafna kampanji u interventi ma kinux imfassla apposta
bizzejjed ghal gruppi zZvantaggati tal-popolazzjoni.

Ir-rapport mis-SAl Pollakka ddikjara li, minkejja I-ghadd gholi u dejjem jizdied ta’
persuni li jbatu bid-dijabete fil-Polonja, I-ebda strategija nazzjonali ma kienet giet fformulata
ghall-prevenzjoni jew ghall-kura tal-marda.

L-awditu tas-Slovenja kkonkluda li I-Ministeri u I-Istitut ikkoncernati kienu tabilhaqq
ged jikkontribwixxu biex tigi indirizzata |-obezita fit-tfal. Wahda mid-dghufijiet osservati
kienet, madankollu, li I-mizuri u |-attivitajiet iffinanzjati mhux dejjem lahqu t-tfal kollha u
b’hekk ma zgurawx trattament ugwali. B’'mod generali, I-approcc sistemiku tal-promozzjoni
ta’ stil ta’ hajja tajjeb ghas-sahha b’mod generali gie vvalutat bhala aktar effi¢jenti mill-
implimentazzjoni ta’ progetti specifici.

Is-SAl Franciza vvalutat I-implimentazzjoni tal-politika ghall-prevenzjoni tal-infezzjonijiet
relatati mal-kura tas-sahha fi Franza bhala li ghadha insuffi¢jenti. ll-prevalenza tal-
infezzjonijiet ma nagsitx aktar mill-2006 ‘| hawn u r-rappurtar estern dwar dawn I-
infezzjonijiet mhuwiex komprensiv. Madankollu, zviluppi re¢enti bhall-istabbiliment ta’
centri ta’ kontroll tal-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha huma kkunsidrati bhala pass
fid-direzzjoni t-tajba. Issa, ghandhom jittiehdu inizjattivi godda biex din il-politika tigi estiza
ghas-segmenti kollha tal-attivitajiet tal-kura tas-sahha u biex titgies kompletament it-
theddida tar-rezistenza ghall-antibijotici.



Objettivi tal-awditjar

Sitt awditi f'dan il-kompendju vvalutaw |-access ghas-servizzi tas-sahha. Tlieta
minnhom (il-Litwanja, il-Portugall u r-Rumanija) ezaminaw l-ac¢cess ghas-servizzi tas-sahha
b’mod generali, wiehed (il-Germanja) iffoka fuq it-trattament ortodontiku u iehor (Malta)
ezamina r-rwol li t-tabib tal-familja ghandu biex jizgura I-acc¢ess ghas-servizzi tas-sahha. Fl-
ahhar nett, il-Qorti Ewropea tal-Awdituri ezaminat jekk I-azzjonijiet li ttiehdu mill-UE fil-kura
tas-sahha transkonfinali jwasslux beneficé¢ji ghall-pazjenti.

Minbarra li ffukat fuq il-prevenzjoni tad-dijabete tat-tip 2, is-SAl Pollakka vvalutat jekk
il-pazjenti dijabetici kellhomx aécess ghal servizzi specjalizzati u ghall-medicini tal-ahhar
generazzjoni.

L-objettivi principali tal-awditi mwettga kienu li jigi vvalutat jekk I-access ghas-servizzi
tas-sahha u ghall-konsultazzjonijiet specjalizzati kienx garantit, u jekk il-mizuri implimentati
biex itejbu I-a¢cess ghas-servizzi tas-sahha kinux effettivi.

lejn l-ispejjez u I-proceduri ghat-trattamenti ortodontici (il-Germanja) u li jaécertaw sa liema
punt it-tobba tal-familja ffacilitaw |-access ghas-servizzi tas-sahha (Malta).

Osservazzjonijiet principali tal-awditjar

B’mod generali, I-awditi kkonkludew li s-servizzi tas-sahfhia mhux dejjem kienu
disponibbli fil-hin u fil-post it-tajjeb jew bi spejjez affordabbli.

L-awditu tal-Litwanja osserva dghufijiet relatati mal-gestjoni u mat-tnaqqis tal-listi ta’
stennija ghas-servizzi tas-sahha, kif ukoll mal-ippjanar tad-domanda ghal specjalisti fil-kura
tas-sahha.

Dan gie osservat ukoll mill-awditu tas-SAl Portugiza, li kkonkluda li fil-fatt kien hemm
zidiet fil-hinijiet ta’ stennija ghal konsultazzjonijiet specjalizzati, u fl-ghadd ta’ pazjenti fuq il-
listi ta’ stennija ghall-kirurgija, fit-tliet snin mill-2014 sal-2016.



Is-SAI Rumena kkonkludiet li I-investimenti fl-infrastruttura fis-settur tas-sahha lahqu
biss parzjalment I-objettiv li jizdied I-a¢cess ghas-servizzi tas-sahha. Id-dghufijiet principali
deskritti fir-rapport kienu relatati mal-prijoritizzazzjoni tal-fondi, il-koordinazzjoni, is-segwitu
tal-investimenti, u |-proceduri ta’ akkwist.

Ir-rapport tal-awditjar tas-SAl Germaniza sab li I-benefic¢ji tat-trattamenti ortodontici
ma kinux ippruvati xjentifikament u li I-pazjenti nfushom spiss kellhom ihallsu ghal servizzi u
trattamenti ortodontici addizzjonali.

Ir-rapport tal-awditjar Malti kien aktar pozittiv, billi huwa vvaluta li I-funzjoni tat-tabib
tal-familja hija f’konformita mal-mizuri strategici ddefiniti fl-Istrategija tas-Sistema Nazzjonali
tas-Sahha. Madankollu, gie osservat li espansjoni ulterjuri tal-funzjoni tat-tabib tal-familja
biex din issir aktar iccentrata fuq il-pazjent tkun tirrikjedi bidla fid-distribuzzjoni tal-
finanzjament.

[I-Qorti Ewropea tal-Awdituri sabet li I-Kummissjoni kienet appoggat tajjeb lill-Istati
Membri biex itejbu l-informazzjoni dwar id-drittijiet tal-pazjenti ghall-kura tas-sahha
transkonfinali, izda kien ghad hemm xi lakuni.

Is-SAl Pollakka kkonkludiet li I-ac¢ess ghal trattament specjalizzat ghad-dijabete (tip 2)
ma kienx disponibbli fil-hin u fil-post it-tajjeb. Il-hinijiet ta’ stennija ghal konsultazzjonijiet
specjalizzati kienu ged jitwalu u nstabu disparitajiet regjonali kbar fl-ac¢ess ghas-servizzi tas-
sahha.

Objettivi tal-awditjar

Tlieta mill-awditi inkluzi f'dan il-kompendju — imwettga mis-SAls tal-Awstrija, tad-
Danimarka, u tal-Irlanda — jittrattaw il-kwalita tas-servizzi tas-sahha.

Tnejn minn dawn l-awditi ffukaw fuq aspetti specifici relatati mal-kwalita fl-isptarijiet:
is-SAl Daniza vvalutat il-kwalita tal-kura fl-isptarijiet Danizi u analizzat kwalunkwe differenza
fil-kwalita bejn l-isptarijiet. Is-SAl Irlandiza ezaminat kif il-kirurgija elettiva li titlesta f'gurnata
giet immaniggjata. Hija analizzat ir-ragunijiet ghal varjazzjonijiet bejn l-isptarijiet, biex
tidentifika modi possibbli ta’ kif jizdiedu r-rati tal-kirurgiji li jitlestew f’gurnata kif ukoll



kwalunkwe ostakolu f'dan ir-rigward. Analizzat ukoll il-kondivizjoni tal-informazzjoni u |-punt
sa fejn din tiffacilita I-promozzjoni ta’ ideat ta’ prassi tajba.

Is-SAIl tal-Awstrija vvalutat |-organizzazzjoni, is-suggetti maghzula u t-trasparenza tal-
accertament tal-kwalita tal-Gvern Federali ghall-prattikanti indipendenti fil-qasam tas-sahha.

Fl-awditjar taghha dwar “Il-prevenzjoni ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha”, is-
SAl Franciza analizzat ukoll l-iskala u l-ispejjez tal-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha, u
r-rwol li ghandhom ir-regoli tal-igjene u I-preskrizzjoni korretta tal-antibijotici.

Osservazzjonijiet principali tal-awditjar

L-awditi kkonkludew li I-kwalita tas-servizzi tas-sahha kienet tvarja u wrew li mehtieg li
jsir titjib f'¢erti ogsma.

Ir-rapport dwar il-kwalita tal-kura fl-isptarijiet Danizi osserva dghufijiet fit-trattament
tal-pazjenti kif ukoll nugqas ta’ konsistenza fil-kwalita tal-kura. Id-differenzi fil-kura
affettwaw ir-riskju ta’ riammissjoni u ta’ mewt tal-pazjent. Madankollu, ir-ragunijiet ghal
hafna mid-differenzi jistghu jigu ttraccati ghal fatturi li jmorru lil hinn mill-kontroll tal-
isptarijiet.

Ir-rapport tal-Irlanda dwar il-kirurgija elettiva li titlesta f’gurnata wasal ghal
konkluzjonijiet simili: minkejja l-isforz generali biex jizdied il-proporzjon ta’ kirurgiji li
jitlestew f’gurnata minflok il-kura inpatient, kien hemm varjazzjonijiet sinifikanti bejn I-
isptarijiet. Ragunijiet possibbli kienu n-nuggas ta’ protokolli u ta’ listi ta’ kontroll bil-miktub
ghall-ghazla ta’ pazjenti ghal kirurgija li titlesta f’gurnata, kif ukoll in-nugqgas ta’ monitoragg
jew riezaminar mill-manigment superjuri tal-ghadd ta’ pazjenti adatti ghal kirurgija li titlesta
f’gurnata.

Ir-rapport tal-Awstrija dwar l-accertament tal-kwalita ghal prattikanti indipendenti
tas-sahha osserva dghufijiet li jikkoncernaw il-validita tal-linji gwida dwar il-kwalita, il-mizuri
tal-kwalita tal-output, id-dijanjozi standardizzata u d-dokumentazzjoni tal-prestazzjoni. Barra
minn hekk, huwa ssuggerixxa li jigu evalwati l-alternattivi biex jizdied I-ghadd ta’ kontrolli ta’
validita fuq l-awtovalutazzjoni tat-tobba permezz ta’ spezzjonijiet fil-kirurgiji.

Is-SAl Franciza sabet li I-prevalenza ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura inpatient
wagfet tongos fl-2006. L-infurzar xieraq tar-regoli tal-igjene u I-preskrizzjoni korretta tal-



antibijotici huma essenzjali f'dan ir-rigward. Barra minn hekk, gestjoni aktar attiva tar-riskju
ta’ infezzjoni titlob ukoll li jigu kkunsidrati ahjar I-indikaturi tal-kwalita meta tigi rregolata I-
provvista tal-kura tas-sahha.

Objettivi tal-awditjar

Tliet rapporti f'dan il-kompendju (il-Bulgarija, I-Estonja u |-Latvja) jiffukaw fuq is-
sahha elettronika u fuq I-uzu ta’ teknologiji godda fil-gasam tas-sahha. It-tliet rapporti
jezaminaw jekk il-prekundizzjonijiet ghall-introduzzjoni u l-izvilupp ulterjuri tas-sahha
elettronika kinux gew issodisfati u jekk din gietx implimentata b’mod effettiv. Is-SAl Latvjana
vvalutat ukoll jekk is-sahha elettronika kinitx kisbet I-objettiv taghha li tippromwovi kura tas-
sahha aktar effi¢jenti.

Osservazzjonijiet principali tal-awditjar

It-tliet rapporti kollha osservaw li ghalkemm is-sahha elettronika kienet megjusa
bhala prijorita tas-sahha nazzjonali, I-implimentazzjoni kienet aktar baxxa milli kien mistenni
u l-objettivi taghha ntlahqu biss parzjalment.

Dan ir-rizultat huwa spjegat minn ghadd ta’ ragunijiet differenti. Ir-rapport tal-
Bulgarija osserva n-nuggqas tal-prekundizzjonijiet mehtiega ghall-implimentazzjoni effettiva
tas-sahha elettronika, jigifieri |-ezistenza ta’ gafas regolatorju, definizzjoni komprensiva tar-
responsabbiltajiet, u sistema effettiva ta’ koordinazzjoni u armonizzazzjoni bejn Il-atturi
differenti. Ghalhekk, I-implimentazzjoni tas-sahha elettronika fil-Bulgarija ffac¢jat dewmien u
[-azzjonijiet li ttiehdu kienu biss parzjalment effettivi.

L-awditjar tas-SAl Estonjana kkonkluda wkoll li s-sahha elettronika ma kinitx lahqget I-
objettivi taghha, bil-preskrizzjoni digitali tkun I-unika soluzzjoni teknika li ntuzat attivament
fiz-zmien meta sar l-awditu. L-uzu tar-Rekord Elettroniku tas-Sahha u r-referenzjar tal-
immagnijiet kienu modesti, u r-Registrazzjoni Digitali (sistema ta’ prenotazzjoni elettronika
ghall-appuntamenti) ma kinitx giet implimentata. Gew osservati dghufijiet ulterjuri fI-
ippjanar u fil-gestjoni strategici tas-sahha elettronika u l-implimentazzjoni, minbarra li
ddewmet, kienet konsiderevolment aktar ghalja minn dak li kien inizjalment ippjanat.



Ir-rapport mis-SAl Latvjana wasal ghal valutazzjoni simili billi osserva wkoll dghufijiet
fl-implimentazzjoni tas-sahha elettronika, princ¢ipalment rigward nuqqas ta’ involviment mill-
partijiet ikkoncernati ewlenin, kif ukoll kwistjonijiet fil-gestjoni u fis-supervizjoni tal-progett.
Konsegwentement, |-awditu tal-Latvja vvaluta wkoll li I-objettiv tas-sahha elettronika nkiseb
biss parzjalment.

Objettivi tal-awditjar

Tmienja mill-awditi f'dan il-kompendju analizzaw is-sostenibbilta jew aspetti fiskali
ohra tas-sahha pubblika. Erbgha minn dawn l-awditi (ir-Repubblika Ceka, il-Gre¢ja, I-Ungerija
u s-Slovakkja) ezaminaw kwistjonijiet ta’ konformita, filwaqt li I-erbgha I-ohra (il-Finlandja, I-
Italja, il-Lussemburgu u Spanja) analizzaw aspetti aktar generali tas-sostenibbilta fiskali u tal-
gestjoni finanzjarja.

L-ogsma koperti minn dawn |-ahhar erba’ awditi kienu jvarjaw mill-projezzjoni tax-
xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali (il-Finlandja) ghal investimenti pubblici fis-settur tas-
sahha (l-Italja u I-Lussemburgu), u I-gestjoni finanzjarja soda tal-pagamenti lill-farmacewtici
(Spanja).

Osservazzjonijiet principali tal-awditjar

L-aktar problemi komuni osservati fl-awditi tal-konformita kienu d-dghufijiet fil-
proceduri ta’ akkwist kif ukoll fil-kontrolli interni, fil-gestjoni finanzjarja u fil-gestjoni tal-
obbligazzjonijiet pendenti.

L-awditu tal-Finlandja fuq il-projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali
identifika lok ghal zvilupp tal-mudell uzat u ghal titjib tad-dokumentazzjoni tal-metodologija,
u ra li r-rizultati tal-projezzjonijiet ma gewx ippubblikati regolarment.

L-awditu tas-SAl Lussemburgiza skopra nuqqasijiet fir-rigward tal-awtorizzazzjoni, il-
koordinazzjoni, ir-rappurtar u s-segwitu ta’ investimenti akbar.



Problemi simili gew osservati mis-SAl Taljana, li kkonkludiet li r-rappurtar fis-sehh ma
kienx adegwat biex jimmonitorja I-implimentazzjoni tal-progetti. Barra minn hekk, hija
vvalutat li s-shubija pubblika-privata ma kinitx ged tintuza b’'mod efficjenti.

Ir-rapport ta’ Spanja kkonkluda li I-pagamenti tal-beneficcji farmacewtici lil spizeriji u
sptarijiet kienu saru biss parzjalment skont ir-regolamenti rilevanti u |-principji ta’ gestjoni
finanzjarja soda.

Bhala principju u prassi tajba, is-SAls kollha jaghtu segwitu ghar-rakkomandazzjonijiet
taghhom. L-approcc uzat jiddependi fuq ir-regoli interni ta’ kull SAI. Is-segwitu jista’ jitwettaq
billi tigi ttrac¢cata I-implimentazzjoni ta’ kull rakkomandazzjoni jew bhala parti minn kompitu
tal-awditjar iehor.

Is-segwitu twettaq tipikament bejn sena sa tliet snin wara d-data ta’ skadenza ghall-
implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet, f’konformita mar-regoli interni tas-SAls. Xi whud
mis-SAls jaghtu segwitu ghall-awditi taghhom minghajr ma jimpenjaw lilhom infushom ghal
xi skeda ta’ zmien partikolari.
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Rekenhof

Cour des comptes

Rechnungsh of Politika Fjamminga dwar is-sahha preventiva — valutazzjoni tal-
Court of Audit prestazzjoni tal-politika

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Belgjana vvaluta I-prestazzjoni tal-politika Fjamminga dwar is-sahha
preventiva fil-perjodu mill-2014 sal-bidu tal-2015.

L-uzu tal-prevenzjoni biex tikkontribwixxi ghal kisbiet fis-sahha u livell oghla ta’
benesseri fost il-popolazzjoni huwa wiehed mill-objettivi fi-memorandum ta’ politika tal-
Ministru Fjamming tas-Sahha Pubblika. Il-politika Fjamminga dwar is-sahha preventiva kienet
giet ifformulata fil-forma ta’ bosta objettivi relatati mas-sahha u kienet giet implimentata
minn ghadd ta’ organizzazzjonijiet issussidjati tahtha.

Kif twettaq l-awditu

ll-valutazzjoni kienet ibbazata fuq il-mistogsijiet li gejjin:

L-implimentazzjoni tal-politika dwar is-sahha preventiva hija mfassla u organizzata
tajjeb?

L-implimentazzjoni tal-politika preventiva intenzjonata hija ta’ kwalita gholja?

Sa liema punt l-implimentazzjoni taghti attenzjoni specjali lil gruppi zvantaggati tal-
popolazzjoni?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministru Fjamming tal-Benesseri, is-Sahha
Pubblika u I-Familja u I-Agenzija Fjamminga ghall-Kura u s-Sahha. ll-valutazzjoni kienet
ibbazata principalment fuqg analizi tad-dokumenti u intervisti.



Fil-prattika, ix-xenarju tal-implimentazzjoni nstab li jvarja konsiderevolment ghal kull
objettiv tas-sahha u |-organizzazzjoni tax-xoghol li jitwettaq fuq il-post tista’ tittejjeb.

Xi whud mill-objettivi tas-sahha kienu jinvolvu hafna organizzazzjonijiet ta’
implimentazzjoni, izda d-delimitazzjoni tal-kompiti mhux dejjem kienet cara, u kienet
tirrikjedi konsultazzjoni u ftehim estensivi.

Ghal objettivi tas-sahha ohra, kwazi ma kien hemm |-ebda organizzazzjoni prezenti “fuq
il-post”, ghalhekk, I-appogg ma kienx adegwat.

L-allokazzjoni tal-fondi bejn |-objettivi tas-sahha u |-organizzazzjonijiet ta’
implimentazzjoni ma kinitx iggustifikata bizzejjed u kienet ibbazata fuq |-allokazzjoni fil-
passat.

L-ghazla ta’ organizzazzjonijiet ta’ implimentazzjoni permezz ta’ procedura ta’ sejha
wasslet ghal nuqqgas ta’ skambju ta’ gharfien u ganglet tensjonijiet bejn |-organizzazzjonijiet
involuti.

L-organizzazzjonijiet ta’ implimentazzjoni ma kinux orjentati hafna lejn ir-rizultati fil-
gasam tal-izvilupp tal-metodologija. Ir-rappurtar taghhom kien fih ftit wisq informazzjoni
biex jigi evalwat |-impatt tax-xoghol taghhom.

Fl-ahhar nett, il-gruppi zvantaggati tal-popolazzjoni ma nghatawx attenzjoni bizzejjed.

Xenarju tal-implimentazzjoni

Jenhtieg li l-istruttura ta’ implimentazzjoni ghall-prevenzjoni tas-suwicidju tigi
ssimplifikata, filwaqt li ghall-prevenzjoni tat-tabakk, I-alkohol u d-drogi jenhtieg li I-
kompiti jkunu bbazati fug ftehimiet cari, u ghall-prevenzjoni tad-dijabete jenhtieg li jsir
aktar fuq il-post.



Jenhtieg li I-ghodod biex tizdied is-sensibilizzazzjoni dwar il-programmi ta’ skrinjar ghall-
kancer jkunu kkoordinati ahjar u orjentati biex jilhqu b’mod sufficjenti lill-gruppi fil-
mira.

Jenhtieg li I-prevenzjoni tal-accidenti tiffoka aktar fuq I-istimolu ta’ konsultazzjoni
multidixxiplinarja, billi jigi stabbilit metodu ta’ hidma ¢ar, it-tqassim tal-kompiti u I-
ftehimiet ta’ kooperazzjoni bejn |-atturi variji.

Jenhtieg li |-vizjoni fit-tul tkun zviluppata bi tqabbil mal-attivita fizika. Ghandu jkun
zgurat li l-implimentazzjoni tal-metodologiji ghall-objettiv tas-sahha rigward in-
nutrizzjoni u l-ezercizzju tigi appoggata fuq il-post.

Id-distribuzzjoni tal-fondi bejn I-objettivi varji tas-sahha jew it-temi ta’ prevenzjoni
ghandha tkun iggustifikata b’mod car.

Implimentazzjoni tal-politika dwar is-sahha preventiva
Il-gvern irid ikompli jizen il-vantaggi u |-izvantaggi tal-procedura ta’ sejha.

L-output tal-organizzazzjonijiet shab rigward l-izvilupp tal-metodologija jisthoqqlu
ppjanar u monitoragg ahjar, u jenhtieg li jkun marbut ma’ bagit.

Jenhtieg li I-Ministru Fjamming tas-Sahha Pubblika jahdem biex ikun hemm involviment
akbar fix-xoghol ta’ prevenzjoni kemm fil-livell lokali kif ukoll f’dak provincjali.

[I-konkluzjoni ta’ ftehimiet ta’ gestjoni jenhtieg li tkun allinjata kemm jista’ jkun
possibbli mal-pjanijiet ta’ azzjoni ghall-objettivi tas-sahha.

Jenhtieg li I-Agenzija Fjamminga ghall-Kura u s-Sahha tizgura li I-implimentazzjoni
attwali tkun tista’ tigi rikonciljata mal-inizjattivi proposti fil-pjan annwali.

Jenhtieg li r-rwol tac-centri ta’ gwida tal-istudenti fl-ilhuq tal-objettivi tas-sahha ta’
Flanders jigi zviluppat ahjar.

Logos (netwerks lokali tas-sahha)

Ir-relazzjoni bejn |-Agenzija Fjamminga ghall-Kura u s-Sahha, I-Istitut Fjamming ghall-
Promozzjoni tas-Sahha u I-Prevenzjoni tal-Mard u |-Logos jenhtieg li tigi kkjarifikata u
ottimizzata.



Ir-rwol tal-Logos fl-izvilupp tal-metodologija jenhtieg li jigi rivedut u mtejjeb.

Il-konsistenza u |-kwalita tal-informazzjoni fis-sistema ta’ registrazzjoni jenhtieg li
jittejbu.

Progetti

Jenhtieg li I-Gvern Fjamming juri |-valur mizjud tas-sussidji lil organizzazzjoni (siehba)
ghal progetti ta’ prevenzjoni.

Progetti li ilhom ghaddejjin ghal bosta snin jenhtieg li jigu evalwati bil-hsieb li jigu
integrati fl-operat regolari tal-organizzazzjoni ta’ implimentazzjoni.

Gruppi zvantaggati

Jenhtieg li I-Gvern Fjamming jinvesti aktar fl-izvilupp ta” metodi u materijali li
jimmotivaw b’'mod efficjenti lin-nies li jinsabu fil-fagar biex izommu imgiba favur is-
sahha, inkluz permezz tal-bini ta’ gharfien fi hdan |-organizzazzjonijiet ta’
implimentazzjoni f'dan ir-rigward.

Ir-rapport gie ppubblikat elettronikament fuq is-sit web tal-Qorti tal-Awditjar
Belgjana fit-23 ta’ Frar 2016 u gie pprezentat lill-kummissjoni ghall-Benesseri, is-Sahha
Pubblika u I-Familja tal-Parlament Fjamming fit-8 ta’ Marzu 2016. Is-segwitu ghal kull
rakkomandazzjoni jigi generalment ipprezentat fl-ittri ta’ politika annwali tal-Ministru.

Matul I-implimentazzjoni tal-awditu, saru bidliet fil-legizlazzjoni fis-sehh u ttiehdu
ghadd ta’ inizjattivi li rrimedjaw xi whud mill-kongestjonijiet (ez. linja gwida ghall-izvilupp u I-
valutazzjoni ta’ metodi ta’ prevenzjoni).

Objettiv generali gdid tas-sahha rigward l-ikel tajjeb ghas-sahha, l-imgiba sedentarija, I-
attivita fizika, it-tabakk, I-alkohol u d-drogi gie adottat f’'Settembru 2017.



Cour des comptes

Prevenzjoni ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura
tas-sahha: il-passi li jmiss

L-awditu tas-SAl Franciza vvaluta |-prevenzjoni tal-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-
sahha fil-perjodu 2010-2018.

Infezzjoni jinghad li hija relatata mal-kura tas-sahha jekk din issehh matul it-
trattament ta’ pazjent minn professjonist tas-sahha, fil-kura ambulatorja, f'istituzzjoni tal-
kura tas-sahha socjali jew f’istituzzjoni tas-sahha (fl-ahhar kaz, din tikkwalifika bhala
nozokomijali). Din mhux necessarjament tikkoincidi mat-trattament innifsu: tista’ ssehh minn
48 siegha sa sena wara.

Matul I-ahhar 30 sena, Franza implimentat politika pubblika strutturata biex
tipprevjeni l-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha, principalment fl-isptarijiet, u biex
tikkumpensa lill-pazjenti. L-assocjazzjonijiet tal-pazjenti kellhom rwol deciziv biex imexxu 'l
guddiem din il-politika b’segwitu ghall-kopertura mill-midja ta’ kazijiet migburin flimkien ta’
infezzjonijiet f'xi istituzzjonijiet tas-sahha.

L-azzjonijiet implimentati naggsu u mbaghad stabbilizzaw il-prevalenza ta’ pazjenti
infettati fl-isptarijiet ghal madwar 5 % tal-pazjenti (jigifieri madwar 470 000 pazjent infettat
fis-sena). Filwaqt li I-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha hafna drabi jirrizultaw fi
skumdita temporanja, dawn jista’ jkollhom konsegwenzi ferm aktar serji. Madankollu, il-
prevalenza ta’ pazjenti infettati fil-kura ambulatorja mhix maghrufa u I-kejl taghha ghadu fi
stadju bikri fis-settur tal-kura tas-sahha socjali.



ll-valutazzjoni kienet ibbazata fuq il-mistogsijiet li gejjin:

[I-mistogsija principali tal-awditjar kienet: X’inhuma r-riskji tal-politika ghall-prevenzjoni
tal-infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha?

Flimkien mas-sottomistogsijiet li gejjin:
X'inhuma l-iskala u I-ispiza tal-mard relatat mal-kura tas-sahha?

X'inhuma r-rizultati miksuba mill-politiki implimentati mill-Ministeru ghas-
Solidarjeta u s-Sahha u d-diversi korpi tieghu?

Kif nistghu niehdu inkunsiderazzjoni |-kwistjonijiet relatati mal-perkors tal-pazjent
barra mill-isptarijiet u mar-rezistenza ghall-antibijotici?

Ir-ristrutturar tal-azzjoni pubblika, f'liema livelli ta’ gestjoni tar-riskju ghandu jigi
mmaniggjat?

Id-diversi atturi kif jistghu jinzammu responsabbli?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru Franciz ghas-Solidarjeta u s-Sahha,
id-diversi korpi li jinfurzaw il-politiki tieghu, kemm fil-livell nazzjonali kif ukoll f'dak regjonali,
u l-isptarijiet pubblici.

ll-valutazzjoni kienet ibbazata fuq intervisti u kwestjonarji mibghuta lill-awtoritajiet
rilevanti kollha.

II-Cour des comptes ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

Matul dawn I-ahhar 30 sena, awtoritajiet pubblici, istituzzjonijiet tas-sahha u
professjonisti implimentaw politika pubblika ghall-prevenzjoni ta’ infezzjonijiet
nozokomjali. Ir-rizultati taghha ghadhom mhumiex adegwati. Il-prevalenza tal-
infezzjonijiet relatati mal-kura inpatient wagfet tonqos mill-2006 u r-rappurtar estern
tal-infezzjonijiet nozokomjali mhuwiex komprensiv. Issa jrid jittiehed pass ulterjuri biex



din il-politika tespandi ghas-segmenti kollha tal-attivitajiet tal-kura tas-sahha u biex
titgies kompletament it-theddida tar-rezistenza ghall-antibijotici.

L-istabbiliment recenti ta’ ¢entri ta’ kontroll ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha
fir-regjuni kollha ghandu jaghmilha possibbli li tigi zviluppata azzjoni ma’ professjonisti
fl-ogsma tal-kura tas-sahha ambulatorja u dik so¢jali, u li jkun hemm koordinazzjoni
ahjar mal-agenziji tas-sahha regjonali. Taht din |-istruttura I-gdida, il-Ministeru ghas-
Solidarjeta u s-Sahha, permezz tal-Agenzija tas-Sahha Pubblika, jrid jiehu |-pozizzjoni
legittima tieghu f'dak li jirrigwarda t-tmexxija u |I-koordinazzjoni tal-azzjoni pubblika.

Biex jigu ffaccjati dawn I-isfidi I-godda, huwa wkoll essenzjali li I-partijiet ikkonéernati
kollha jinghataw setgha ahjar fir-rigward tal-infurzar xieraq tar-regoli tal-igjene u tal-
preskrizzjoni korretta tal-medicini antibijotici. Gestjoni aktar attiva tar-riskju ta’
infezzjoni titlob ukoll li jigu kkunsidrati ahjar I-indikaturi tal-kwalita meta tigi rregolata I-
provvista tal-kura tas-sahha u li I-iskemi ta’ kumpens jigu riveduti biex irawmu r-
responsabbilta.

II-Cour des comptes harget ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

jitwettaq stharrig nazzjonali dwar il-prevalenza ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura tas-
sahha fil-kura ambulatorja, b’metodologija adattata jekk ikun mehtieg, sabiex jigu
mmirati s-setturi ta’ riskju u l-azzjonijiet li ghandhom jigu zviluppati;

I-Agenzija tas-Sahha Pubblika (Santé Publique France), istituzzjoni pubblika li taga’ taht
is-supervizjoni tal-Ministeru ghas-Solidarjeta u s-Sahha, tigi fdata b’mod esplicitu bil-
koordinazzjoni ta’ missjonijiet u mezzi ta’ azzjoni tac-centri ta’ kontroll ta’ infezzjonijiet
relatati mal-kura tas-sahha;

jigu implimentati firxa ta’ mizuri mmirati biex inaggsu I-konsum tal-medicini antibijotici
u tigi aggustata r-remunerazzjoni bbazata fuq objettivi tas-sahha pubblika li tigi allokata
lil tobba fil-prattika privata, sabiex tigi zgurata |-effettivita taghhom;

jenhtieg li I-agenziji regjonali tas-sahha jaghtu prijorita lill-ispezzjoni u I-kontroll tal-
facilitajiet tas-sahha u jisiltu I-konkluzjonijiet operazzjonali kollha, inkluz is-sospensjoni
tal-attivita;



jitwettaq riezaminar tal-kriterji ghad-determinazzjoni tad-dags u ghall-kompozizzjoni
tat-timijiet operazzjonali tal-igjene fl-istituzzjonijiet tas-sahha skont I-attivita ta’ dawn
tal-ahhar u r-rakkomandazzjonijiet internazzjonali. Fl-isptarijiet pubblici, jenhtieg li
dawn it-timijiet jingabru flimkien fil-gafas tal-gruppi territorjali tal-isptarijiet
(groupements hospitaliers de territoire);

titregga’ lura s-sospensjoni tal-obbligu ghall-professjonisti tas-sahha li jitlaggmu kontra
l-influwenza (rakkomandazzjoni ripetuta).

L-Ewwel President tal-Cour des comptes ipprezenta r-Rapport Pubbliku Annwali tal-
2019 lill-President tar-Repubblika Franciza fl-4 ta’ Frar 2019. Sussegwentement, dan gie
pprezentat lill-midja u ppubblikat elettronikament fuq is-sit web tal-Cour des comptes fis-
6 ta’ Frar 2019. Ir-rapport gie pprezentat ukoll lill-Assemblea Nazzjonali fis-6 ta’ April 2019 u
mbaghad lis-Senat fis-7 ta’ April 2019.

II-Cour des comptes tiddedika attenzjoni partikolari ghas-segwitu tar-
rakkomandazzjonijiet taghha. Tliet snin wara I-pubblikazzjoni tar-rapporti taghha, hija
tezamina |-punt sa fejn ir-rakkomandazzjonijiet taghha jkunu gew implimentati u |-effetti
reali ta’ dawk implimentati. Ir-rapport ta’ monitoragg jista’ jigi inkluz fir-rapport pubbliku
annwali.

ll-politiki ghall-prevenzjoni ta’ infezzjonijiet relatati mal-kura tas-sahha huma
necessita. Fid-dawl tal-ghadd ta’ pazjenti affettwati, jenhtieg li jigu implimentati mizuri
effi¢jenti sabiex jipprovdu trattament fl-aktar ambjent sikur possibbli.
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NAJWYZSZA |IZBA KONTROLI ll-prevenzjoni u t-trattament tad-dijabete tat-tip 2

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Pollakka vvaluta |-prevenzjoni u t-trattament tad-dijabete tat-tip 2
fil-perjodu 2013-2017 ghall-kura tas-sahha outpatient u fil-perjodu 2015-2017 ghall-kura tas-
sahha inpatient.

L-istimi jindikaw li wiehed minn kull hdax-il persuna fil-Polonja jista’ jbati mid-
dijabete (tip 1 u 2) u li I-ghadd ta’ pazjenti li jpatu minn din il-marda ged jizdied bi 2.5 % kull
sena. Jekk tibga’ ma tigix ittrattata, id-dijabete twassal ghal ghadd ta’ konsegwenzi negattivi
bhal puplesiji, pressjoni gholja u amputazzjoni tar-riglejn (minhabba kumplikazzjoni ta’ dak li
hu maghruf bhala s-sindromu tas-“sieq dijabetika”), u ghalhekk ghal zieda fl-ghadd ta’ nies li
ma jkunux jistghu jahdmu aktar u b’hekk jircievu I-benefi¢éji socjali.

Kif twettaq l-awditu

ll-valutazzjoni kienet ibbazata fuq il-mistoqgsija principali tal-awditjar li gejja:

Is-sistema tal-kura tas-sahha tizgura li jigu identifikati minn kmieni dawk il-persuni li
jbatu minn jew huma f’riskju ta’ dijabete tat-tip 2 u li jigu implimentati I-metodi effettivi
ta’ trattament ghal din il-marda?

Mistogsijiet specifici:

[I-Ministeru tas-Sahha fformula politika nazzjonali dwar il-kura tas-sahha biex
jipprevjeni d-dijabete u jtejjeb is-sahha tan-nies li jpatu minn din il-marda?

[I-Fond Nazzjonali tas-Sahha zgura d-disponibbilta ta’ servizzi u rizorsi relatati mad-
dijabete ghat-trattament tad-dijabete u |I-kumplikazzjonijiet taghha?



lI-fornituri tal-kura tas-sahha hadu azzjoni f'dak li jirrigwarda |-qasam tal-prevenzjoni, |-
identifikazzjoni bikrija u t-trattament tad-dijabete tat-tip 2?

Ipprovdew lill-pazjenti dijabetici tat-tip 2 b’access ghal servizzi specjalizzati?

Implimentaw il-metodi ta’ trattament ghad-dijabete tat-tip 2 bl-uzu ta’ medicini tal-
ahhar generazzjoni?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha, is-sedi tal-Fond Nazzjonali
tas-Sahha kif ukoll il-fornituri tal-kura tas-sahha. Il-metodologija uzata kienet tinkludi r-
riezaminar ta’ dokumenti, stharrigiet, u kjarifiki mill-impjegati tal-entitajiet awditjati u ta’
organizzazzjonijiet ohra.

Id-dijabete hija maghrufa bhala |-“marda tac¢-civilizzazzjoni” u I-glieda kontra din il-
marda hija wahda mill-prijoritajiet tal-Ministru tas-Sahha, li huwa inkarigat mill-
formulazzjoni tal-politika nazzjonali dwar is-sahha. Madankollu, ma giet ifformulata |-ebda
strategija nazzjonali ghall-prevenzjoni tad-dijabete jew ghat-trattament u I-kura ta’ nies li
jbatu minn din il-marda.

[I-Ministru tas-Sahha ma identifikax b’mod xieraq il-bzonnijiet tas-sahha jew ma
ddeterminax |-ghadd ta’ specjalisti tad-dijabete mehtiega biex jiehdu hsieb il-pazjenti li jbatu
mill-marda. Huwa naqas ukoll milli jzid b’mod suffi¢jenti s-sensibilizzazzjoni tal-pubbliku
dwar id-dijabete.

B’mod generali, il-pazjenti Pollakki ma ghandhomx access ghal trattamenti innovattivi
ghad-dijabete tat-tip 2 billi I-ebda wahda mill-medicini li gew pozittivament irrakkomandati
mill-Agenzija ghall-Valutazzjoni tat-Teknologija tas-Sahha u t-Tariffi, jigifieri inkretini u
gliflozins, ma giet inkluza fil-lista ta’ medikazzjonijiet rimborzabbli.

Ghalkemm il-Fond Nazzjonali tas-Sahha ha azzjoni biex itejjeb it-trattament ta’
pazjenti bid-dijabete tat-tip 2, I-ghadd ta’ pazjenti fuq il-listi ta’ stennija tal-kliniki
specjalizzati tad-dijabete u tal-isptar, kif ukoll il-hin ta’ stennija ghas-servizzi, ged jizdiedu. Fl-
istess hin, I-ghadd ta’ fornituri tas-servizzi kkuntrattati mill-Fond Nazzjonali tas-Sahha ged
jonqgos.



In-nuqgqas ta’ registrazzjonijiet xierqa fir-rekords medici jissuggerixxi wkoll li, f'hafna
kazijiet, it-tobba ma segwewx il-principji stabbiliti fir-rakkomandazzjonijiet mill-Assoc¢jazzjoni
Pollakka tad-Dijabete (PTD) ghat-trattament ta’ persuni f'riskju ta’ dijabete u ta’ pazjenti bid-
dijabete tat-tip 2, jew li z-zamma tar-rekords taghhom ma kinitx affidabbli. F'xi kazijiet, il-
pazjenti ma segwewx ir-rakkomandazzjonijiet tat-tobba. Konsegwentement, ir-rizultati tat-
trattament ma kinux tajbin bizzejjed u l-ispiza ghat-trattament tal-kumplikazzjonijiet tad-
dijabete tat-tip 2 kienet gholja.

In-NIK ghamlet ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

Jenhtieg li I-Ministru tas-Sahha jhejji programm komprensiv fil-livell nazzjonali ta’
attivitajiet immirati ghall-prevenzjoni, id-dijanjozi bikrija u t-trattament tad-dijabete.

Jenhtieg li huwa jiehu azzjoni biex jigi stmat |-ghadd ta’ persuni li jibgghu minghajr
dijanjozi u ghalhekk ma jkunux konxji li jbatu mid-dijabete, u jenhtieg li jizviluppa
metodi biex dawn jircievu informazzjoni xierga dwar is-sintomi u |-effetti tal-marda, kif
ukoll iheggighom biex isirulhom dijanjozi u trattament xierqa.

Jenhtieg li I-Ministru tas-Sahha jzid |-isforzi biex jizviluppa mudell ta’ ppjanar ghall-
persunal mediku.

Jenhtieg li I-President tal-Fond Nazzjonali tas-Sahha jiehu azzjoni biex jizgura l-access fil-
livell nazzjonali ghas-servizzi pprovduti fil-qafas ta’ kura outpatient komprensiva u
specjalizzata ghal pazjenti dijabetici u ghat-trattament komprensiv ta’ feriti kronici.

Jenhtieg li I-fornituri tal-kura tas-sahha:

jirreferu lil pazjenti bid-dijabete ghal testijiet dijanjostici u konsultazzjonijiet
specjalizzati, kif irrakkomandat spiss |-Assocjazzjoni Pollakka tad-Dijabete;

jirreferu lil pazjenti ghal skrinjar tad-dijabete skont ir-rakkomandazzjonijiet tal-
Assocjazzjoni Pollakka tad-Dijabete;

jaderixxu ghar-rakkomandazzjonijiet tal-Assocjazzjoni Pollakka tad-Dijabete ghall-
prevenzjoni tad-dijabete tat-tip 2;



izommu rekords medici individwali b’mod li jizgura informazzjoni shiha u affidabbli
dwar id-dijanjozi u I-process ta’ trattament tal-pazjent.

Jenhtieg li l-awtoritajiet pubblici jiehdu wkoll azzjoni kongunta u kkoordinata mal-
organizzazzjonijiet tal-kura tas-sahha u tal-pazjenti biex jippromwovu stili ta’ hajja tajbin
ghas-sahha, inkluzi l-ezercizzju u d-dieta, biex b’hekk jghinu fit-tnaqqis tad-dijabete tat-tip 2
fil-Polonja.

Ir-rapport gie ppubblikat fug is-sit web tas-SAl Pollakka fis-26 ta’ Marzu 2018 u
ntbaghat kemm lill-awtoritajiet nazzjonali supremi kif ukoll dawk ¢entrali. Dan attira |-
interess qawwi tal-midja u saru kummentarji b’mod mifrux f’dan ir-rigward minn esperti tal-
kura tas-sahha.

B’rispons ghar-rapport, il-Ministru Pollakk tas-Sahha informa lis-SAl dwar |-azzjoni
mehuda biex jigu implimentati r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu, inkluz l-analizi tal-htigijiet
u l-izvilupp ta’ pjan ghal programm gdid tas-sahha kif ukoll azzjonijiet biex tittejjeb I-
effettivita tal-edukazzjoni dwar is-sahha u I-prevenzjoni tal-mard.

It-tishih tas-sistema tal-kura tas-sahha billi jigi zgurat monitoragg aktar effettiv tal-
prevenzjoni u I-kura tad-dijabete, izid |-effettivita tal-edukazzjoni dwar id-dijabete, u I-azzjoni
ta’ koordinazzjoni biex titnaggas |-okkorrenza ta’ kazijiet godda ta’ dijabete.



REPUBLIC OF SLOVENIA
COURT OF AUDIT

L-indirizzar tal-obezita fit-tfal

L-awditu tas-SAl Slovena vvaluta jekk il-mekkanizmi biex tigi indirizzata |-obezita fit-
tfal kinux effettivi u effi¢jenti. L-awditu kopra I-perjodu mill-2015 sal-2016.

[I-Qorti tal-Awditjar tar-Repubblika tas-Slovenja ddecidiet li timplimenta awditu dwar
I-indirizzar tal-obezita fit-tfal minhabba statistici allarmanti dwar tfal li ghandhom piz Zzejjed u
li huma obezi.

FI-1989, 12.5 % tat-tfal tal-iskola primarja fir-Repubblika tas-Slovenja kellhom piz
zejjed filwaqt li 2.35 % kienu obezi. Ghalkemm is-sehem ta’ tfal tal-iskola primarja li
ghandhom piz zejjed u li huma obezi ilu jongos mill-2010, ic-cifri xorta wahda baqghu 43.2 %
u 193.6 % oghla rispettivament fl-2016 meta mqgabbla mal-1989.

Problemi relatati mal-piz u mal-obezita jiddependu, fil-bicca I-kbira, kemm mill-
istatus so¢joekonomiku tal-familja kif ukoll mill-impenn ta’ kull individwu. Kulma jista’
jaghmel I-Istat huwa li jimplimenta politiki li jippromwovu stili ta’ hajja tajbin ghas-sahha.

ll-valutazzjoni kienet ibbazata fuq il-mistoqsija principali tal-awditjar “Ir-Repubblika
tas-Slovenja tittratta b’mod xieraq l-obezita fit-tfal?” u fuq is-sottomistogsijiet li gejjin:

L-objettivi u I-mizuri biex tigi indirizzata |-obezita fit-tfal huma ppjanati kif xieraqg?

L-operazzjonijiet tal-Ministeru tas-Sahha, il-Ministeru tal-Edukazzjoni, ix-Xjenza u I-
Isport, u I-Istitut Nazzjonali tas-Sahha Pubblika fl-implimentazzjoni tal-attivitajiet biex
tigi indirizzata l-obezita fit-tfal huma effi¢jenti?



Gew milhuga l-objettivi biex tigi indirizzata l-obezita fit-tfal u s-sehem tat-tfal li jieklu
Zzejjed u li huma obezi gieghed jonqos?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha, il-Ministeru tal-
Edukazzjoni, ix-Xjenza u I-Isport u |-Istitut Nazzjonali tas-Sahha Pubblika. ll-metodologija tal-
awditjar kienet tinkludi r-riezaminar ta’ dokumenti, siti web, rapporti tal-midja u sorsi
pubblic¢i ohra ta’ informazzjoni, intervisti mal-entitajiet awditjati u ma’ partijiet ikkoncernati
ohra, kif ukoll analizi tad-data.

Is-SAl kkonkludiet li I-Istat (il-Ministeru tas-Sahha, il-Ministeru tal-Edukazzjoni, ix-
Xjenza u I-Isport, u I-Istitut Nazzjonali tas-Sahha Pubblika) ippromwova stil ta’ hajja tajjeb
ghas-sahha fost it-tfal fil-livell sistemiku (billi jirregola d-dieti tajbin ghas-sahha u l-attivitajiet

Ghalkemm l|-effetti tal-attivitajiet tal-Istat biex tigi indirizzata l-obezita fit-tfal huma
vizibbli biss maz-zmien u ma jistghux jitkejlu direttament, il-Qorti tal-Awditjar ivvalutat li |-
Istat sa ¢ertu punt ikkontribwixxa biex tigi indirizzata |-obezita fit-tfal, kif jista’ jidher
indirettament mill-bidla fl-evoluzzjoni tal-proporzjonijiet ta’ tfal li jieklu zzejjed u li huma
obezi. Madankollu, I-Istat jista’ jtejjeb |-azzjonijiet tieghu biex jindirizza l-obezita fit-tfal
permezz ta’ mizuri u attivitajiet li jilhqu t-tfal kollha, u jaghmel l-implimentazzjoni taghhom
aktar effi¢jenti.

Is-SAl osservat b’mod specifiku li:

I-iskejjel jippartecipaw f'bosta progetti u programmi addizzjonali ghall-promozzjoni ta’
stil ta’ hajja tajjeb ghas-sahha. Madankollu, I-implimentazzjoni tal-progetti hija ingas
efficjenti meta mgabbla mal-approcc sistemiku. ll-progetti huma limitati fiz-zmien, u
mhux dejjem jizguraw it-trattament ugwali tat-tfal u jikkawzaw piz u spejjez
amministrattivi addizzjonali;

is-sistema biex jigu organizzati ikliet ghall-iskola li jkunu tajbin ghas-sahha giet stabbilita
b’mod xieraq u tizgura t-trattament ugwali tat-tfal kollha;

I-edukazzjoni fizika fl-iskejjel primarji ddum ingas mid-durata ta’ 180 minuta fil-gimgha
rrakkomandata mill-Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha.



[I-Ministeru tas-Sahha gie rrakkomandat biex:

iqis kif jista’ jtejjeb il-konformita bejn l-ikliet organizzati fl-iskejjel mal-linji gwida dwar
in-nutrizzjoni;

jemenda r-regolamenti ghall-hrug ta’ certifikati medici li jiggustifikaw I-assenzi minn
lezzjonijiet tal-isport jew dieta specjali;

jirriezamina I-htigijiet u jiddefinixxi |-proc¢eduri ghal azzjonijiet bikrija biex tigi indirizzata
l-obezita fit-tfal kif ukoll it-trattament possibbli ta’ mard assocjat.

[I-Ministeru tal-Edukazzjoni, ix-Xjenza u I-Isport gie rrakkomandat biex:

jirriezamina r-rekwiziti ghal entitajiet li jorganizzaw l-ikliet fl-iskejjel, inkluzi modi biex
jigu ssimplifikati u armonizzati I-proceduri ta’ akkwist pubbliku ghax-xiri ta’ ikel ghall-
ikliet fl-iskejjel; igis jekk ghandhomx jigu organizzati korsijiet ta’ tahrig regolari f'dan ir-
rigward u minn min;

iwettaq analizijiet dwar l-efficjenza u l-effettivita ta’ programmi sportivi individwali;

jizviluppa analizi tal-ispejjez imgabbla mal-beneficéji ghal progetti relatati mas-
sensibilizzazzjoni u Il-ikel tajjeb ghas-sahha u jezamina l-alternattivi ghall-inkorporazzjoni
tal-kontenut tal-progetti u tal-programmi fi programmi regolari kemm ta’ tahrig kif ukoll
edukattivi;

iqis it-twettiq ta’ korsijiet ta’ tahrig dwar I-importanza ta’ stil ta’ hajja tajjeb ghas-sahha
ghall-persunal tal-iskola, it-tfal u I-genituri taghhom;

iqis it-twettiq ta’ tahrig ghall-ghalliema fil-gasam tal-promozzjoni tas-sahha;

iwettaq analizi dettaljata tal-persunal u tar-rizorsi mehtiega biex jigu introdotti 5 sighat
ta’ edukazzjoni fizika fil-gimgha ghat-tfal kollha.

Ir-rapport gie pprezentat lill-entitajiet awditjati u gie ppubblikat fuq is-sit web
tal-Qorti tal-Awditjar tar-Repubblika tas-Slovenja fil-11 ta’ Settembru 2018.
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Impatt mistenni

170 Ir-rizultat principali tal-awditu implimentat kien li informa lill-pubbliku dwar is-
sitwazzjoni attwali u I-problemi li jinholqu mill-piz zejjed u mill-obezita fit-tfal.

171 wiehed mill-effetti possibbli tal-awditu jista’ jkun, fost ohrajn, li jgib bidliet u emendi
fir-regolamenti, b’mod partikolari fir-rigward tal-ambitu rrakkomandat tal-edukazzjoni fizika

fl-iskejjel.
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Bundes

rechnungshof ] Ric¢erka fil-qasam tas-sahha mehtiega biex jigi
studjat il-valur

tat-trattament ortodontiku

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Germaniza vvaluta |-valur tat-trattament ortodontiku. L-awditu
kopra I-perjodu mill-2014 sal-2016.

II-fondi statutorji tal-assigurazzjoni tas-sahha jirrimborzaw biss it-trattament
ortodontiku (ez. braces) jekk is-snien jew ix-xedaq li jkunu pozizzjonati hazin ifixklu b’mod
sinifikanti, jew jheddu li jfixklu, persuna meta tomghod, tigdem, titkellem jew tiehu n-nifs. L-
ispiza ghal kull kaz patologiku ttrattat kwazi rduppjat fi snin recenti. Skont I-istimi, aktar minn
nofs it-tfal u I-adolexxenti kollha fil-Germanja jir¢ievu trattament ortodontiku. F’dan il-
kuntest, il-Bundesrechnungshof, li ghandha mandat biex tawditja s-sistema statutorja tal-
assigurazzjoni tas-sahha tal-Germanja, irriezaminat kif il-fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha
ttrattaw is-servizzi ortodontici ghall-benefi¢jarji taghhom.

Kif twettaq l-awditu

L-objettiv tal-awditu kien li jinkiseb gharfien dwar I-ispejjez u |-proceduri involuti fl-
approvazzjoni, l-implimentazzjoni u I-fatturazzjoni tat-trattament ortodontiku mill-fondi
statutorji tal-assigurazzjoni tas-sahha.

Barra minn hekk, il-Bundesrechnungshof investigat jekk u sa liema punt il-Ministeru
Federali tas-Sahha zgura l-effi¢jenza ta’ dawn is-servizzi.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru Federali tas-Sahha, il-fondi maghzula
tal-assigurazzjoni tas-sahha u l-organizzazzjoni umbrella ta’ fondi statutorji tal-assigurazzjoni
tas-sahha.



L-awditu kien princ¢ipalment ibbazat fuq ir-riezaminar ta’ dokumenti pprovduti mill-
Ministeru Federali tas-Sahha u minn fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha, korpi ta’
konsultazzjoni tal-pazjenti u korpi awtonomi tad-dentisti kuntrattati (pro¢eduri ortodontici,
kuntratti, studji dwar |-ortodontika ecc.), u fuq intervisti ma’ rapprezentanti ta’ dawn il-korpi.

ll-valur tat-trattament ortodontiku mhuwiex sostnut minn ricerka xjentifika

lI-Bundesrechnungshof ikkonkludiet li I-Ministeru Federali tas-Sahha u I-fondi tal-
assigurazzjoni tas-sahha ma kellhomx harsa generali komprensiva tas-servizzi ortodontici
specifici pprovduti lill-pazjenti. Kien hemm nuqqgas ta’ data fil-livell nazzjonali, ez. dwar it-tip,
id-durata u s-success tat-trattament, il-gruppi ta’ etajiet trattati, id-dijanjozi sottostanti, |-
ghadd ta’ kazijiet kompluti u t-trattamenti mwaqqgfa. Barra minn hekk, ma kien hemm I-ebda
valutazzjoni fis-sehh, ibbazata fuqg din id-data, dwar il-valur mizjud tat-trattament
ortodontiku. B’rizultat ta’ dan, ma hemmx informazzjoni disponibbli dwar I-objettivi tal-fondi
tal-assigurazzjoni tas-sahha biex jintnefqu aktar minn EUR 1 000 000 000 fis-sena fuq
trattamenti ortodontici, jew dwar is-success ta’ dawn it-trattament, jekk dan ikun il-kaz.

ll-benefi¢jarji spiss ihallsu zzejjed ghal trattamenti ortodontici

Barra minn hekk, il-Bundesrechnungshof sabet li d-dentisti spiss kienu joffru servizzi
addizzjonali, li I-benefi¢jarji kellhom ihallsu ghalihom minn buthom. Dawn is-servizzi li thallsu
mill-pazjenti stess kienu princ¢ipalment jinvolvu metodi ohra ta’ trattament, dijanjostika u
apparat ortodontiku (ez. braces).

Skont studju mwettag minn fond wiehed tal-assigurazzjoni tas-sahha, tliet kwarti ta’
dawk mistharrga kienu hallsu huma stess ghal servizzi privati moghtija mill-ortodontisti li
kienu ged jaghtuhom it-trattament. Kwazi nofs ta’ dawk mistharrga kienu hallsu aktar minn
EUR 1 000. Ghall-bi¢ca I-kbira mill-kazijiet, il-fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha ma kinux
infurmati dwar it-trattamenti ortodontici u dwar is-servizzi li thallsu mill-beneficjarji stess u li
dawn tal-ahhar kienu réevew. II-fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha kienu jsiru jafu biss dwar
it-trattamenti u s-servizzi li rcevew f'kazijiet eccezzjonali, bhal meta |-beneficjarji kienu
jilmentaw dwar id-dentisti taghhom. Hawnhekk, ukoll ma kienx ¢ar kemm it-trattamenti
kienu rnexxew.



ll-Bundesrechnungshof irrakkomandat li jitwettaq stharrig u tingabar data dwar is-
sitwazzjoni tal-kura ortodontika kif ukoll dwar il-htigijiet u |-objettivi tat-trattament, |-
indikaturi u I-kontrolli tal-kwalita, inkluzi s-servizzi li jithallsu mill-pazjenti stess. Jenhtieg li |-
Ministeru Federali tas-Sahha jaghti bidu ghall-evalwazzjonijiet u, fejn ikun mehtieg, jahdem
biex jinholqu I-kundizzjonijiet statutorji mehtiega. It-tip ta’ servizzi ortodontici pprovduti taht
assigurazzjoni tas-sahha statutorja jridu jigu ddeterminati biex jirriflettu r-rizultati ta’ din ir-
ricerka fil-gasam tal-kura tas-sahha. Jekk is-servizzi li jithallsu mill-pazjenti stess ikunu
ppreferuti mis-servizzi attwali pprovduti mill-fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha, jenhtieg li |-
korpi rilevanti jgisu jekk ghandhomx jinkludu dawn is-servizzi fil-kura pprovduta mill-fondi
tal-assigurazzjoni tas-sahha.

ll-Bundesrechnungshof ipprezentat ir-rapport taghha lill-Kumitat tal-Kontijiet Pubblici
tal-Kumitat tal-Bagit tal-Bundestag bhala parti mir-rapport annwali taghha dwar il-gestjoni
finanzjarja federali tal-Gvern Federali.

Ir-rapport tal-awditjar gie ppubblikat fuq is-sit web tal-Bundesrechnungshof
f’'April 2018. ll-pubblikazzjoni tieghu kienet akkumpanjata minn stgarrija ghall-istampa (ara
www.bundesrechnungshof.de/en/themen/health-health-insurers/health-health-insurers, it-

tielet punt fil-lista).

lI-Bundesrechnungshof bihsiebha taghti segwitu dwar jekk il-Ministeru Federali tas-
Sahha hux ged jiehu passi effettivi biex jghin sabiex tigi zgurata |-kosteffettivita tal-beneficcji
tal-assigurazzjoni tas-sahha ghat-trattamenti ortodontici.

B’rispons ghar-rakkomandazzjoni tal-Bundesrechnungshof, il-Ministeru Federali tas-
Sahha kkummissjona rapport xjentifiku biex jirricerka, jipprezenta u jevalwa l-istat attwali ta’
gharfien mediku dwar I-effetti fit-tul tat-trattament ortodontiku fuq is-sahha orali.
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186 Flimkien mal-assocjazzjonijiet ¢entrali tal-fondi tal-assigurazzjoni tas-sahha u d-
dentisti kkuntrattati, il-Ministeru bihsiebu jevalwa r-rakkomandazzjonijiet biex tittiehed
azzjoni, li gew imfassla mill-esperti, u jiddiskuti I-passi li jmiss li ghandhom jittiehdu biex
tissahhah ir-ricerka fil-qasam tal-kura tas-sahha u jigi vvalutat il-valur tal-ortodontika.
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L-accessibbilta tas-servizzi tal-kura tas-sahha u I-

AUKSCIAUSIOJ! orjentazzjoni lejn il-pazjenti
AUDITO INSTITUCITA

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Litwana vvaluta I-acéessibbilta tas-servizzi tal-kura tas-sahha u |-
orjentazzjoni lejn il-pazjenti. L-awditu kopra I-perjodu mill-2014 sal-2016. Id-data mill-2017 u
[-2018 giet ezaminata wkoll, jekk din kienet rilevanti ghall-bidliet li sehhew.

Kif twettaq l-awditu

ll-valutazzjoni ffukat fuq il-kwistjonijiet li gejjin:
il-gestjoni tal-hinijiet ta’ stennija ghal servizzi tal-kura tas-sahha;
ix-xerqgien tal-ippjanar ghall-ghadd mehtieg ta’ specjalisti fil-kura tas-sahha;
l-effettivita tal-uzu ta’ taghmir ghali li jkun proprjeta ta’ stabbilimenti medici;

l-izvilupp tal-kundizzjonijiet mehtiega biex tkun zgurata I-accessibbilta tat-teknologiji
medici |-aktar recenti u r-riezaminar ta’ teknologiji li diga ged jintuzaw;

I-identifikazzjoni, il-valutazzjoni u I-gestjoni tal-aspettattivi tal-pazjenti.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha, I-Agenzija ta’
Akkreditazzjoni tal-Kura tas-Sahha tal-Istat u I-Fond Nazzjonali tal-Assigurazzjoni tas-Sahha.

Barra minn hekk, id-data u l-informazzjoni ngabru minn stabbilimenti medici pubblici
u privati, municipalitajiet, organizzazzjonijiet professjonali ta’ specjalisti tal-kura tas-sahha,
organizzazzjonijiet tal-pazjenti u stabbilimenti xjentifici.



ll-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi revizjoni ta” dokumenti, valutazzjoni
komparattiva, stharrig ta’ stabbilimenti medi¢i u municipalitajiet, stharrig tal-popolazzjoni,
intervisti, analizi tad-data u ttestjar.

In-nuqqgas ta’ effettivita tal-mizuri mahsuba biex inaqqsu I-hinijiet ta’ stennija ghas-servizzi

[I-Ministeru tas-Sahha ma kellux informazzjoni oggettiva dwar il-hinijiet ta’ stennija,
kif ukoll ix-xejriet u |-fatturi sottostanti li fixklu I-ippjanar ta” mizuri effettivi biex dawn
jitnagqgsu. lI-Ministeru nagas ukoll li janalizza l-impatt tal-mizuri uzati fuq il-fluttwazzjonijiet
fil-hinijiet ta’ stennija. Il-mizuri li jnaqqsu I-hinijiet ta’ stennija ma kinux ippermettew li
jinkisbu r-rizultati mixtiega minhabba n-nuqqas ta’ indirizzar ta’ kwistjonijiet ewlenin relatati
mal-flussi tal-pazjenti, il-funzjonament tas-sistema tas-sahha elettronika, l-izbilan¢ tal-
istruttura tal-ispecjalisti tal-kura tas-sahha, ec¢. Bhala mod biex jindirizzaw il-kwistjonijiet
relatati mal-accessibbilta tas-servizz, 17 % tal-pazjenti kienu juzaw servizzi mhallsa (nofshom
ghamlu hekk minhabba kjuwijiet twal izzejjed), u 19 % kienu ged iwettqu awtotrattament.

ll-htiega li jsir titjib fl-ippjanar ghad-domanda ghal specjalisti tal-kura tas-sahha

Meta fassal it-talba ghat-tahrig ta’ specjalisti tal-kura tas-sahha ghal stabbilimenti
tax-xjenza u l-edukazzjoni, il-Ministeru naqas milli jivvaluta I-bidliet fl-istruttura tas-servizz,
id-domanda ghal dawn is-servizzi fir-regjuni, I-ammont ta’ xoghol tal-ispecjalisti, ir-rizenji tat-
tobba mill-professjoni, u t-tbassir tal-emigrazzjoni. ll-Ministeru pprova biss jissostitwixxi
tobba li kienu se jirtiraw, izda ma hax inkunsiderazzjoni d-domanda ghal infermiera. L-ghadd
ta’ tobba gabez il-medja tal-UE, madankollu, kien hemm nuqqas ta’ esperti f'ogsma specifici,
bhall-kardjologija, I-oftalmologija u n-newrologija, kif ukoll ta” infermiera, li affettwa I-
accessibbilta tas-servizzi.

L-uzu ineffettiv ta’ apparat ghali fi stabbilimenti medici, u n-nuqqas ta’ in¢entivi ghall-
valutazzjoni ta’ teknologiji godda

Aktar minn nofs (59 %) tal-apparat mediku ghali (li jiswa aktar minn EUR 29 000) kien
jintuza b’intensita baxxa, filwaqt li 7 % ta’dan l-apparat ma kien jintuza xejn. Matul il-perjodu
awditjat, il-Ministeru beda I-proceduri ghall-akkwist ta’ apparat gdid, madankollu huwa
naqas milli jaghti bidu ghar-ridistribuzzjoni ta’ apparat ghali, u b’hekk halla I-problema tal-
uzu ineffettiv ta’ apparat disponibbli mhux solvuta.



ll-bidu tal-valutazzjoni ta’ teknologiji godda kien kajman (matul il-perjodu ta’ erba’
snin, l-istabbilimenti medici u |-fornituri privati pprezentaw ghall-valutazzjoni 11-il
teknologija biss) minhabba n-nuqqas ta’ finanzjament ghall-uzu ta’ teknologiji tal-kura tas-
sahha godda u approvati. Meta tfaccaw teknologiji godda, dawk disponibbli spiss ma gewx
ivvalutati. Dan wassal ghal nuqqas li jigi zgurat li I-pazjenti kollha jircievu trattament permezz
tat-teknologiji I-aktar recenti.

ll-pazjenti ma kinux involuti fl-izvilupp tal-kura tas-sahha biex l-aspettattivi taghhom jigu
ssodisfati

Kemm il-Ministeru kif ukoll l-istabbilimenti medici nagsu milli jaghmlu uzu minn
stharrig tal-pazjenti mahsub biex jiddetermina l-aspettattivi taghhom. Ghalkemm nofs il-
municipalitajiet awditjati gabru data dwar stabbilimenti medici, huma nagsu milli jaghmlu
uzu minnha fit-tehid ta’ decizjonijiet rigward |-organizzazzjoni tas-servizzi. Ir-rapprezentanza
tal-pazjenti kienet frammentata — ir-rapprezentanti tal-pazjenti kienu involuti biss f'40 % tal-
gruppi ta’ hidma li huma qgiesu importanti. ll-pazjenti ma gewx notifikati b’mod komplet
dwar id-drittijiet u I-obbligi taghhom, u dan ikkontribwixxa biex madwar 20 % tal-pazjenti
jitilfu l-appuntamenti taghhom, b’hekk komplew jizdiedu I-hinijiet ta’ stennija.

Sabiex tizdied |-accessibbilta tas-servizzi tal-kura tas-sahha, jitnagqgsu |-hinijiet ta’
stennija, u jintuzaw ir-rizorsi disponibbli b’mod aktar effettiv, is-SAl rrakkomandat li:

jigu mmonitorjati u analizzati regolarment I-uzu u l-a¢cessibbilta tas-servizzi u I-flussi
tal-pazjenti, kif ukoll I-impatt tal-mizuri li jnaqqsu I-hinijiet ta’ stennija, u |-
implimentazzjoni tal-mizuri tigi bbazata fuq l-eziti ta’ dan il-monitoragg u din l-analizi;

tigi zviluppata sistema ghall-ippjanar tad-domanda ghall-ispecjalisti kollha tal-kura tas-
sahha fuq il-bazi tal-analizi tad-data;

tigi estiza I-valutazzjoni annwali tal-istabbilimenti billi tinkludi indikaturi tal-uzu ghal
apparat mediku ghali;

tigi specifikata I-proc¢edura ghall-finanzjament ta’ teknologiji godda vvalutati, u jigu
riezaminati u vvalutati mill-gdid it-teknologiji tal-kura tas-sahha li diga ged jintuzaw.



Sabiex tittejjeb l-orjentazzjoni tal-pazjenti lejn is-sistema tal-kura tas-sahha, is-SAl
rrakkomandat li gej:

jigi estiz u/jew rivedut il-kontenut tal-istudji u tal-istharrig dwar il-prospettiva tal-
pazjenti mwettga mill-Ministeru u mill-istabbilimenti medici biex jidentifikaw I-
aspettattivi tal-pazjenti, li mbaghad jistghu jintuzaw biex isir titjib fl-organizzazzjoni tal-
kura tas-sahha;

jigi estiz il-kontenut tal-informazzjoni mahsuba biex theggeg lill-pazjenti biex jissodisfaw
l-obbligi taghhom u jezercitaw id-drittijiet taghhom, kif ukoll il-mezzi i jipprovduha;

jigu stabbiliti kriterji ghall-inkluzjoni ta’ organizzazzjonijiet tal-pazjenti fit-tehid ta’
decizjonijiet minn kumitati u gruppi ta’ hidma rigward it-titjib tal-kura tas-sahha.

Ir-rapport tal-awditjar gie pprezentat lill-entitajiet awditjati, lill-kumitat parlamentari
dwar l-awditjar, lill-istabbilimenti medici u lill-pubbliku generali (waqt Signals 2018,
konferenza internazzjonali organizzata mis-SAl fI-2018).

F’konformita mad-dati ta’ skadenza ghall-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet
miftiehma fir-rapport, ir-rapporti semiannwali jigu pprezentati lill-kumitati parlamentari.

L-awditu huwa mistenni li jirrizulta f'bidliet organizzattivi/procedurali (fl-ogsma tal-
monitoragg tal-accessibbilta tas-servizzi, l-ippjanar tad-domanda ghal specjalisti tal-kura tas-
sahha, il-valutazzjoni tal-uzu tal-apparat mediku, I-identifikazzjoni tal-aspettattivi tal-pazjenti
u l-inkluzjoni tal-organizzazzjonijiet tal-pazjenti) u fil-kunsiderazzjoni mill-gdid tad-
decizjonijiet dwar il-finanzjament (minhabba teknologiji godda).
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o TTET ll-funzjoni tat-tabib tal-familja — II-qalba
tal-kura tas-sahha primarja

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Maltija vvaluta I-funzjoni tat-tabib tal-familja (general practitioner
(GP)) u r-rwol tieghu fil-kura tas-sahha primarja. L-awditu kopra I-perjodu mill-2014 sal-2016.

Id-dokumenti nazzjonali u tal-Unjoni Ewropea jirrikonoxxu li minkejja estensjoni
sinifikanti tas-servizzi tal-kura tas-sahha primarja, maz-zmien, dan is-settur qatt ma kien fuq
guddiem nett tas-servizzi tas-sahha f'Malta.

L-Uffi¢¢ju Nazzjonali tal-Verifika ta’ Malta kien diga evalwa |-funzjoni tat-tabib tal-
familja fi hdan i¢-Centri tas-Sahha fl-2001 permezz ta’ verifika tal-effettivita Primary
Healthcare — the General Practitioners Function within Health Centres. Dak iz-zmien, mill-
verifika ntwera car is-sodisfazzjon ta’ dawk li jaghmlu uzu mis-servizzi tal-GP. Madankollu, ir-
Rapport gangal thassib dwar aspetti varji ta’ kif ged jinghata s-servizz. ll-kwistjonijiet li
tgajmu, primarjament, kienu relatati mal-kontinwita ta’ kura permezz ta’ servizz aktar
personalizzat, id-distribuzzjoni mhux dagshekk bilancjata ta’ GPs fic-centri tas-sahha, u li
mhux qged isir uzu mis-sistema ghall-appuntamenti u |-kosteffi¢jenza tas-servizzi.

Kif twettqet il-verifika

L-objettivi tal-verifika intenzjonati biex jiddeterminaw I-estent ta’ dawn:

hidmiet relatati mal-funzjoni tal-GP jirrendu s-servizzi relatati accessibbli u kwalitattivi
fl-ghan taghhom li jilhqu |-objettivi tal-kura tas-sahha primarija;

strutturi ta’ organizzazzjoni u amministrattivi jiffacilitaw il-mod kif jinghata s-servizz; u

effettivita fl-infiq ghas-servizzi pprovduti.



L-entitajiet principali li gew verifikati kienu d-Dipartiment tal-Kura tas-Sahha Primarja
(Malta), I-Isptar Generali ta’ Ghawdex (Ghawdex) u d-Dipartiment tal-A¢¢identi u Emergenza
tal-Isptar Mater Dei.

Il-metodologija ghall-verifika kienet tinkludi r-revizjoni ta’ dokumenti, il-gwida u
kontroll ta’ intervisti nofshom strutturati, u stharrig, u ezercizzji ta’ kkostjar tad-diversi
servizzi pprovduti mill-funzjoni tal-GP. L-iskop ta’ din il-verifika ma kienx jinkludi dawk is-
servizzi |-ohra (mhux tal-GP) ipprovduti minn diversi specjalisti medici fic-centri tas-sahha.

Mill-verifika hargu indikazzjonijiet gawwija li, generalment, il-funzjoni tal-GP ged
tosserva |-mizuri strategici nazzjonali deskritti fl-Istrategija Nazzjonali ghas-Sistema tas-
Sahha f’Malta u li s-servizzi ged jizdiedu u jitwessghu.

Min-naha |-ohra, din ir-revizjoni siltet ukoll certi kwistjonijiet. Bl-organizzazzjoni
prezenti, aktar twessigh tal-funzjoni tal-GP billi jaghmilha wahda fejn il-pazjent ikun fic-
centru tal-attenzjoni, ma jkunx possibbli minghajr ¢aqliq fl-iffinanzjar relattiv, li jirrifletti,
b’mod aktar realistiku, il-vantaggi socjoekonimici fit-tul ta’ investimenti fil-kura tas-sahha
primarja. Flimkien ma’ dan, tezisti l-opportunita ghal aktar sfruttar ta’ interrelazzjoni u
sinergiji potenzjali ta’ kollaborazzjoni bejn is-setturi privati u pubblici. Minhabba f'hekk,
permezz ta’ kollaborazzjoni aktar mill-qrib mal-partijiet interessati, il-funzjoni pubblika tal-GP
tista’ tikkontribwixxi izjed biex tgieghed il-kura tas-sahha primarja fil-fulkru tas-servizzi
nazzjonali tas-sahha.

L-Uffi¢¢ju Nazzjonali tal-Verifika ta’ Malta hareg ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

Id-Dipartiment tal-Kura tas-Sahha Primarja (PHCD) gie mheggeg ikompli jassessja
b’aktar intensita |-probabbilta li jwessa’ u jestendi I-funzjoni tal-GP billi b’'mod
komplimentari jisfrutta s-servizzi pprovduti minn tobba fis-settur pubbliku u privat —
inkluz permezz ta’ Shubija bejn il-Gvern u I-Privat u |-ghoti b’kuntratt.

Irid jittiehed inkunsiderazzjoni ¢-¢aqlig dejjem jizdied fl-allokazzjoni tal-estimi fi hdan is-
settur tas-sahha li jiffavorixxi I-kura tas-sahha primarja.



II-PHCD gie mheggeg biex il-mizuri strategici mnizzla fl-Istrategija Nazzjonali ghas-
sistema tas-Sahha ghal Malta ghall-perjodu 2014-2020 u dokumenti ohra issa jibdilhom
fi pjanijiet ta’ progetti li jistghu jigu implimentati. Dan jitlob gabelxejn li jigu stabbiliti
skeda jew programm li matulhom issir l-implimentazzjoni kif ukoll x’rizorsi huma
mehtiega.

Ghandhom jithaffu I-isforzi biex tigi introdotta I-Chronic Disease Management Clinic fic-
centri tas-sahha kollha. L-introduzzjoni taghha mac-centri kollha tas-sahha tkompli
tippromwovi |-kontinwita ta’ principji ta’ kura u ta’ fejn il-pazjent ghandu jkun fi¢c-¢entru
tal-attenzjoni, u maz-zmien se tkabbar il-benefic¢ji tal-funzjoni tal-GP.

II-PHCD gie mheggeg ikompli fit-tiftixa twila u difficli tieghu li jara kif se jcaglaq il-bilan¢
tas-servizzi tieghu minn kura immedjata ghal promozzjoni favur is-sahha u I-prevenzjoni
tal-mard. lI-PHCD kellu l-opportunita jzid mal-kampaniji ta’ gharfien li hawn bhalissa billi
jinkoraggixxi lill-GPs biex jenfasizzaw mill-gdid il-messaggi ta’ dawn il-kampanji waqt iz-
zjarat taghhom ghand il-pazjenti.

Iridu jittiehdu inkunsiderazzjoni z-zidiet fil-kollaborazzjoni strategika, amministrattiva u
fil-hidmiet kollha li saru fic-¢entri tas-sahha f"Malta u Ghawdex. Dan jizgura livell oghla
ta’ servizz f'dawk li huma armonizzazzjoni u modifikazzjonijiet biex in-nies jinqdew
ahjar, kif ukoll li jigu kondivizi ma’ kulhadd I-esperjenzi individwali f'dak li hu zvilupp tas-
servizz.

L-accessibbilta ghall-informazzjoni finanzjarja amministrattiva kellha tissahhah —is-
Sezzjoni tal-Finanzi kien ghad kellha bzonn aktar appogg permezz ta’ investiment
f'infrastruttura tal-ICT adatta.

[I-PHCD gie mheggeg jaghmel uzu ahjar tal-mezzi ta’ ICT disponibbli, bhas-sistema
Clinical Patient Administration, biex jizgura li jkollu statistika ezatta ta’ kuntatt tal-
pazjent. Tali informazzjoni ssahhah l-ippjanar strategiku u |-kontroll amministrattiv tal-
hidmiet tal-PHCD.

Sforzi relatati mar-registrazzjoni ta’ facilitajiet e-prescription fil-Bereg kellhom jithaffu.
Dan kien jiddependi minn investiment xieraq fl-ICT.

[I-PHCD gie mheggeg jikkoordina aktar mad-Dipartiment tal-Accidenti u Emergenza tal-
Isptar Mater Dei biex jimminimizza r-rata ta’ pazjenti li jirrikorru mill-ewwel f'dan id-
dipartiment bla bzonn, u dan meta jistghu fac¢ilment jinghataw kura jew attenzjoni
mehtiega permezz tal-funzjoni tal-GP f'wiehed mic¢-centri tas-sahha.



Ir-rapport gie pprezentat lill-Ispeaker tal-Kamra tar Rapprezentanti nhar is-
27 ta’ Gunju 2016, u dan tpogga fuq il-mejda tal-Kamra fis-seduta li kien imiss. Ir-rapport gie
wkoll diskuss fil-Kumitat Parlamentari ghall-Fondi Pubblici. Kif dan ir-rapport gie pprezentat
lill-Parlament, I-Ufficcju Nazzjonali tal-Verifika ta’ Malta ppubblikah fuq is-sit elettroniku
uffi¢jali tieghu. Harget ukoll stqarrija ghall-istampa, kemm bil-Malti kif ukoll bl-Ingliz; din
kienet tinkludi gabra fil-qosor ta’ dak li nstab specjalment kwistjonijiet meqjusa importanti
hafna. Is-SAl ghaddiet kopja tar-rapport lill-mezzi tax-xandir u lil partijiet ikkonéernati ohra.

L-Ufficcju Nazzjonali tal-Verifika ta’ Malta wettaq xoghol ta’ segwitu fuq ir-rapport ta’
verifika tal-effettivita fl-2018. L-implimentazzjoni ta’ dan is-segwitu kienet maghmula
principalment minn ghadd ta’ intervisti parzjalment miftuha ma’ uffi¢jali importanti fid-
Dipartiment tal-Kura tas-Sahha Primarja u minn analizi ta’ dokumentazzjoni relattiva. Dan ix-
xoghol ta’ verifika ta’ segwitu, fil-bi¢cca I-kbira tieghu, wera li d-Dipartiment tal-Kura tas-
Sahha Primarja dahal ghall-bi¢¢a xoghol ta’ implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet tar-
rapport b’'mod habrieki ghall-ahhar. Ghal dan il-ghan, zewg rakkomandazzjonijiet tar-rapport
originali kienu gew implimentati bis-shih, filwaqt li kien diga sar xoghol sostanzjali fir-rigward
tat-tmienja I-ohra li jifdal.

L-impatt fit-tul mistenni tar-rapport huwa li se jwassal ghal tibdil f'dawk li huma
organizzazzjoni u procedura, zieda fl-iffinanzjar u fir-rizorsi umani ghall-funzjoni tat-tabib tal-
familja, u tishih fl-infrastruttura tal-IT. Dan ghandu jwassal ukoll ghal servizzi fejn il-pazjent
ikun ic-¢entru tal-attenzjoni b’aktar iffukar fuq il-kontinwita ta’ kura u t-twessigh tas-servizzi
tal-GP. Impatti fit-tul ohra jinkludu tnaqgis fid-domanda ghall-kura sekondarja u fuq id-
Dipartiment tal-Accidenti u Emergenza tal-Isptar Mater Dei. Effett fit-tul iehor jista’ jkun li
permezz tal-kura tas-sahha primarja jizdied I-gharfien ta’ kif wiehed ghandu jghix hajtu u dan
se jinfluwenza l-in¢idenza ta’ mard kroniku I-aktar komuni fil-popolazzjoni Maltija.
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TRIBUNAL DE
—— CONTAS L-ac¢cess tac-cittadini ghall-kura tas-sahha fis-Servizz
Nazzjonali tas-Sahha tal-Portugall

Harsa generali

L-Awditu tas-SAl Portugiza vvaluta |-access tac¢-cittadini ghall-kura tas-sahha fis-
Servizz Nazzjonali tas-Sahha tal-Portugall fil-perjodu 2014-2016. I¢-¢ittadini ged jiffacéjaw
diffikultajiet kontinwi, b’'mod partikolari f'termini ta’ hinijiet ta’ stennija, f'dak li jirrigwarda I-
access taghhom ghall-kura tas-sahha fis-Servizz Nazzjonali tas-Sahha, b’mod partikolari ghall-
konsultazzjonijiet specjalizzati fl-isptar u ghall-kirurgija.

Kif twettaq l-awditu

L-awditjar kellu I-ghan li jistabbilixxi jekk:

is-Servizz Nazzjonali tas-Sahha huwiex ged iwiegeb, fi zmien klinikament accettabbli,
ghall-bzonnijiet tac¢-cittadini f'termini ta’ access ghal konsultazzjonijiet inizjali
specjalizzati u ghal kirurgija ppjanata;

il-proceduri ghar-registrazzjoni u t-trasferiment tal-listi ta’ stennija twettqux skont ir-
regoli fis-sehh;

il-mizuri li gew implimentati mill-Ministeru biex iwiegeb ghad-diffikultajiet ta’ access
kinux effettivi.

L-entitajiet principali awditjati kienu certi servizzi tal-Ministeru tas-Sahha u unitajiet
maghzula fl-isptar.

Il-prestazzjoni tas-Servizz Nazzjonali tas-Sahha fir-rigward ta’ indikaturi tal-a¢cess
ghal konsultazzjoni inizjali fl-isptar u ghal kirurgija giet ivvalutata abbazi ta’:

rapporti teknici prodotti mill-Ministeru tas-Sahha, diversi korpi tal-Ministeru tas-Sahha
u |-Awtorita Regolatorja tas-Sahha;



analizi tad-data u tal-informazzjoni pprovduta mill-Amministrazzjoni Centrali tas-
Sistema tas-Sahha dwar ir-registrazzjoni u t-trasferiment ta’ pazjenti fuq listi ta’ stennija
ghal konsultazzjonijiet u kirurgija.

ll-kwalita tal-indikaturi kkalkulati u tar-registri sottostanti giet ivvalutata abbazi ta’:

intervisti mal-impjegati tal-Amministrazzjoni Centrali tas-Sistema tas-Sahha, tal-
Amministrazzjoni tas-Sahha Regjonali ta’ Lisbona u ta’ Tagus Valley, u tal-kampjun ta’
unitajiet ta’ sptarijiet awditjati;

informazzjoni u data migbura mill-unitajiet ta’ sptarijiet awditjati, inkluzi testijiet mill-
bidu sal-ahhar tal-ambjent ta’ kontroll u tal-proceduri ghar-registrazzjoni u t-
trasferiment ta’ pazjenti fuq listi ta’ stennija ghal konsultazzjonijiet u kirurgija.

It-Tribunal de Contas ikkonkluda li I-access tal-pazjenti ghal konsultazzjonijiet
specjalizzati fl-isptarijiet u ghal kirurgija ppjanata kien mar ghall-aghar fil-perjodu ta’ tliet
snin mill-2014 sal-2016, u dan irrizulta f'zieda:

fil-hin medju ta’ stennija ghal konsultazzjoni inizjali specjalizzata fl-isptar minn 115 ghal
121 jum, u fin-nuqqgas ta’ konformita mal-hinijiet massimi ta’ rispons garantiti, minn
25 % fl-2014 ghal 29 % fl-2016;

(i) fl-ghadd ta’ pazjenti fuq listi ta’ stennija ghal kirurgija, b’27 000 utent (+ 15 %);

(i) fil-medja tal-hin ta’ stennija sa ma ssir il-kirurgija, bi 11-il jum (+ 13 %); u

(iii) fin-nugqas ta’ konformita mal-hinijiet massimi ta’ rispons garantiti, minn 7.4 % fl-
2014 ghal 10.9 % fl-2016.

Huwa kkonkluda wkoll li I-inizjattivi ¢entralizzati li gew implimentati mill-
Amministrazzjoni Centrali tas-Sistema tas-Sahha fI-2016 biex jigu vvalidati u jitnaqgsu I-listi
ta’ stennija ghall-ewwel konsultazzjonijiet specjalizzati fl-isptarijiet tas-Servizz Nazzjonali tas-
Sahha kienu jinkludu I-eliminazzjoni amministrattiva ta’ applikazzjonijiet godma hafna, li
fixklu l-indikaturi tal-prestazzjoni rrappurtati.



B’mod specifiku fil-gasam tal-kirurgija, instab li n-nuqqas ta’ hrug, b’mod waqtu u
regolari, ta’ vawcers kirurgici u ta’ noti ta’ trasferiment lill-pazjenti fuq il-listi ta’ stennija, li
bihom kieku setghu jigu operati f'unitajiet ohra tal-isptar b’kapacita ta’ rispons, zied il-
hinijiet ta’ stennija.

It-Tribunal de Contas ikkonkluda li I-informazzjoni dwar il-listi ta’ stennija li saret
pubblikament disponibbli mill-Amministrazzjoni Centrali tas-Sistema tas-Sahha ma kinitx
affidabbli mhux biss minhabba difetti ripetuti fl-inkorporazzjoni tal-informazzjoni tal-isptar
fis-sistemi ¢entralizzati ghall-gestjoni tal-access ghal konsultazzjonijiet fl-isptar u ghall-
kirurgija, izda wkoll minhabba l-inizjattivi ¢entralizzati msemmija hawn fug.

It-Tribunal de Contas ghamel bosta rakkomandazzjonijiet fid-dawl tas-sejbiet tal-
awditjar tieghu, inkluz:

Lill-Ministru tas-Sahha biex:

johlog mekkanizmi ghall-hrug awtomatiku ta’ vawcers kirurgici fi hdan il-limiti ta’ Zmien
statutorji kull meta ma jkunx possibbli li jkun hemm konformita mal-hinijiet massimi ta’
rispons garantiti fl-isptarijiet tas-Servizz Nazzjonali tas-Sahha, biex il-process ta’

internalizzazzjoni tal-produzzjoni kirurgika fis-Servizz Nazzjonali tas-Sahha ma jimminax
id-dritt tal-pazjent li jircievi trattament f'perjodu li jitgies bhala klinikament accettabbli;

ikollu korp estern ghall-Amministrazzjoni Centrali tas-Sistema tas-Sahha i jwettaq
kontrolli regolari fug il-kwalita tal-indikaturi tal-access reklamati ghall-konsultazzjonijiet
inizjali fl-isptar u ghall-kirurgija ppjanata.

Lill-Bord ta’ Tmexxija tal-Amministrazzjoni Centrali tas-Sistema tas-Sahha biex:

ma jadottax proceduri amministrattivi li jirrizultaw fi tnaqqis artifi¢jali fil-listi u fil-hinijiet
ta’ stennija;

jipproduci rapporti li jispjegaw il-kriterji adottati, u I-metodi u r-rizultati miksuba, kull
meta |-bazijiet ta’ data tas-sistema ta’ informazzjoni ¢entralizzata ghall-gestjoni tal-
access ghall-konsultazzjonijiet fl-isptar u |-kirurgija jigu mmodifikati, biex jigu rettifikati
l-izbalji.



Ir-rapport intbaghat lill-korpi awditjati u lill-membri tal-Gvern responsabbli ghalihom.
Huwa gie ppubblikat ukoll fis-sit web tat-Tribunal de Contas, flimkien ma’ sommarju ta’
pagna wahda, u gew pprovduti notifiki lill-midja.

Wara |-pubblikazzjoni, il-President tat-Tribunal de Contas u I-Ministru tas-Sahha
nstemghu waqt seduta parlamentari quddiem il-Kumitat tas-Sahha tal-Assemblea Nazzjonali.

Sabiex jikkonformaw mal-istipulazzjonijiet finali tar-rapport, l-awtoritajiet li lilhom
gew indirizzati r-rakkomandazzjonijiet irrappurtaw fi zmien tliet xhur dwar |-azzjoni li kienu
hadu. Sehhew ukoll skambji ta’ informazzjoni sussegwenti. L-azzjoni mehuda fid-dawl tar-
rakkomandazzjonijiet giet analizzata f’'Settembru 2018, bil-konkluzjoni tkun li kienu gew
implimentati 20 rakkomandazzjoni mis-47 li kienu saru (43 %), filwaqt li 21 rakkomandazzjoni
ohra (45 %) kienu gew implimentati parzjalment. Dawn ir-rakkomandazzjonijiet kienu
jinkludi:

I-implimentazzjoni ta’ proceduri mahsuba biex itejbu |-kwalita tad-data dwar I-access
ghal konsultazzjonijiet inizjali u ghal kirurgija ppjanata, I-ghan kien li jigi zgurat i x-
xoghol li jitwettaq biex jigu kkoreguti l-izbalji fis-sistemi ta’ informazzjoni attwali jkun
standardizzat u aktar trasparenti u aktar facli biex jigi awditjat;

l-esternalizzazzjoni ta’ servizzi li jizguraw li [-vawcers kirurgici jinhargu minghajr
interruzzjoni u b’mod f'waqtu lill-pazjenti fuq il-listi ta’ stennija.

ll-bidliet fil-proc¢eduri operazzjonali u ta’ kontroll ghall-gestjoni tal-listi ta’ stennija
ghal konsultazzjonijiet u kirurgija. Il-promozzjoni tal-obbligu ta’ rendikont fir-rigward tal-
gestjoni effi¢jenti tal-listi ta’ stennija, tal-konformita mal-hinijiet massimi ta’ rispons u tat-
trasparenza procedurali.
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L-izvilupp ta’ infrastruttura tas-sahha fil-livell
nazzjonali, regjonali u lokali biex jizdied I-a¢¢ess
ghas-servizzi tas-sahha

Harsa generali

Is-SAl Rumena vvalutat I-uzu tal-fondi allokati ghall-izvilupp tal-infrastruttura tas-
sahha. L-awditu kopra I-perjodu mill-2011 sal-2015.

Kif twettaq l-awditu

[I-Ministeru tas-Sahha kien |-entita principali awditjata.

ll-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi I-ezaminar ta’ dokumenti ministerjali
ezistenti relatati mas-suggett awditjat, osservazzjonijiet diretti, kwestjonarji u intervisti mal-
impjegati tal-entita awditjata.

Osservazzjonijiet principali

Is-SAl Rumena ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

il-Ministeru tas-Sahha nagas milli jissostanzja b’mod adegwat ir-rizorsi mehtiega biex
jiffinanzja l-investimenti fis-sistema tal-kura tas-sahha;

il-Ministeru tas-Sahha ma kkoordinax b’'mod effi¢jenti I-implimentazzjoni tal-
investimenti permezz tad-dipartimenti funzjonali, u dan wassal ghal gestjoni difettuza
kemm fil-livell tieghu kif ukoll fil-livell tal-unitajiet sanitarji subordinati, li jfisser li fi 19-il
sena, gew finalizzati biss zewg objettivi kbar ta’ investiment;

I-installazzjoni ta’ taghmir mediku li nxtara b’dewmien ta’ 90 sa 800 jum;



in-nuggas li jigi stabbilit rekord centralizzat tat-talbiet ghall-finanzjament ta’
investimenti pprezentati lill-Ministeru minn unitajiet tas-sahha pubblika, inkluzi r-
ragunijiet ghalfejn ma nghatax il-finanzjament tal-investimenti;

in-nuggas ta’ osservanza tal-principji tal-ekonomija, tal-efficjenza u tal-effettivita. L-
unitajiet tal-kura tas-sahha xtraw servizzi tal-immagnijiet minn fornituri esterni waqt li
kellhom taghmir li bih setghu jwettqu tali servizzi;

I-allokazzjoni tal-fondi ta’ investiment issehh b’mod predominanti fit-tieni semestru tas-
sena tal-bagit. Xi kultant il-proceduri ta’ akkwist ma gewx iffinalizzati fis-sena bagitarja,
u dan wassal ghat-telf tal-finanzjament;

ma hemm I-ebda akkwist pubbliku ¢entralizzat ta’ taghmir mediku. L-akkwisti saru
b’mod decentralizzat minn kull unita tas-sahha, li wassal ghal prezzijiet tax-xiri
differenti;

il-Ministeru tas-Sahha ma stabbilixxa |-ebda sett ta’ indikaturi fizi¢i u ta’ indikaturi tal-
efficjenza li jintraccaw il-kisba tal-investimenti, I-izvilupp ta’ infrastruttura tas-sahha, il-
forniment ta’ taghmir mediku lill-facilitajiet tal-kura tas-sahha jew il-livell ta’ ssodisfar
tal-indikaturi stabbiliti. L-analizi regolari tal-indikaturi fizici u tal-indikaturi tal-effi¢jenza
ma twettqitx;

in-nuqgas ta’ gharfien tas-sitwazzjoni attwali tal-facilitajiet sanitarji f'termini ta’ apparat
mediku ta’ prestazzjoni gholja (CT, MRI, angjograffs, acceleraturi lineari);

il-Ministeru tas-Sahha ma ppjanax u ma wettaqgx kontrolli li jivverifikaw l-uzu tal-fondi
allokati ghall-izvilupp tal-infrastruttura tas-sahha.

Is-SAl Rumena harget ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

jigu stabbiliti rizorsi xierga ghall-iffinanzjar tal-infig kapitali/tat-trasferimenti kapitali,
immirati lejn l-uzu effi¢jenti tar-rizorsi allokati;

jigi stabbilit monitoragg permanenti tal-uzu ta’ rizorsi finanzjarji minn unitajiet sanitariji,
u jigu elaborati I-proceduri li jistabbilixxu gafas obbligatorju ghal unitajiet subordinati
ta’ rappurtar f'wagtu ta’ ammonti mhux uzati;



jigi zgurat finanzjament adegwat tal-investimenti u I-mizuri approvati biex jipprovdu
appogg specjalizzat lil unitajiet subordinati;

ikun hemm involviment b’mod sostnut fix-xoghol imwettaq mill-unitajiet sanitarji
b’enfasi fug it-twettiq u l-ikkummissjonar f'wagthom tal-investimenti f'termini ottimali;

isiru arrangamenti ghal spezzjonijiet perjodici fuq l-attivita tal-investiment biex jigi
vvalutat l-istadju tat-twettiq;

jigi stabbilit rekord reali tat-talbiet ghall-finanzjament tal-investimenti mill-unitajiet
sanitariji, biex jintuza bhala sors ta’ informazzjoni ghall-ghazla tal-unitajiet beneficjarji
ta’ fondi u ghall-prijoritizzazzjoni ta’ investimenti bbazati fuq kriterji oggettivi;

jigu analizzati I-mizuri ghal akkwist centralizzat ghall-ingas ghal taghmir ta’ prestazzjoni
gholja u jigu zviluppati mizuri li jizguraw l-uzu effi¢jenti ta’ fondi pubblici;

jigi stabbilit sett ta’ indikaturi fizi¢i u ta’ indikaturi tal-efficjenza biex jigi mmonitorjat kif
l-infrastruttura tas-sistema tas-sahha ged tigi zviluppata;

jigu analizzati modi possibbli biex tigi ffinalizzata, implimentata u mhaddma s-sistema
informatika ta’ prestazzjoni gholja u biex jigu kkapitalizzati I-istudji ta’ gabel il-fattibbilta
u tal-fattibbilta, il-gwidi arkitettonici u |-progetti teknici akkwistati u mhux uzati;

jigu kkordinati u mmonitorjati I-unitajiet sanitarji matul il-process kollu ta’ assorbiment
ta’ fondi mhux rimborzabbli biex tinghata spinta lir-rata ta’ assorbiment;

jittiehdu I-mizuri kollha mehtiega biex jinkisbu I-kundizzjonalitajiet ex ante u jigi rilaxxat
il-finanzjament mhux rimborzabbli pprovdut permezz tal-Programm Operazzjonali
Regjonali 2014-2020;

jittiehdu I-passi kollha mehtiega biex jigu accessati u uzati b’mod effi¢jenti I-fondi
maghmula disponibbli mill-UE permezz tal-Programm Operazzjonali Regjonali u I-fondi
allokati permezz tal-ftehim ta’ self mal-Bank Internazzjonali ghar-Rikostruzzjoni u |-
Izvilupp;

tigi implimentata bazi ta’ data nazzjonali tal-infrastruttura tas-sahha.
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Pubblikazzjoni u segwitu

Ir-rapport gie pprezentat fil-forma ta’ sintezi lill-Presidenza Rumena, lill-Gvern, lill-
Kamra tad-Deputati, lis-Senat, lill-Akkademja Rumena, lill-Akkademja tax-Xjenzi Medici, lill-
kumitati specjalizzati tal-Parlament Rumen, lil xi ministeri u lill-kamra Nazzjonali tal-
Assigurazzjoni tas-Sahha. Ir-rapport gie ppubblikat f'Lulju 2017 fil-forma ta’ sommarju fuq is-
sit web tal-Qorti tal-Kontijiet Rumena.

Ir-rapport ta’ segwitu gie abbozzat f'Ottubru 2018, li wassal lill-Ministeru tas-Sahha
biex jibda |-passi biex jimplimenta I-mizuri mitluba mill-Qorti tal-Kontijiet.

Impatt mistenni

L-identifikazzjoni tal-ahjar rizultati miksuba b’segwitu ghall-implimentazzjoni tal-
mizuri mitluba u I-kawzi li wasslu ghan-nuqqas ta’ twettiq tal-objettivi proposti.
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RATY,
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= EURQPEAN
COURT L )
OF AUDITORS Azzjonijiet tal-UE fil-qasam tal-kura tas-sahha

transkonfinali: ambizzjonijiet sinifikanti, izda
tenhtieg gestjoni ahjar

U

Harsa generali

II-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) vvalutat jekk l-azzjonijiet i ttiehdu mill-UE fil-kura
tas-sahha transkonfinali jwasslux il-benefic¢ji anticipati lill-pazjenti. L-awditu kopra I-perjodu
mill-2008 sal-2018.

Id-Direttiva tal-UE dwar il-Kura tas-Sahha Transkonfinali, li giet adottata fl-2011,
ghandha I-ghan li tizgura kura medika transkonfinali sikura u ta’ kwalita gholja fl-UE, u li
tipprevedi r-rimborz barra I-pajjiz taht I-istess kundizzjonijiet bhal dawk applikabbli fil-pajjiz
ta’ origini. Hija ghandha wkoll I-ghan li tiffacilita kooperazzjoni aktar mill-grib f'dak li
jirrigwarda s-sahha elettronika, I-iskambiji transkonfinali ta’ data tal-pazjenti u |-access ghall-
kura tas-sahha ghal mard rari permezz tal-izvilupp tan-Netwerks Ewropej ta’ Referenza
(ERNs).

L-awdituri ezaminaw jekk il-Kkummissjoni Ewropea kinitx immonitorjat I-
implimentazzjoni tad-Direttiva tal-UE dwar il-Kura tas-Sahha Transkonfinali u jekk kinitx
iggwidat lill-Istati Membri biex jinfurmaw lill-pazjenti dwar id-drittijiet taghhom. Barra minn
hekk, huma vvalutaw ir-rizultati li nkisbu fir-rigward tal-iskambji transkonfinali ta’ data dwar
is-sahha u vverifikaw l-azzjonijiet ewlenin li ttiehdu mill-UE fil-gasam tal-mard rari.

Kif twettaq l-awditu

Il-mistogsija principali tal-awditjar kienet: “L-azzjonijiet li ttiehdu mill-UE fil-kura tas-
sahha transkonfinali ged jipprovdu benefi¢éji ghall-pazjenti?”

[I-QEA ezaminat ukoll jekk:

il-kummissjoni kinitx issorveljat tajjeb l-implimentazzjoni tad-Direttiva tal-UE dwar il-
Kura tas-Sahha Transkonfinali fl-Istati Membri;



ir-rizultati li nkisbu sa issa f'termini tal-iskambiji transkonfinali ta’ data dwar is-sahha
kinux konformi mal-aspettattivi;

I-azzjonijiet li ttiehdu mill-UE fil-qasam tal-mard rari kinux ipprovdew valur mizjud ghall-
isforzi tal-Istati Membri biex jiffacilitaw l-access tal-pazjenti ghall-kura tas-sahha.

[I-Kkummissjoni Ewropea kienet I-entita principali awditjata.

ll-metodologija kienet tinkludi intervisti ma’ rapprezentanti tal-Kummissjoni u ma’
hames awtoritajiet tal-Istati Membri responsabbli ghall-implimentazzjoni tad-Direttiva (fid-
Danimarka, fl-Italja, fil-Litwanja, fin-Netherlands u fl-lzvezja). Twettaq stharrig fost ir-
rapprezentanti kollha tal-Istati Membri fi hdan il-Grupp ta’ Esperti dwar il-Kura tas-Sahha
Transkonfinali u fost ir-rapprezentanti tan-Netwerk tas-sahha elettronika. Barra minn hekk,
gew ivvalutati progetti ffinanzjati mill-UE u gew ikkonsultati |-esperti.

[I-QEA ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

Implimentazzjoni tad-Direttiva tal-UE dwar il-Kura tas-Sahha Transkonfinali

II-kummissjoni mmonitorjat tajjeb kemm it-traspozizzjoni tad-direttiva fil-ligi nazzjonali
kif ukoll I-implimentazzjoni taghha mill-Istati Membri.

Hija appoggat ukoll lill-Istati Membri fit-titjib tal-informazzjoni dwar id-drittijiet tal-
pazjenti ghall-kura tas-sahha transkonfinali, izda ghad hemm xi lakuni.

Skambiji transkonfinali ta’ data dwar is-sahha

II-Kummissjoni ma vvalutatx kif xieraq la I-ghadd potenzjali ta’ utenti u lanqgas il-
kosteffettivita tal-iskambju transkonfinali ta’ data dwar is-sahha.

It-tbassir tal-volumi ta’ skambji transkonfinali ta’ data dwar is-sahha kien ottimist
izzejjed. Fiz-zmien meta sar I-awditu — Novembru 2018 — I-Istati Membri kienu ghadhom
se jibdew jiskambjaw id-data dwar is-sahha tal-pazjenti b’'mod elettroniku.

In-Netwerks Ewropej ta’ Referenza

L-ERNs ghal mard rari huma innovazzjoni ambizzjuza, li hija appoggata b’'mod mifrux
minn tobba, fornituri tal-kura tas-sahha u pazjenti.
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Madankollu, il-process biex jigu stabbiliti -ERNs kien ikkaratterizzat minn nugqasijiet, u
ged jiffaccjaw sfidi sinifikanti f'dak li jirrigwarda s-sostenibbilta finanzjarja taghhom.

Rakkomandazzjonijiet

[I-QEA tirrakkomanda li I-KKummissjoni:

tipprovdi aktar appogg lill-punti ta’ kuntatt nazzjonali biex isir titjib fl-informazzjoni
dwar id-drittijiet tal-pazjenti ghall-kura tas-sahha transkonfinali;

thejji ahjar ghall-iskambji transkonfinali ta’ data dwar is-sahha;
ittejjeb I-appogg li jinghata lill-ERNs u I-gestjoni taghhom, biex jigi ffacilitat I-access

ghall-kura tas-sahha ghal pazjenti b’'mard rari.

Pubblikazzjoni u segwitu

II-QEA tipprezenta r-rapporti specjali taghha lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill tal-
UE, kif ukoll lil partijiet ikkoncernati ohra bhall-parlamenti nazzjonali, il-partijiet ikkoncernati
tal-industrija u r-rapprezentanti tas-socjeta civili.

Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tal-QEA fi 23 lingwa tal-UE flimkien ma’
stqarrija ghall-istampa fl-4 ta’ Gunju 2019.

Bhala procedura standard, il-QEA se twettaq segwitu tar-rapport wara tliet snin mill-
pubblikazzjoni tieghu.

Impatt mistenni

[I-QEA tistenna l-impatt li gej:

informazzjoni aktar cara lill-pazjenti tal-UE dwar id-dritt taghhom ghal kura tas-sahha
transkonfinali;

I-ghoti ta’ informazzjoni dwar |I-ERNs ghal mard rari fuq is-siti web tal-Punti ta’ Kuntatt
Nazzjonali;
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il-valutazzjoni tal-prattika u tal-kosteffettivita tal-iskambiji ta’ data dwar il-kura tas-
sahha bejn il-fruntieri u jekk dawn jipprovdux kontribut sinifikanti ghas-sistemi
nazzjonali tal-kura tas-sahha;

I-azzjonijiet li ttiehdu mill-UE fil-qasam tal-mard rari u tal-kura tas-sahha transkonfinali
jiffacilitaw l-access ta’ pazjenti b’mard rari ghal dijanjozi rapida u trattament xieraq;

il-valutazzjoni tar-rizultati tal-istrategija tal-UE dwar il-mard rari;

biex tigi zgurata s-sostenibbilta tal-ERNs, kwalunkwe finanzjament futur li jinghata mill-
UE ghan-Netwerks se jigi mmaniggjat taht I-istruttura aktar semplici u, b’hekk, il-piz
amministrattiv taghhom se jitnaqqas.
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Rechnungshof
Osterreich

Accertament tal-kwalita ghat-tobba
Unabhdngig und objektiv fiir Sie.

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Awstrijaka kellu I-ghan li jivvaluta |-organizzazzjoni, is-suggetti
maghzula u t-trasparenza tal-accertament tal-kwalita tal-Gvern Federali ghal tobba li
ghandhom il-prattika taghhom stess. L-awditu kopra |-perjodu mill-2013 sal-2016.

Kif twettaq l-awditu

ll-valutazzjoni ffukat fuq l-elementi li gejjin:

il-bazi guridika u teknika ghall-accertament tal-kwalita, inkluzi I-ghanijiet u |-benefiééji
tal-accertament tal-kwalita;

l-organizzazzjoni tal-a¢¢ertament tal-kwalita, inkluzi atturi, strutturi u attivitajiet;
I-evalwazzjoni tar-rizorsi finanzjarji u umani li jintuzaw ghall-accertament tal-kwalita;

I-evalwazzjoni tal-prijoritajiet maghzula tal-accertament tal-kwalita — il-proceduri tal-
accertament tal-kwalita, is-sistemi tal-gestjoni tal-kwalita u |-progetti tal-kejl tal-kwalita
fil-livell tal-kura outpatient;

ir-rappurtar dwar l-accertament tal-kwalita.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha u |-Affarijiet tan-Nisa (fiz-
Zmien meta sar l-awditu: il-Ministeru tas-Sahha), il-Kamra Medika Awstrijaka u s-Socjeta
Awstrijaka ghall-A¢certament tal-Kwalita u -Gestjoni tal-Kwalita fil-Medicina (OQMed).

ll-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi valutazzjoni kemm tal-istudji Awstrijaci kif
ukoll ta’ dawk internazzjonali, intervisti mal-persunal tal-entitajiet principali awditjati, u
analizi tal-evidenza migbura, inkluz jekk u kif il-miri gew implimentati.



Bejn |I-2005, meta I-Att dwar il-Kwalita tal-Kura tas-Sahha sar effettiv, u I-2012, il-
Ministeru Federali tas-Sahha ppubblika tliet settijiet ta’ linji gwida dwar il-kwalita ghat-tobba
li ghandhom il-prattika taghhom stess. Billi dawn kienu validi ghal zmien limitat biss u billi |-
Ministeru ma pprovdiex regolamenti ta’ segwitu fil-hin, mill-ingas tnejn minnhom ma
bagghux validi fI-2017.

Ir-riforma fil-kura tas-sahha tal-2013 kienet tinkludi d-decizjoni li jigi introdott kejl tal-
kwalita tal-output ghat-tobba li ghandhom il-prattika taghhom stess. Minn dakinhar,
madankollu, il-kejl standardizzat tal-kwalita tat-trattamenti la gie zviluppat u langas gie
implimentat ghas-settur tal-outpatient. Ghalhekk, ghad ma hemm Il-ebda pjattaforma
federali indipendenti li tipprovdi lill-pazjenti bl-informazzjoni dwar il-kwalita tat-trattament.

Barra minn hekk, is-SAl Awstrijaka osservat li I-Gvern Federali, il-provingji u |-
istituzzjonijiet tas-sigurta socjali ma kinux introducew dokumentazzjoni standardizzata dwar
id-dijanjozi u I-prestazzjoni fil-livell tal-kura outpatient, ghalkemm din kienet diga giet
magqbula bhala parti mir-riforma fil-kura tas-sahha tal-2005 u progett pilota kien ikkonferma
I-fattibbilta teknika taghha.

Ghalkemm il-kompiti tal-accertament tal-kwalita kienu ta’ interess pubbliku, il-Gvern
Federali assenja dawn il-kompiti lill-Kkamra Medika Awstrijaka, li I-ghan principali taghha
huwa li tissalvagwardja I-interessi professjonali, socjali u ekonomici tat-tobba. F'dan il-
kuntest, kienet I-OQMed li fil-prattika wettqet il-kompiti tal-acéertament tal-kwalita f'isem il-
Kamra Medika Awstrijaka. Madankollu, bhala s-sussidjarja taghha, I-OQMed kellha rabtiet
organizzattivi u bagitarji mill-grib mal-Kamra.

Skont |-Att dwar it-Tobba, it-tobba kellhom jevalwaw il-kwalita tas-servizzi offruti fil-
kirurgija taghhom kull hames snin. Biex jaghmlu dan, huma mlew kwestjonariji ta’
awtovalutazzjoni pprovduti mill-OQMed. It-twegibiet ghall-mistogsijiet kienu limitati ghal
“iva”, “le” jew “mhux applikabbli”. It-tgassim u I-kontenut taghhom heggew risposti pozittivi.

Fost il-prattikanti li mlew il-kwestjonarju bejn 1-2012 u I-2016, 97 % kienu ddikjaraw li
huma konformi bis-shih mal-kriterji msemmija fil-mistogsijiet. Madankollu, il-kontrolli tal-
validita fuq l-awtovalutazzjoni mwettga mill-OQMed abbazi ta’ spezzjonijiet ta’ kirurgiji
maghzula permezz ta’ kampjun aleatorju wrew li madwar 18 % tal-kirurgiji ma kinux



jikkonformaw ma’ mill-ingas kriterju wiehed. Il-probabbilta ta’ riezaminar min-naha tal-
OQMed, madankollu, kienet biss ta’ 7 %; statistikament, kirurgija setghet tigi inkluza biss fil-
kampjun darba kull 70 sena.

Is-SAl Awstrijaka ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:
Lill-Ministeru Federali tas-Sahha biex:

jizviluppa standards ta’ kwalita bi kriterji u/jew dispozizzjonijiet vinkolanti malajr kemm
jista’ jkun u b’hekk jizgura I-implimentazzjoni tal-objettiv stabbilit fl-Att dwar il-Kwalita
tal-Kura tas-Sahha mill-korp legizlattiv.

ifassal regolamenti ta’ segwitu ghal-linji gwida federali dwar il-kwalita li jkunu invalidi.
Fil-futur, meta jippubblika l-istandards tal-kwalita, jenhtieg li jigi kkjarifikat jekk dawn
humiex vinkolanti jew rakkomandazzjonijiet biss.

jipprovdi lill-kummissjoni tal-kontroll tal-ezitu bi proposta ta’ rizoluzzjoni ghall-
prijoritizzazzjoni u I-implimentazzjoni ta’ programmi ta’ kura ohra fil-livell nazzjonali, li
jenhtieg li jigu zviluppati u implimentati malajr.

jaghmel sforz biex il-kejl tal-kwalita tal-output jigi implimentat fil-livell tal-kura

outpatient kif stabbilit fil-Ftehim dwar |-Organizzazzjoni u |-Finanzjament tas-Sistema
tal-Kura tas-Sahha skont |-Artikolu 15a tal-Ligi Kostituzzjonali Federali; dan jenhtieg li
jkun ibbazat fuq il-kuncett maqbul fil-perjodu tal-kontroll tal-ezitu mill-2017 sal-2021.

jistabbilixxi mill-aktar fis possibbli bazi guridika ghad-dokumentazzjoni dwar id-dijanjozi
outpatient.

jizviluppa xenarji biex tigi stabbilita istituzzjoni responsabbli ghall-accertament tal-
kwalita, li tkun indipendenti mil-lat finanzjarju u organizzattiv.

fir-rapporti futuri dwar il-kwalita, jenhtieg li r-rata tan-nuqqgas ta’ konformita tal-
awtovalutazzjoni tat-tobba li jkollhom il-prattika taghhom u dik tal-kontroll tal-validita
tal-istituzzjoni responsabbli ghall-ac¢ertament tal-kwalita jigu deskritti separatament u
jigu mgabbla. Barra minn hekk, jenhtieg li d-devjazzjonijiet jigu evalwati u jittiehdu
mizuri (ez. servizzi ta’ informazzjoni u ta’ konsulenza) biex fl-awtovalutazzjoni jigu
evitati dikjarazzjonijiet foloz.



Lill-Ministeru Federali tas-Sahha u lill-kamra Medika Awstrijaka:

jaghmlu newtrali |-alternattivi tar-risposti fil-kwestjonarji tal-awtovalutazzjoni.

igisu l-alternattivi li jzidu |-ghadd ta’ kontrolli tal-validita. Biex tigi garantita |-kwalita
mehtiega tal-kirurgiji u bhala servizz ta’ konsulenza ghat-tobba li jistabbilixxu facilita ta’
kirurgija gdida, il-kontroll tal-validita jista’ jsir vinkolanti. L-ispejjez addizzjonali jistghu
jigu koperti b’tariffa li trid tithallas minn dawk involuti.

Ir-rapport intbaghat lill-Parlament Awstrijak, lill-Ministru tas-Sahha u lill-Kancillier
Awstrijak f’Lulju 2018 u gie ppubblikat fuq is-sit web tal-ACA fl-istess jum. Huwa gie
pprezentat lill-Kumitat dwar il-Kontijiet Pubblici tal-Parlament Awstrijak f’"Novembru 2018 u
gie diskuss fil-Parlament Awstrijak f’Jannar 2019. Il-Qorti tal-Awditjar Awstrijaka bihsiebha
twettaq inkjesta dwar l-istat tal-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet fI-2019 u r-
rizultati se jigu ppubblikati fuq is-sit web taghha fl-ahhar tal-2019. Skont ir-rizultati ta’ din I-
inkjesta, jista’ jitwettaq awditu ta’ segwitu li jirrizulta f'awditi fuq il-post u f'rapport separat.

L-awditu huwa mistenni i jikkontribwixxi ghall-gestjoni tal-kwalita tal-output billi
jezamina l-attivitajiet li kienu twettqu u jivvaluta l-effettivita taghhom. Mil-lat tat-twaqqit, ir-
rizultati tal-awditjar jistghu jincentivaw bidliet organizzattivi u procedurali, u jikkontribwixxu
ghall-immirar u |-prijoritizzazzjoni adegwati tal-fondi u tar-rizorsi fi zminijiet ta’ restrizzjoni
bagitarja.
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Rapport dwar id-differenzi fil-kwalita tal-kura fl-

FOLKETINGET isptarijiet Danizi
RIGSREVISIONEN

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Daniza kellu I-ghan li jivvaluta d-differenzi potenzjali fil-kwalita tal-
kura fl-isptarijiet Danizi. L-awditu kopra |-perjodu mill-2007 sal-2016.

L-Att Daniz dwar is-Sahha jistipula li I-pazjenti kollha ghandu jkollhom access facli u
ugwali ghal kura ta’ kwalita gholja. [I-Ministeru tas-Sahha u r-regjuni ffukaw fuq id-differenzi
geografici fil-kwalita tal-kura permezz ta’ diversi inizjattivi. Mill-2012 ‘il hawn, ir-Registri
Klini¢i Danizi (RKKP) immonitorjaw id-data dwar il-kwalita tal-kura. L-RKKP jimmonitorjaw
jekk il-pazjenti jircevux kura li hija konsistenti mal-linji gwida dwar il-prattika klinika. Biex
jaghmlu dan, |I-RKKP jigbru gharfien dwar il-kwalita tal-kura pprovduta fir-regjuni u dwar
kwalunkwe differenza bejn ir-regjuni u l-isptarijiet.

Kif twettaq l-awditu

L-awditu ffoka fuq il-kwalita tal-kura u fuq id-differenzi li jikkonc¢ernaw erba’ tipi ta’
mard: l-insuffi¢cjenza kardijaka, il-mard pulmonari ostruttiv kroniku (COPD), il-puplesija u |-
ksur tal-genbejn. Dan il-mard intghazel ghall-istudju minhabba li jaffettwa ghadd kbir ta’
pazjenti u huwa ttrattat fil-bi¢ca I-kbira mill-isptarijiet fil-pajjiz. L-ghan tal-awditu kien i
jwiegeb il-mistogsijiet li gejjin:

[I-Ministeru tas-Sahha u r-regjuni stabbilew ogfsa li jizguraw b’mod adegwat li I-pazjenti
kollha jkollhom acécess ugwali ghal kura ta’ kwalita fl-isptar u li jippermettu li r-regjuni u
I-isptarijiet jidentifikaw il-kawzi ta’ kwalunkwe differenza fil-kwalita tal-kura fl-isptarijiet
u jnaqqsu d-differenzi infondati?

Hemm differenzi infondati fil-punt sa fejn il-kura pprovduta fl-isptarijiet lil pazjenti li
jbatu minn insuffi¢jenza kardijaka, COPD, puplesija jew ksur tal-genbejn hija konsistenti
mal-indikaturi tal-process rilevanti kollha (indikaturi tal-kwalita ghall-kura)?



L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru Daniz tas-Sahha u I-hames Regjuni
Danizi. (Is-servizzi tas-sahha huma fost il-kompiti ewlenin tar-regjuni Danizi.)

L-awditu twettaq permezz ta’ revizjonijiet ta’ dokumenti, intervisti u analizi bbazata
fuq ir-registru.

Ir-Rigsrevisionen ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

L-analizi tas-SAl wriet li ghadd sinifikanti ta’ pazjenti li jbatu minn insuffi¢jenza
kardijaka, puplesija jew ksur tal-genbejn ma rcevewx il-programm shih ta’ kura
rrakkomandata. Barra minn hekk, |-analizi wriet nuggas ta’ konsistenza fil-kwalita tal-
kura fl-erba’ ogsma kollha ta’ mard. ld-differenzi ma setghux jigu spjegati b’decizjonijiet
professjonali konxji bbazati fuq i¢-cirkostanzi jew il-bzonnijiet u x-xewqat tal-pazjenti
stess.

L-analizi wriet li d-differenzi fil-kura affettwaw ir-riskju ta’ riammissjoni jew mewt
sussegwenti tal-pazjenti. L-analizi bbazata fuq ir-registru indikat ukoll li I-bi¢¢a I-kbira
mid-differenzi relatati mar-riammissjoni u I-mewt jistghu jigu ttraccati ghal fatturi li
mhumiex taht il-kontroll tal-isptarijiet.

L-analizi bbazata fuq ir-registru wriet li I-kura moghtija lill-pazjenti bl-aghar prospetti
kienet ingas konsistenti mal-indikaturi tal-process kollha rilevanti (indikaturi tal-kwalita
ghall-kura) milli kienet il-kura moghtija lill-pazjenti bl-ahjar prospetti. Dan kien japplika
ghall-erba’ ogsma ta’ mard.

Ghalhekk, I-analizi bbazata fuq ir-registru indikat li ghal pazjenti bl-aghar prospetti fi
tlieta mill-erba’ tipi ta’” mard, id-differenzi fil-kwalita fil-kura jista’ potenzjalment
ikollhom effett fuq ir-riskju sussegwenti taghhom ta’ riammissjoni jew mewt.

L-istudju wera li [-Ministeru u r-regjuni taw segwitu ghad-differenzi regjonali fil-kwalita

tal-kura moghtija fl-isptarijiet u I-kawzi taghhom. Madankollu, I-a¢¢ertament tal-kwalita
ma kienx gie organizzat u segwit b’enfasi specifika fuq jekk il-pazjenti bi bzonnijiet simili
ghall-kura, izda f'cirkostanzi differenti, kinux ircevew l-istess kura ta’ kwalita gholja. Dan
kien ifisser li I-Ministeru u r-regjuni ma kellhom |-ebda data dwar id-differenzi fil-kwalita
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’

tal-kura moghtija lill-pazjenti f'cirkustanzi differenti, u langas ma kienu jafu x’effett jista
jkollha differenza potenzjali fuq ir-riskju ta’ riammissjoni jew mewt tal-pazjenti.

Rakkomandazzjonijiet

Ir-Rigsrevisionen irrakkomandat li I-Ministeru tas-Sahha u r-regjuni jivvalutaw
regolarment jekk in-nugqgas li tinghata kura skont |-indikaturi tal-process rilevanti kollha
kienx jaffettwa biss pazjenti b’certi karatteristi¢i. Din I-informazzjoni tista’ tipprovdi I-bazi
biex jittiehdu passi li jtejbu I-kwalita tal-kura ghal dawn it-tipi ta’ pazjenti u b’hekk tappogga
[-objettiv tal-Ministeru u tar-regjuni li tigi pprovduta b’mod konsistenti kura ta’ kwalita
gholja lill-pazjenti kollha.

Pubblikazzjoni u segwitu

Ir-rapport gie pprezentat lill-Kumitat tal-Kontijiet Pubblici, li mbaghad zied ir-rimarki
tieghu gabel ma talab risposta minghand il-Ministru tas-Sahha.

Ir-rapport huwa disponibbli online minghajr hlas, u I-Kumitat dwar il-Kontijiet Pubblici
kien disponibbli ghall-mistogsijiet tal-gurnalisti.

Billi r-rapport huwa pjuttost recenti (Jannar 2019), ir-Rigsrevisionen ged tistenna d-

dikjarazzjoni tal-Ministru u se tkompli ssegwi r-rapport mill-grib sakemm jigu implimentati
mizuri sodisfacenti.

Impatt mistenni

Ghadu kmieni wisq biex jigi ddeterminat l-impatt tar-rapport.
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Office of the Comptroller and Auditor General

Gestjoni ta’ kirurgija elettiva li titlesta f’gurnata

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Irlandiza vvaluta |-progress li sar fil-bidla tal-ghoti tat-trattament
minn bazi inpatient ghal bazi ta’ kirurgija li titlesta f’gurnata. Huwa kellu I-ghan li jidentifika
kwalunkwe fattur li jew jiffacilita jew inkella jxekkel din il-bidla u li jivvaluta jekk kienx hemm
lok biex jigi estiz I-uzu tal-kirurgija li titlesta f’gurnata. Huwa kopra l-attivita tal-kirurgija li
titlesta f’gurnata fi sptarijiet pubblici ghall-kura akuta fl-Irlanda matul il-perjodu 2006-2012.

Kif twettaq l-awditu

L-awditu ffoka fug mistogsija wahda principali: Hemm potenzjal biex jitnagqas I-
ghadd ta’ kazijiet inpatient billi jigi zgurat li, fejn ikun medikament xieraq, dawn il-kazijiet jigu
trattati bhala kazijiet li jitlestew f'gurnata?

Skont din il-mistogsija principali, I-awditu gies jekk:

I-Ezekuttiv tas-Servizz tas-Sahha (HSE) kienx analizza r-ragunijiet ghall-varjazzjonijiet
bejn I-isptarijiet biex jidentifika fejn jista’ jsir titjib;

l-ostakoli ghat-titjib tar-rati tal-kirurgiji li jitlestew f’gurnata gewx identifikati u
indirizzati;

l-isptarijiet/il-processi HSE kinux iffacilitaw il-kondivizjoni tal-informazzjoni biex jinkisbu
ideat ta’ prassi tajba.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-HSE u d-Dipartiment tas-Sahha.

ll-valutazzjoni kienet prin¢ipalment ibbazata fuq il-gbir ta’ data dwar il-kirurgija li titlesta
f’gurnata, intervisti li saru ma’ persunal ewlieni u stharrig mahrug lill-isptarijiet pubblici
kollha ghall-kura akuta fl-Ezekuttiv tas-Servizz tas-Sahha. Dan sar f’kooperazzjoni ma’ zewg
konsulenti medici bbazati fir-Renju Unit (anestetista u kirurgu newrologiku).



Is-SAl Irlandiza ghamlet I-osservazzjonijiet li gejjin:

ll-proporzjon tal-kirurgiji elettivi rrappurtati, li twettqu bhala kazijiet li jitlestew
f’gurnata, zdied b’'mod kostanti bejn I-2006 u 1-2012. Il-volum tal-proceduri kirurgici
elettivi mwettqa fi sptarijiet pubblici ghall-kura akuta zdied b’26 %, filwaqt li r-rata tal-
kazijiet li jitlestew f’gurnata ghal dawn il-proceduri zdiedet minn 55 % ghal 69 % matul I-
istess perjodu.

Kien hemm varjazzjoni sinifikanti fil-prestazzjoni bejn l-isptarijiet, u dan jindika li ghad
hemm lok li r-rata tal-kazijiet li jitlestew f’gurnata f'xi sptarijiet tizdied b’'mod
konsiderevoli.

Il-volum ta’ kazijiet ta’ kirurgiji elettivi li jitlestew f'gurnata “mhux fil-mira” li saru fi
sptarijiet ghall-kura akuta zdied bejn I-2006 u |-2012, minghajr ma kien hemm bidla
korrispondenti fl-ghadd ta’ proceduri “mhux fil-mira” mwettqa fuq bazi inpatient. Dan
jista’ jfisser li ghadd dejjem akbar ta’ proceduri kirurgi¢i minuri ged jitwettqu fuq bazi
ta’ ammissjoni fl-isptarijiet.

[I-kriterji applikati mit-tobba meta jiddeciedu jekk inizzlux pazjent fil-lista ghal kirurgija li
titlesta f’gurnata jew ghal trattament inpatient jistghu ma jkunux cari jew konsistenti
minhabba n-nuqggas ta’ protokolli u listi ta” kontroll bil-miktub. Ghall-manigment jista’
ma jkunx possibbli li jivvaluta ghalfejn il-pazjenti tqiesu bhala li mhumiex adatti ghall-
kirurgija li titlesta f’gurnata.

In-nuqgqgas ta’ monitoragg jew riezaminar min-naha tal-manigment superjuri tal-ghadd
ta’ pazjenti meqgjusa bhala li mhumiex adatti ghall-kirurgija li titlesta f’'gurnata jaghmilha
difficli ghall-isptarijiet biex jidentifikaw fejn ir-rati tal-kirurgiji li jitlestew f’gurnata ghal
tobba jew spedjalisti individwali huma baxxi u biex jinvestigaw il-kawzi ta’ dan.

[l-valutazzjonijiet ta’ qabel I-operazzjoni mhux ged jitwettqu regolarment fi proporzjon
sinifikanti ta’ sptarijiet minkejja I-importanza taghhom fl-identifikazzjoni ta’ fatturi li
jaghmlu I-kirurgija li titlesta f’gurnata mhux xierqa ghal pazjenti individwali. Ingas minn
nofs l-isptarijiet mistharrga jimmonitorjaw ir-rata ta’ kancellazzjoni tal-kirurgiji li
jitlestew f’gurnata li jkunu skedati.

L-infermiera huma responsabbli biss ghal madwar 50 % tal-persuni li johorgu mill-isptar,
ghalkemm l-uzu ta’ infermiera mharrga kif xieraq jista’ jtaffi xi ftit mill-piz fuq it-tobba.



Il-pazjenti ta’ kirurgiji li jitlestew f'gurnata meta johorgu mill-isptar ftit li xejn jinghataw
informazzjoni bil-miktub.

Is-SAl Irlandiza harget I-osservazzjonijiet li gejjin:

Jenhtieg li I-HSE jimmonitorja I-livelli tal-kirurgiji li jitlestew f'gurnata skont I-isptar, il-
procedura u l-ispecjalita biex jistabbilixxi fejn il-livell tal-kazijiet li jitlestew f'gurnata
jkun baxx ghal proceduri ta’ volum gholi, u jiffoka |-isforzi fuq it-titjib tal-prestazzjoni
f’dawn il-kazijiet. Jenhtieg |i |-isptarijiet jistabbilixxu miri specifici ghar-rati tal-kirurgiji li
jitlestew f'gurnata ghal kull tabib. Ir-riezaminar tal-valutazzjonijiet tal-prestazzjoni
kirurgika tat-tobba jenhtieg li jinkludi I-kunsiderazzjoni tar-rati ta’ prestazzjoni tal-
kirurgiji li jitlestew f'gurnata.

Biex jigu ottimizzati r-rati tal-kirurgiji li jitlestew f'gurnata ghal proceduri elettivi,
jenhtieg li I-HSE jistabbilixxi miri separati xierqa ghal kull procedura kirurgika. Jenhtieg li
I-miri generali ghall-kazijiet li jitlestew f’gurnata stabbiliti ghal kull pro¢edura jkunu
bbazati fuq il-prestazzjoni fl-isptarijiet bl-agwa prestazzjoni filwagt li miri aktar
ambizzjuzi jistghu jigu stabbiliti ghal dawk I-isptarijiet li diga jinsabu fost dawk bl-aqwa
prestazzjoni.

Biex jigi zgurat li l-isptarijiet jiffukaw I-attenzjoni biex jizdiedu r-rati tal-kirurgiji li
jitlestew f'gurnata ghall-kirurgiji elettivi kollha, jenhtieg li I-HSE jzid I-ghadd ta’
proceduri li ghalihom huwa jistabbilixxi miri ghar-rata tal-kazijiet li jitlestew f'gurnata.

Jenhtieg li I-HSE jimmonitorja kazijiet li attwalment huma kklassifikati bhala kazijiet ta’
kirurgija li titlesta f’gurnata, bl-ghan li jizgura li l-isptarijiet kollha jorjentaw il-kazijiet
kirurgici lejn strutturi ta’ twettiq l-aktar xierqa u ekonomici.

Jenhtieg li l-isptarijiet kollha jistabbilixxu protokolli u listi ta’ kontroll magbula lokalment
li jistabbilixxu b’mod ¢ar il-kriter;ji li t-tobba ghandhom juzaw meta jaghzlu I-pazjenti li
jkunu adatti ghal kirurgija li titlesta f’gurnata. Jenhtieg li I-HSE jissorvelja dan il-process
biex jizgura konsistenza fl-approcc bejn I-isptarijiet.

Sabiex jigu identifikati [-ogsma fejn ir-rati tal-kirurgiji li jitlestew f’gurnata jkunu baxxi,
jenhtieg li -amministrazzjoni tal-isptar tissorvelja r-rati tal-kirurgiji li jitlestew f’gurnata
ghat-tobba individwali u ghal kull specjalita. Jenhtieg li I-HSE jikseb konferma mill-



isptarijiet li r-rati baxxi tal-kirurgiji li jitlestew f'gurnata jigu diskussi regolarment mat-
timijiet klinici rilevanti.

Jenhtieg li l-isptarijiet jizguraw li I-pro¢eduri ta’ valutazzjoni ta’ qabel I-operazzjoni
jiddahhlu fis-sehh biex jidentifikaw minn gabel il-pazjenti li ma jkunux adattati ghall-
kirurgija li titlesta f'gurnata.

Jenhtieg li l-isptarijiet jizguraw li jkun hemm disponibbli informazzjoni xierqa bil-miktub
ghall-pazjenti ta’ gurnata li johorgu mill-isptar. Jenhtieg li I-informazzjoni bil-miktub
tkun cara, kompluta u disponibbli bil-lingwi rilevanti. Jenhtieg li I-HSE jassisti lill-
isptarijiet biex jipprovdu din I-informazzjoni.

Idealment, il-valutazzjoni ta’ kemm il-pazjenti jkunu adatti biex johorgu mill-isptar
jenhtieg li ssir minn infermiera u billi jintuzaw kriterji stabbiliti.

Ir-rapport gie pprezentat lill-Kumitat dwar il-Kontijiet Pubblici ta’ Dail Eireann (il-
Parlament Irlandiz). Huwa gie ppubblikat fuq is-sit web tal-Office of the Comptroller and
Auditor General (I-Uffic¢ju tal-Kontrollur u tal-Awditur Generali) tal-Irlanda fid-

19 ta’ Awwissu 2014. ll-pubblikazzjoni kienet akkumpanjata minn stqarrija ghall-istampa. L-
HSE accetta li jimplimenta r-rakkomandazzjonijiet tal-awditu. Ghad irid jigi stabbilit xX'impatt
dan se jkollu fuq l-efficjenza u I-ispiza tal-kirurgija elettiva jew fuq il-kwalita tas-servizz li
jinghata lill-pazjenti.

Opportunitajiet ghall-HSE biex johloq efficjenzi fil-livell operazzjonali u fir-rigward tal-
ispejjez f'dak li jirrigwarda t-twettiq ta’ kirurgiji elettivi li jitlestew f'gurnata.
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BULGARIAN @ NATIONAL

AUDIT OFFICE
Sahha elettronika

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Bulgara vvaluta jekk is-sahha elettronika kinitx giet zviluppata b’'mod
effettiv fil-Bulgarija. L-awditu kopra |-perjodu mill-1 ta’ Jannar 2012 sat-30 ta’ Gunju 2016.

[I-Bulgarija bdiet tintroduci s-sahha elettronika fl-2006 u din tissemma fl-istrategiji u
fil-pjanijiet tal-gvern bhala prijorita. Sal-2016, kienet ghadha ma giet implimentata l-ebda
sistema xierqa ta’ informazzjoni dwar is-sahha li (1) kienet tipprovdi l-informazzjoni
mehtiega ghall-processi decizjonali, u (2) li kienet tippermetti skambiji transkonfinali ta’ data
dwar is-sahha.

Kif twettaq l-awditu

Il-mistogsija principali tal-awditjar kienet “Is-sahha elettronika giet zviluppata b’mod
effettiv fil-Bulgarija?”

Skont din il-mistogsija principali, is-SAl ezaminat zewg sottomistogsijiet:
Gew stabbiliti I-prerekwiziti ghall-introduzzjoni u l-izvilupp tas-sahha elettronika?

Intlahqu |-ghanijiet relatati mal-bini u mal-izvilupp tas-sahha elettronika?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha, il-Fond Nazzjonali tal-
Assigurazzjoni tas-Sahha (NHIF) u ¢-Centru Nazzjonali tas-Sahha Pubblika u |-Analizi (NCPHA).

Il-metodi standard ghall-gbir u l-analizi tad-data ntuzaw biex jintlahqu I-objettivi tal-
awditjar, bhal revizjoni ta’ dokumenti, intervisti ma’ uffi¢jali fil-Ministeru tas-Sahha, fl-
NCPHA u fI-NHIF, kif ukoll studji ta’ kazijiet.



ll-precizjoni u I-integrita tar-rekords elettronici tas-sahha gew ivvalutati permezz tal-
ghodda “xiri bil-mohbi”. Is-SAl Bulgara hadet mizuri specjali biex tissalvagwardja d-data
privata tal-partecipanti. Is-sodisfazzjon u s-sensibilizzazzjoni tac-cittadini gew imkejla
permezz ta’ stharrig tal-opinjoni pubblika mwettag minn agenzija specjalizzata.

ll-prekundizzjonijiet mehtiega ghall-implimentazzjoni effettiva tas-sahha elettronika
ma kinux inholqu:

ma kienx hemm gafas regolatorju ghas-sahha elettronika u ghall-komponenti taghha;

kien hemm dghufijiet fl-ippjanar u fit-tgassim operazzjonali tal-objettivi, il-mizuri u |-
attivitajiet strategici fil-livell tal-Ministeru tas-Sahha, tal-NCPHA u tal-NHIF;

is-sahha elettronika kienet ged tinbena fil-kuntest ta’ bidliet frekwenti hafna fl-
istruttura u fil-persunal, kemm fil-livell tal-manigment superjuri kif ukoll fil-livell tal-
persunal espert, li kellu impatt negattiv hafna fuq it-traccabbilta tal-process u l-ilhuq tal-
ghanijiet;

id-distribuzzjoni tar-responsabbiltajiet ghall-introduzzjoni tas-sahha elettronika ma
kinitx komprensiva jew adegwata bizzejjed;

ma gietx stabbilita sistema effettiva ghall-koordinazzjoni u I-armonizzazzjoni ta’
azzjonijiet, progetti u akkwist pubbliku fost I-istituzzjonijiet, li twassal ghal infig
ineffi¢jenti ta’ fondi pubblici u ghal dewmien fil-kisba ta’ prijoritajiet strategici.

Matul il-perjodu awditjat, kien hemm dewmien fl-istabbiliment tas-sahha elettronika
fil-Bulgarija, u l-azzjonijiet tal-istituzzjonijiet setghu jitgiesu li ma kinux effettivi minhabba
dawn ir-ragunijiet li gejjin:

Ma kien hemm l|-ebda kuncett ¢ar wara I-kostruzzjoni tas-sistema jew pjan ghar-rizorsi
finanzjarji mehtiega; duplikazzjoni ta’ funzjonalitajiet u progetti ta’ istituzzjonijiet ohra,
ecc.

Fit-30 ta’ Gunju 2016, I-ebda standard nazzjonali relatat mal-informazzjoni dwar is-
sahha jew dokumentazzjoni medika ma gew zviluppati u approvati, li jkunu jippermettu
l-ipprocessar elettroniku u I-iskambju ta’ informazzjoni medika u dwar is-sahha.



Ghad ma kienx hemm fis-sehh sistema integrata xierga ghall-informazzjoni dwar is-
sahha.

Is-sistemi ta’ informazzjoni u r-registri tal-kura tas-sahha ma kinux integrati u l-iskambju
ta’ data f'hin reali bejniethom ma kienx gie implimentat.

Kwazi 10 snin wara li I-htiega ghal konsultazzjonijiet elettronici, preskrizzjonijiet
elettronici, u softwer iehor ta’ gsim ta’ data f'hin reali giet iddikjarata bhala prijorita
strategika, dawn ma kinux gew zviluppati.

Fit-30 ta’ Gunju 2016, ma kien inholoq I-ebda rekord elettroniku tas-sahha li kien
komplet u li jipprovdi lic-¢ittadini u lill-professjonisti mediéi bl-informazzjoni mehtiega
biex jiehdu decizjonijiet adegwati fil-process tad-dijanjozi, tat-trattament u tar-
riabilitazzjoni.

Sa tmiem il-perjodu awditjat, ma kienx hemm portal nazzjonali tas-sahha operazzjonali
biex jintuza bhala punt uniku ta’ access ghas-servizzi elettronici tas-sahha u biex
jipprovdi informazzjoni importanti dwar il-prevenzjoni tas-sahha, |-edukazzjoni dwar is-
sahha, ecc.

Ir-rizultati tal-istharrig rapprezentattiv nazzjonali li twettaq ikkonfermaw li I-azzjonijiet
ghall-implimentazzjoni tas-sahha elettronika ma kinux effettivi.

Saru 20 rakkomandazzjoni lill-Ministru tas-Sahha biex itejjeb:
il-gafas regolatorju u r-regolamentazzjoni tar-responsabbiltajiet;
l-organizzazzjoni generali ghall-ippjanar u I-implimentazzjoni tal-mizuri;

is-sistema ghall-koordinazzjoni, il-monitoragg u |-verifikazzjoni tal-implimentazzjoni.

Saru seba’ rakkomandazzjonijiet lill-maniger tal-NHIF rigward |-iskambju awtomatiku
ta’ data f'hin reali u t-titjib tas-sistemi tal-informazzjoni.
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Pubblikazzjoni u segwitu

Ir-rapport gie pprezentat lill-Kumitat tal-Bagit u tal-Finanzi tal-Parlament Bulgaru u
lill-Kkumitat ghall-Kura tas-Sahha. Ir-rapport gie ppubblikat elettronikament fuq is-sit web tas-
SAIl fit-28 ta’ Lulju 2017. ll-pubblikazzjoni kienet akkumpanjata minn stqgarrija ghall-istampa.

Ir-rapport tal-awditjar gie wkoll ipprezentat b’'mod wiesa’ permezz ta’ diversi mezzi
tal-midja Bulgari: il-gazzetti, ir-Radju Nazzjonali Bulgaru, it-Televizjoni Nazzjonali Bulgara, I-
agenziji tal-informazzjoni u I-midja elettronika.

F’konformita mal-procedura standard, ir-rapport se jinghata segwitu wara d-data ta’
skadenza ghall-implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet.

Impatt mistenni

L-implimentazzjoni tas-sahha elettronika hija process kumpless u ghali. Meta jitqies
dan, I-impatt mistenni tal-awditjar huwa:

titjib fl-ambjent regolatorju;

l-izvilupp ta’ kuncett ¢ar ghat-tishih tas-sahha elettronika, bl-involviment tal-partijiet
ikkoncernati kollha;

koordinazzjoni ahjar biex jigu eliminati r-riskji li I-fondi pubblici jintnefqu b’mod mhux
efficjenti;

azzjonijiet urgenti mill-istituzzjonijiet rilevanti biex jimplimentaw mizuri pubblici
ewlenin, bhal rekords tas-sahha elettronika, preskrizzjonijiet elettronici, referenzi
elettronici, portal nazzjonali tas-sahha u sistema nazzjonali ta’ informazzjoni dwar is-
sahha.
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@ AL
/22 riigikontroll
B National Audit Office of Estonia  Attivitajiet tal-Istat fl-implimentazzjoni tas-sistema
tas-sahha elettronika

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Estonjana vvaluta l-implimentazzjoni tas-sistema ta’ informazzjoni
tas-sahha elettronika fil-livell nazzjonali.

L-ewwel pjanijiet ghas-sahha elettronika fl-Estonja thejjew fl-2004. II-Gvern approva
I-Pjan ta’ Zvilupp tas-Sistema Estonjana ta’ Informazzjoni dwar is-Sahha ghall-perjodu 2005-
2008 fl-2005. ll-Fondazzjoni Estonjana ghas-sahha elettronika twaqgqfet f’"Novembru 2005.
Ghalkemm is-sistema ta’ informazzjoni dwar is-sahha kellha tkun kompletament operattiva
mill-2013, ir-Rekord Elettroniku tas-Sahha (il-bazi ta’ data centrali tas-sahha) kien gie
implimentat biss parzjalment, il-fornituri tal-kura tas-sahha (bhala l-utenti principali tas-
servizzi tas-sahha elettronika) ma kinux sodisfatti bis-sistema, u ntnefqu aktar flus milli kien
ippjanat originarjament.

ll-perjodu awditjat kien mill-2005 u sal-2012, u jkopri I-attivitajiet kollha mwettqa sa
mit-twaqqif tal-Fondazzjoni Estonjana ghas-Sahha Elettronika.

Kif twettaq l-awditu

[l-mistogsijiet principali tal-awditjar kienu:

1. Is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika tilhaq I-objettivi taghha, u giet
implimentata kif ippjanat? Jekk le, X'inhuma r-ragunijiet ghal dan?

2. ll-prekundizzjonijiet tas-sistema attwali tas-sahha elettronika jippermettulha tilhaq I-
objettivi taghha fil-futur?



L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tal-Affarijiet Socjali, il-Fondazzjoni
Estonjana ghas-Sahha Elettronika, il-Fond Estonjan ghall-Assigurazzjoni tas-Sahha u I-
Awtorita tas-Sistema ta’ Informazzjoni (ISA) tar-Repubblika tal-Estonja.

ll-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi I-analizi ta” dokumenti u rapporti, stharrig
fost madwar 200 tabib, analizi tad-data, osservazzjoni tas-sistemi ta’ informazzjoni tas-sahha
elettronika (bhall-funzjonalita taghhom u I-interfac¢ja tal-utent ghat-tobba) f'’kooperazzjoni
mal-fornituri tas-servizzi tas-sahha u intervisti mal-entitajiet awditjati u mal-fornituri tal-kura
tas-sahha.

Is-SAIl Estonjana sabet li I-objettivi tas-sahha elettronika ma kinux intlahqu billi:

minkejja |-pjanijiet inizjali, id-data fis-sistema tas-sahha elettronika ma setghetx tintuza
ghall-istatistika nazzjonali, ghaz-zamma tar-registri jew ghas-supervizjoni, u ma kinitx
uzata b’mod attiv mit-tobba ghal skopijiet ta’ trattament;

il-Preskrizzjoni Digitali kienet I-unika soluzzjoni elettronika mahluga mill-Istat li kienet
tintuza b’mod attiv;

I-uzu tar-Rekords Elettronici tas-Sahha u r-referenzjar tal-immagnijiet kien modest, u r-
Registrazzjoni Digitali (sistema ta’ prenotazzjoni elettronika ghall-appuntamenti) ma
kinitx tniedet, minkejja li kienet ilha hames snin li giet ikkompletata;

is-sahha elettronika ma kellhiex maniger strategiku biex isegwi |-interessi tal-Istat u dan
zamm lura l-implimentazzjoni;

il-holgien u I-implimentazzjoni tas-sahha elettronika kienu swew konsiderevolment
hafna aktar milli kien ippjanat u ma kienx maghruf I-ammont ta’ flus li ghad kien
mehtieg;

is-sahha elettronika ma ghenitx biex jigu ffrankati I-flus tal-assigurazzjoni tas-sahha jew
biex jigi ottimizzat il-hin tax-xoghol tat-tobba;

l-istituzzjonijiet tal-Istat ma kinux ghadhom ged jibbenefikaw mid-data fis-sistema tas-
sahha elettronika, billi hafna mid-data kienet niegsa jew il-kwalita taghha ma kinitx
sodisfacenti. Ghalkemm il-fornituri tas-servizzi tas-sahha jridu jibaghtu fajls medici lis-



sistema tas-sahha elettronika, dan ma sarx b’'mod sistematiku, u hafna data ma gietx
ipprezentata.

Is-SAl sabet li r-raguni wara t-tnedija dghajfa tas-sahha elettronika kienet I-attivita
minghajr skop u kazwali tal-Ministeru tal-Affarijiet Socjali bhala I-maniger strategiku
inkarigat mill-izvilupp u l-implimentazzjoni tas-sahha elettronika. Huma kkonkludew li s-
success tas-sahha elettronika kien jiddependi fuq it-tishih tar-rwol ewlieni tal-Ministeru tal-
Affarijiet Socjali.

Is-SAl Estonjana ghamlet ghadd ta’ rakkomandazzjonijiet. Ir-rakkomandazzjonijiet
princ¢ipali huma elenkati hawn taht.

Jigu ddeterminati l-interessi tal-Istat fl-implimentazzjoni tas-sahha elettronika u
mbaghad jigu stabbiliti I-kompiti tal-Ministeru tal-Affarijiet Socjali u tal-Fondazzjoni
Estonjana ghas-Sahha Elettronika.

Jigu kkompletati u implimentati |-progetti tas-sahha elettronika li diga bdew (b’'mod
partikolari, ir-Registrazzjoni Digitali u r-Rekords Elettronici tas-Sahha) qabel ma jsir
tentattiv biex jinholqu servizzi godda.

B’effett immedjat, jenhtieg li I-fornituri tas-servizzi tas-sahha jigu obbligati jibdew juzaw
is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika u, jekk ikun mehtieg, il-pagament
ghas-servizzi jintrabat mal-uzu tas-sistema.

Tigi zviluppata I-facilita tal-uzu facli tas-sahha elettronika f’kooperazzjoni mal-
Fondazzjoni Estonjana ghas-Sahha Elettronika.

Ir-rapport gie pprezentat lill-entitajiet awditjati, lill-Kumitat ghall-Affarijiet So¢jali u
lill-Kkumitat Maghzul ghall-Kontroll tal-Bagit Statali fil-Parlament.

Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tas-SAl. Il-pubblikazzjoni kienet akkumpanjata
minn stgarrija ghall-istampa. Gurnata gabel il-pubblikazzjoni, saret laggha ghall-istampa fi
hdan is-SAl.



FI-10 ta’ Frar 2014, il-Kumitat Maghzul ghall-Kontroll tal-Bagit Statali tal-Parlament
organizza laggha miftuha li ghaliha attendew il-partijiet ikkoncernati principali tas-sistema
tas-sahha elettronika u s-SAl. ll-laggha xxandret b’mod dirett fuq is-sit web tal-Parlament u
minn portal ewlieni tal-ahbarijiet. Is-SAl kitbet ukoll artiklu dwar |-osservazzjonijiet principali
tal-awditjar, li gie ppubblikat f'gazzetta ewlenija kwotidjana.

Is-segwitu tar-rapport twettaq minn April sa Settembru tal-2019. Instab li matul I-
ahhar hames snin saru avvanzi sinifikanti fl-izvilupp tas-sistema tas-sahha elettronika.
Minbarra I-preskrizzjoni digitali, gew implimentati I-immagni digitali u I-portal tal-pazjenti.
Barra minn hekk, ir-Registrazzjoni Digitali fil-livell nazzjonali ghal appuntamenti medici
tniedet f’Awwissu tal-2019. Madankollu, ghad hemm bosta kongestjonijiet importanti.
Perezempiju, sa issa ma kienx hemm titjib fil-facilita tal-uzu tar-Rekords Elettronici tas-Sahha,
u ghalhekk il-professjonisti tal-kura tas-sahha ma ghandhomx ac¢éess rapidu ghall-
informazzjoni kollha mehtiega biex jipprovdu servizz f'waqtu u ta’ kwalita gholja lill-pazjent.
Barra minn hekk, is-sistema tal-ambulanza elettronika jehtieg li tittejjeb sabiex tizgura li |-
informazzjoni tghaddi b’mod effi¢jenti bejn [-ambulanzi u l-isptarijiet sabiex il-pazjenti jkunu
jistghu jinghataw |-aktar trattament rapidu possibbli. Barra minn hekk, jehtieg li jsir titjib fl-
istatistika u fil-kapacita analitika fi hdan is-sistema tas-sahha elettronika ghall-evalwazzjoni
tal-kwalita tas-servizzi tal-kura tas-sahha.

L-awditu kien mistenni jinkoraggixxi lill-Ministeru tal-Affarijiet Socjali biex iwettaq ir-
rwol tieghu bhala I-mexxej strategiku tas-sistema tas-sahha elettronika u jiddefinixxi |-
interessi tal-Istat fl-implimentazzjoni tas-sahha elettronika. Kien importanti li I-Ministeru
jizgura l-integrazzjoni tal-ippjanar strategiku u dak finanzjarju, minhabba li I-awditjar wera i,
f’dak iz-zmien, ma kienx hemm stampa generali dwar kemm |-ikkompletar u |-
implimentazzjoni tal-progetti tas-sahha elettronika kienu se jigu jiswew. B’'mod generali, ir-
rapport tal-awditjar kien mistenni li jikkontribwixxi ghall-izvilupp tas-sistema tas-sahha
elettronika biex jintlahaq bis-shih il-potenzjal taghha ghall-fornituri tal-kura tas-sahha, il-
pazjenti u I-Istat.
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ll-progett “Sahha elettronika fil-Latvja” huwa
pass

Latvijas RepUDNGR fid-direzzjoni t-tajba?

Valsts kontrole

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Latvjana vvaluta jekk I-attivitajiet tal-Ministeru tas-Sahha u s-Servizz
Nazzjonali tas-Sahha kinux effettivi, produttivi u ffukati fuq l-ilhuq tal-objettivi relatati mal-
introduzzjoni tas-sahha elettronika u jekk I-investimenti fis-sahha elettronika fil-Latvja gewx
uzati b’'mod ekonomiku u produttiv. L-awditu kopra I-perjodu bejn I-1 ta’ Jannar 2007 u |-

1 ta’ April 2015.

Id-data ta’ skadenza ghall-implimentazzjoni tas-sahha elettronika kienet tmiem |-
2015. Fuq perjodu ta’ disa’ snin gew investiti EUR 14.5 miljun, izda ma kien hemm
disponibbli I-ebda servizz tas-sahha elettronika ghall-utenti. Sadanittant, mill-
1 ta’ Jannar 2016, is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika saret obbligatorja ghall-
fornituri kollha tas-servizzi tal-kura tas-sahha (ghal trattamenti outpatient u inpatient,
prenotazzjonijiet elettronici, konsultazzjonijiet elettronici ghal ezamijiet jew trattamenti,
preskrizzjonijiet elettronici u certifikati elettronici tal-liv tal-mard).

Kif twettaq l-awditu

Il-mistogsija principali tal-awditjar kienet: Is-sahha elettronika giet implimentat b’tali
mod li tilhaq l-objettiv taghha li tippromwovi kura tas-sahha aktar effi¢jenti?

Skont din il-mistogsija principali, is-SAl ezaminat jekk:
is-sistema tas-sahha elettronika tkunx kapaci ssolvi I-problemi u tilhaq |-objettivi;

[-attivitajiet imwettga mis-Servizz Nazzjonali tas-Sahha ghall-introduzzjoni tas-sahha
elettronika kinux xierga ghall-ilhuqg tal-objettivi;



is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika zviluppata recentement kinitx tizgura
s-sigurta tal-informazzjoni u I-protezzjoni tad-data personali;

kinux gew stabbiliti supervizjoni u kontrolli effi¢jenti tal-progett “Sahha elettronika fil-
Latvja”.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha u l-istituzzjoni subordinata
tieghu — is-Servizz Nazzjonali tas-Sahha, li kien responsabbli ghall-implimentazzjoni tas-sahha
elettronika.

Il-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi analizi tal-ligijiet u tar-regolamenti esterni,
evalwazzjoni tal-politika implimentata mill-Ministeru tas-Sahha, u valutazzjoni tal-konformita
tas-sahha elettronika mar-rekwiziti tas-sikurezza tad-data u tal-protezzjoni tad-data
personali (tal-pazjent), kif ukoll stharrig, revizjoni tad-dokumenti u intervisti ma’ uffi¢jali mill-
Ministeru tas-Sahha u mis-Servizz Nazzjonali tas-Sahha.

ll-progett implimentat mill-Ministeru tas-Sahha huwa pass fid-direzzjoni t-tajba biex
tittejjeb |-effettivita tal-forniment tas-servizzi tal-kura tas-sahha. Huwa jaghti lill-pazjenti
kontroll akbar fug sahhithom billi jheggighom izommu stil ta’ hajja tajjeb ghas-sahha u se
jipprovdi gustifikazzjoni akbar ghat-tehid ta’ decizjonijiet, ihaffef is-servizzi fl-industrija tal-
kura tas-sahha u jizgura informazzjoni ta’ kwalita gholja u accessibbli.

Madankollu, il-politika mhejjija mill-Ministeru tas-Sahha fil-gasam tas-sahha
elettronika ma kinitx giet implimentata fl-ambitu u fid-data ta’ skadenza ppjanati; ghalhekk
il-mira biex tittejjeb |-effettivita tal-forniment tas-servizzi tal-kura tas-sahha kienet intlahget
biss parzjalment.

Mill-bidu nett tal-implimentazzjoni tal-progett tas-sahha elettronika feggew xi
deficjenzi (zbalji) sostanzjali, jigifieri I-esperti tal-industrija ma kinux involuti fil-progett, gew
identifikati bosta bidliet fl-istituzzjoni li timplimenta |-progett u gestjoni mhux effettiva tal-
progett, u fl-ahhar nett ma kienx hemm supervizjoni adegwata tal-progett.



Ghalkemm il-Ministeru tas-Sahha kien hejja dokument ta’ ppjanar ghall-
implimentazzjoni tas-sahha elettronika, dan ma kienx gie aggornat fuq perjodu ta’ disa’
snin (mill-2007) u ma kienx jirrifletti r-realta.

Ghalkemm ghaddew disa’ snin mill-bidu tal-progett tas-sahha elettronika (mill-2007) u
[-Ministeru tas-Sahha kien investa EUR 14.5 miljun fil-progett, fl-1 ta’ April 2015, is-
sistema ta’ informazzjoni dwar is-sahha u s-servizzi elettronici ppjanati ma kinux
accessibbli ghall-utenti.

Kien hemm riskju li s-sistema tas-sahha elettronika ma tiksibx popolarita bizzejjed fost
il-popolazzjoni u I-fornituri tas-servizzi tal-kura tas-sahha, minhabba li s-sistema ma
kinitx tinftiehem u ma kinitx accessibbli ghall-utenti potenzjali kollha.

FI-1 ta’ April 2015, is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika ma kinitx lesta mill-
perspettiva tas-sigurta tad-data u tal-protezzjoni tad-data personali.

Is-supervizjoni u I-kontrolli tal-implimentazzjoni tas-sahha elettronika, imwettga mill-
Ministeru tas-Sahha, ma kinux effettivi bizzejjed.

L-Uffi¢¢ju Statali tal-Awditjar tal-Latvja ghamel ghadd ta’ rakkomandazzjonijiet. Ir-

rakkomandazzjoni principali indirizzata lill-Ministeru tas-Sahha kienet li jenhtieg li huwa
jemenda r-regolament dwar id-data tal-bidu ghall-uzu obbligatorju tas-sistemi ta’

informazzjoni tas-sahha elettronika, billi jipprovdi perjodu ta’ zmien biex jigu rizolti d-

deficjenzi misjuba, u jigi ddefinit perjodu ragonevoli —ta’ mill-inqas sitt xhur — biex il-partijiet

ikkoncernati jkunu jistghu jissiehbu fis-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika fuq
bazi volontarija.

Sabiex it-tnedija tas-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika tirnexxi, is-SAl

rrakkomandat lill-Ministeru tas-Sahha biex:

jittestja ripetutament is-soluzzjonijiet kollha zviluppati f'dak li jirrigwarda s-sahha
elettronika, skont ir-rekwiziti tal-ispecifikazzjonijiet teknici, sabiex jinkiseb a¢¢ertament
rigward l-operat tas-sistema, il-kapacita taghha biex tahdem flimkien ma’ sistemi ohra u
I-kompatibbilta semantika taghha;



jirrettifika d-deficjenzi u I-imperfezzjonijiet kollha relatati mas-sigurta tad-data u mal-

jizviluppa pjan ghall-imprizi li jinvolvi lill-fornituri kollha tas-servizzi tal-kura tas-sahha li
juzaw is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika, sabiex tittejjeb I-effettivita tal-
kura tas-sahha;

wara t-tnedija tas-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika u meta I-fornituri tas-
servizzi tal-kura tas-sahha jkunu jistghu jissiehbu liberament fis-sistema ta’
informazzjoni tas-sahha elettronika, iwettag kampanja ta’ informazzjoni mmirata biex
jippromwovi s-sistema.

Ir-rapport gie pprezentat lill-Kumitat ghall-Awditjar u n-Nefqa Pubblika tal-Parlament.
Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tal-Uffi¢¢ju Statali tal-Awditjar tal-Latvja fit-
8 ta’ Settembru 2015. ll-pubblikazzjoni kienet akkumpanjata minn konferenza stampa u
minn stqarrija ghall-istampa.

[I-Ministeru tas-Sahha jrid jaggorna lill-Ufficc¢ju Statali tal-Awditjar tal-Latvja dwar I-
implimentazzjoni tar-rakkomandazzjonijiet skont il-perjodu ta’ zmien maqbul ghar-rappurtar.
Wara li jir¢ievi din I-informazzjoni, I-Uffi¢cju Statali tal-Awditjar tal-Latvja jevalwa I-progress li
jkun sar mill-Ministeru tas-Sahha. Sal-2019, il-Ministeru tas-Sahha kien implimenta 70 % tar-
rakkomandazzjonijiet kollha.

Billi I-awditu twettaq fi zmien meta s-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha elettronika
ma kinitx ghadha obbligatorja u kienet ghadha fil-fazi ta’ implimentazzjoni, ir-
rakkomandazzjonijiet kollha tal-awditu kienu mistennija jtejbu I-process ta’ implimentazzjoni
tas-sahha elettronika u, fl-ahhar mill-ahhar, jizguraw I-uzu b’success tas-sistema tas-sahha
elettronika min-naha tal-partijiet ikkoncernati kollha biex tittejjeb |-effettivita tal-forniment
tas-servizzi tal-kura tas-sahha. Mill-2016 ‘il hawn, is-sistema ta’ informazzjoni tas-sahha
elettronika u s-servizzi elettronici saru gradwalment disponibbli ghall-utenti. Skont |-
istatistika, is-servizzi tas-sahha elettronika I-aktar uzati b’mod komuni huma ¢-certifikat
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elettroniku tal-liv tal-mard u I-preskrizzjoni elettronika: fl-2018 inhargu miljun (1) certifikat
elettroniku tal-liv tal-mard u 11.7 miljun preskrizzjoni elettronika.
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Sostenibbilta fiskali u aspetti finanzjarji
ohra
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Projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Finlandiza (NAOF) ivvaluta |-affidabbilta tal-projezzjonijiet tax-xejra
ghan-nefga fuq is-sigurta socjali. Dawn il-projezzjonijiet jintuzaw bhala bazi ghad-
decizjonijiet politici u ghall-istimi tas-sostenibbilta ekonomika.

L-awditu ffoka fuq I-uzu tal-mudell makroekonomiku ghall-projezzjonijiet tan-nefqa
fuq is-sigurta socjali. lI-mudell gie ddefinit mill-gdid matul is-snin 2007-2009, u l-awditu
kkoncentra principalment fuq il-perjodu ta’ wara |-2010. Huwa kopra I-projezzjonijiet tax-
xejra fit-tul ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali li jintuzaw bhala bazi ghad-decizjonijiet politici
socjali u tas-sahha. Xi whud mill-projezzjonijiet tax-xejra thejjew fil-Ministeru tal-Affarijiet
Socjali u s-Sahha permezz tal-mudell ta’ analizi tan-nefqa fuq is-sigurta socjali (il-mudell
SOME).

Kif twettaq l-awditu

Il-mistogsija principali tal-awditjar kienet: |l-projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqga fuq
is-sigurta socjali, li jintuzaw bhala bazi ghad-decizjonijiet politi¢i u ghall-istimi tas-
sostenibbilta ekonomika kemm huma affidabbli?

Skont din il-mistogsija principali, I-NAOF staqgsa:

1. X'tip ta’ projezzjonijiet tax-xejra jew tbassir ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali jingabru
ghat-tehid ta’ decizjonijiet?

(a) Xinhuma d-differenzi ewlenin bejniethom?

(b) Dawn kif jintuzaw fil-processi decizjonali?



(c)

(d)

(a)
(b)

(a)
(b)

X'inhu r-rwol tat-tbassir tal-popolazzjoni prodott minn Statistics Finland f'dawn il-
projezzjonijiet?

X'tip ta’ kooperazzjoni tezisti bejn l-awtoritajiet i jigbru u juzaw il-projezzjonijiet?

[I-Ministeru tal-Affarijiet Socjali u s-Sahha ghandu I-kapacita li jizviluppa I-mudell skont
id-domanda?

lI-mudell kemm huwa flessibbli f'dak li jirrigwarda I-izvilupp tieghu?
[I-Ministeru ghandu rizorsi u gharfien espert suffi¢jenti biex jizviluppa I-mudell?

It-tfassil tal-politika huwa bbazat fug metodi miftuha u trasparenti f'termini tal-
projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali?

II-mudelli u s-suppozizzjonijiet sottostanti kif jigu ddokumentati?

L-analizijiet tas-sensittivita bbazati fuq is-suppozizzjonijiet huma mwettga u ppubblikati
b’mod sistematiku?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tal-Affarijiet Soc¢jali u s-Sahha u I-

Ministeru tal-Finanzi.

L-evidenza nkisbet minn valutazzjoni tat-trasparenza u tal-metodologija tal-

projezzjonijiet tax-xejra fil-Ministeru tal-Affarijiet Soc¢jali u s-Sahha, minn intervisti ma’

esperti fil-Ministeru tal-Affarijiet Soc¢jali u s-Sahha u fil-Ministeru tal-Finanzi, kif ukoll f'xi

istituzzjonijiet ohra li jipproducu projezzjonijiet tax-xejra (I-Istituzzjoni tal-Assigurazzjoni

Socjali tal-Finlandja (Kela) u ¢-Centru Finlandiz ghall-Pensjonijiet (ETK)), permezz ta’

valutazzjoni komparattiva u analizi tal-metodi tal-mudell SOME uzati fil-Ministeru tal-

Affarijiet So¢jali u s-Sahha mal-metodi uzati mill-Kela u I-ETK ghall-projezzjonijiet tax-xejriet.

L-NAOF ghamel |-osservazzjonijiet li gejjin:

[I-mudell SOME rrizulta li kien I-aktar wiehed komprensiv ghall-produzzjoni ta’
projezzjonijiet tax-xejra fit-tul ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali. ll-qafas kontabilistiku
kien strutturat b’'mod car u pprovda bazi tajba ghal aktar zvilupp.



Id-deskrizzjoni tal-mudell u I-manwal tekniku kienu komprensivi u dettaljati.
Madankollu, id-deskrizzjoni ma kinitx giet aggornata, minkejja li fil-mudell kienu gew
inkorporati ghadd ta’ bidliet mill-introduzzjoni tieghu.

Kien hemm bzonn ta’ verzjonijiet aktar avvanzati tal-mudell. Perezempiju, ir-riforma
socjali u tal-kura tas-sahha (ir-riforma SOTE) holqot il-htiega ghal projezzjonijiet tax-
xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta socjali f'regjuni individwali tas-SOTE.

lI-mudell SOME kellu rwol ¢entrali fl-istimi tal-Ministeru tal-Finanzi dwar id-distakk tas-
sostenibbilta, billi serva bhala bazi ghall-istimi ghan-nefga relatata mal-eta. II-
projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqa relatata mal-eta gew imhejjija b’mod kongunt mill-
Ministeru tal-Affarijiet Socjali u s-Sahha u mill-Ministeru tal-Finanzi fuq bazi mhux
uffi¢jali. It-tqassim tar-responsabbiltajiet f’dan il-process ta’ kooperazzjoni baga’ mhux
car, minkejja li r-responsabbilta ahharija ghall-istima tad-distakk tas-sostenibbilta hija
f'idejn il-Ministeru tal-Finanzi. Id-deskrizzjoni tal-metodologija applikata fl-istima tad-
distakk tas-sostenibbilta ghan-nefqa relatata mal-eta kienet ta’ natura generali u kienet
ikkaratterizzata minn nuggas ta’ trasparenza.

Ix-xenarji jew l-analizijiet tas-sensittivita prodotti bil-mudell SOME ma gewx ippubblikati
fuqg bazi regolari. ll-pubblikazzjoni sistematika tas-sejbiet tipprovdi bazi ghal djalogu
bejn l-esperti, taghmel it-tfassil tal-politika soc¢jali u tas-sahha kif ukoll I-istimi tad-
distakk tas-sostenibbilta prodotti mill-Ministeru tal-Finanzi aktar miftuhin u trasparenti,
u tiffacilita aktar I-izvilupp tal-mudell.

Ir-rizorsi allokati ghall-mudell SOME ma kinux necessarjament adegwati ghall-izvilupp
tieghu skont id-domanda u b’mod li jippermetti analizi sistematika tas-sejbiet.

L-NAOF hareg ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

Jenhtieg li I-Ministeru tal-Affarijiet Socjali u s-Sahha jizgura li -manwal tekniku tal-
mudell SOME jigi aggornat. Ir-rapporti dwar il-kalkoli tax-xenarju prodotti bil-mudell
SOME u li fihom analizijiet tas-sensittivita jenhtieg ukoll li jigu ppubblikati fug bazi
regolari.

Meta jizviluppa I-mudell SOME, jenhtieg li I-Ministeru tal-Affarijiet Socjali u s-Sahha
jiehu inkunsiderazzjoni I-htigijiet godda ta’ informazzjoni li jirrizultaw mir-riforma SOTE.



Jenhtieg li I-Ministeru jalloka rizorsi adegwati ghax-xoghol ta’ zvilupp u ghall-analizi
regolari, u jizgura kooperazzjoni sufficjenti fil-livell tal-esperti ma’ organizzazzjonijiet
ohra li jipproducu projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefga fuq is-sigurta socjali u li
jipprovdilhom informazzjoni.

Jenhtieg li I-kooperazzjoni bejn il-Ministeru tal-Affarijiet So¢jali u s-Sahha u I-Ministeru
tal-Finanzi fit-thejjija tal-istima tad-distakk tas-sostenibbilta mmirata lejn il-produzzjoni
tan-nefqa relatata mal-eta tigi deskritta b’'mod trasparenti. Jenhtieg li I-Ministeru tal-
Finanzi jhejji deskrizzjoni bir-reqga u trasparenti tal-metodologija dwar |-istima tad-
distakk tas-sostenibbilta u juza analizi tas-sensittivita fir-rappurtar regolari dwar I-istima
tad-distakk tas-sostenibbilta, perezempju fir-rigward tax-xejriet fin-nefga fuq is-sigurta
socjali.

L-analizi bbazata fuq il-mudell tista’ tintuza wkoll b’'mod aktar estensiv fl-ippjanar ta’
politika fug terminu qasir.

Ir-rapport gie pprezentat lill-entitajiet awditjati u lill-Kumitat tal-Awditjar fil-
Parlament. Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tal-NAOF fis-16 ta’ Jannar 2017. II-
pubblikazzjoni kienet akkumpanjata minn stqarrija ghall-istampa.

ll-procedura ta’ segwitu saret kif skedat fil-harifa tal-2018. Is-segwitu sar permezz ta’
kwestjonarju mibghut lill-entitajiet awditjati. Ir-rapport ta’ segwitu gie ppubblikat fuq is-sit
web tal-NAOF.

[I-Ministeru tal-Affarijiet Socjali u s-Sahha, li huwa responsabbli ghall-mudell SOME,
kien mistenni jaghmel dagsxejn sforz biex jizviluppa I-mudell u jiddokumenta I-metodologija,
kif ukoll biex jippubblika sistematikament ir-rizultati tal-projezzjonijiet. lI-Ministeru tal-
Finanzi kien mistenni wkoll li jtejjeb it-trasparenza tal-metodologija tal-istimi tas-
sostenibbilta ekonomika u I-uzu tal-mudell SOME f’'dan il-kuntest.
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Il-Grecja
EAEyKTIKO ZUVESpPLO

Awditjar tematiku orizzontali dwar l-arretrati tal-Istat
rigward l-isptarijiet, I-Organizzazzjoni Nazzjonali
ghall-Forniment ta’ Servizzi tal-Kura tas-Sahha (EOPYY)
u

direttorat regjonali tas-sahha

AETKTIKO Z¥YNEAPIO
EAAHNIKI AUMOKPATIA

Harsa generali
333 issal Griega vvalutat I-akkumulazzjoni tal-arretrati tal-Istat.

334 L-awditu kopra I-perjodu mill-31 ta’ Dicembru 2016 sat-30 ta’ Settembru 2017.

Kif twettaq l-awditu

335 ll-mistogsijiet principali tal-awditjar kienu:

o ll-finanzjament tal-Mekkanizmu Ewropew ta’ Stabbilta ghall-approvazzjoni tal-arretrati
ntuza ghall-iskop intenzjonat?

o  Ghalfejn l-arretrati jibgghu jakkumulaw?

336 L-entitajiet principali awditjati kienu sitt sptarijiet, I-Organizzazzjoni Nazzjonali ghall-
Forniment ta’ Servizzi tal-Kura tas-Sahha (EOPYY) u d-Direttorat Regjonali tas-Sahha tal-
Ewwel Distrett ta’ Attika.

337 L-evidenza nkisbet princ¢ipalment minn intervisti, ittri ta’ kklerjar lil partijiet terzi
(fornituri), kontrolli fug il-post mhux imhabbra fuq konsenji ta’ oggetti u servizzi, revizjonijiet
ta’ dokumenti, u verifikazzjoni tal-legalita u tar-regolarita ta’ dokumenti u proceduri.



Obbligazzjonijiet Pendenti — Arretrati

L-awditu zvela:

irregolaritajiet fil-maturazzjoni tal-arretrati, kif ukoll dokumenti ta’ sostenn jew ta’
pagament mhux kompleti rigward prowvisti u servizzi;

nuqqas ta’ mekkanizmi li jimmonitorjaw il-pagament tal-imghax u |-penali finanzjarji, kif
ukoll nuggas ta’ rekords dwar l-istatus tal-kawzi fil-grati;

li ghadd sinifikanti ta’ obbligazzjonijiet ma kinux gew irregistrati jew inkella kienu gew
irregistrati bi zball fir-Registru tal-Impenji, jew ma gewx kontabilizzati fis-sistemi tal-IT;

li s-sistemi tal-IT naqgsu milli jesportaw rapporti aggregati u analitici specifici dwar il-
kumpens.

Programm ta’ Approvazzjoni tal-Arretrati

Is-SAl Griega sabet:

kazijiet ta’ nugqgas ta’ konformita mar-regola tal-FIFO u mal-limiti ta’ zmien ghas-saldu
tal-obbligazzjonijiet, kif ukoll diskrepanzi bejn id-dokumenti riveduti u deficjenzi fil-
procedura tal-pagament. Is-sejbiet rigward |-affidabbilta tad-data u tas-sistemi ta’
rappurtar kienu jikkoncernaw principalment is-sistemi ta’ registrazzjoni tal-
obbligazzjonijiet; u barra minn hekk

gew identifikati diskrepanzi bejn is-sistemi ta’ rappurtar.

L-awditu kompla jiffoka fuq l-identifikazzjoni ta’ sorsi ta’ arretrati godda. Is-sejbiet
kienu kif gej:

Nuqgas ta’ likwidita attribwit ghal bagits mhux realistici, I-impozizzjoni ta’ limiti massimi
tal-infig mill-Mekkanizmu Ewropew ta’ Stabbilta, dewmien fl-applikazzjoni ta’
mekkanizmi ta’ rifuzjoni u ta’ rkupru, dewmien fil-gbir tad-dhul u tnaqqis fit-talbiet

Minhabba I-kumplessita (u f'xi kazijiet in-nuqqas ta’ ¢arezza) tal-gafas legizlattiv li
jirregola |-proceduri ta’ akkwist, il-proceduri tal-offerti mhux dejjem gew ikkompletati



(b’rizultat ta’ burokrazija zejda u r-restrittivita tal-gafas legizlattiv li wasslu ghal ghadd
kbir ta’ impenji u ghal dewmien fir-ripagamenti minhabba kwistjonijiet ta’ legalita), u
kienu mehtiega ghadd kbir ta” dokumenti ta’ sostenn ghall-approvazzjoni tal-arretrati.

Il-valutazzjoni tar-rizultati tal-programm tal-pagament tal-arretrati zvelat li I-programm
ma kienx matur bizzejjed u li, f'xi kazijiet, ir-regola tal-awtofinanzjament — jigifieri |-
pagament mill-entitajiet tal-obbligazzjonijiet proprji taghhom permezz tar-rizorsi propriji
taghhom — ma kinitx giet rispettata.

Is-SAl Griega tirrakkomanda li:
jigu aggornati s-sistemi tal-IT u [-appogg taghhom ghal bagits regolari;

jintuzaw dawn is-sistemi biex ir-rapporti kollha mehtiega jigu estratti b’'mod
awtomatiku;

jigi aggornat b’mod awtomatiku r-Registru tal-Impeniji; isiru bidliet u titjib specifici fih
sabiex jizgura I-legalita u r-regolarita tar-registrazzjoni u tal-pagament tal-
obbligazzjonijiet u tal-arretrati;

jigi applikat il-metodu FIFO meta jithallsu I-obbligazzjonijiet; u jigu rrikonciljati b’mod
awtomatiku |-pagamenti ma’ fatturi aktar godma;

il-korp ¢entrali nazzjonali ghall-akkwisti ghas-settur tas-sahha pubblika jsir
kompletament operazzjonali;

jigu stabbiliti protokolli tal-produzzjoni permezz ta’ procedura medika, kontrolli interni
fuq il-proc¢eduri amministrattivi tal-akkwist u tal-pagament, kodifikazzjoni u
klassifikazzjoni unifikata, Specifikazzjonijiet Teknici uniformi, barcodes u registri komuni
ghal konsumabbli, materjali u taghmir mediku;

isir titjib fil-gestjoni tal-istokk;
tigi accellerata l-evalwazzjoni tal-offerti fil-proceduri ghall-ghoti ta’” kuntratt;

tigi kkonsolidata u adottata sistema tal-IT li tkun komuni fl-isptarijiet kollha;
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jigu applikati indikaturi, KPIs, parametri referenzjarji, kontabbilta tal-ispejjez u sistema
kontabilistika bbazata fuq id-dovuti;

jigi applikat, b’'mod f'waqtu, I-mekkanizmu ta’ rkupru ghall-fornituri tal-kura;
jigu zviluppati bagits realistici;

jigu stabbiliti regoli ta’ proc¢edura interni, kontrolli interni ghal kull pro¢edura u manwal
tal-awditjar intern;

isir titjib fil-process tal-analizi tar-riskju fl-isptarijiet kif ukoll fl-adegwatezza u fl-
allokazzjoni tal-persunal;

jigu accellerati I-proceduri ta’ kklerjar u ta’ pagament; u

is-sussidji tal-gvern jithallsu fuq bazi ta’ kull xahar.

Pubblikazzjoni u segwitu

It-tmien rapporti kollha gew ipprezentati fil-Parlament waqt laggha kongunta tal-
Kumitati Permanenti Parlamentari tal-Affarijiet Ekonomici u Socjali f’Ottubru 2018. Ir-
rapporti gew ippubblikati fuq is-sit web tal-Awtorita tal-Awditjar Ellenika. Il-prezentazzjoni
msemmija gabel xxandret fuq |-istazzjon televiziv tal-Parlament.

Is-segwitu kien skedat li jitwettaq fi zmien sena.

Impatt mistenni

L-awditu orizzontali kellu I-ghan li jidentifika |I-kawzi ghall-arretrati tal-gvern generali
u jghin lill-Gvern jizviluppa strategiji biex jindirizza din il-problema u biex jistituzzjonalizza r-
riformi mehtiega biex jipprevjeni milli jinholqu ohrajn.
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L-implimentazzjoni tal-programm straordinarju
ghar-rinnovament tal-bini u l-immodernizzar
CORTE per CONTI teknologiku tal-proprjetajiet immobbli
ta’ istituzzjonijiet tas-sahha pubblika

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Taljana vvaluta I-programm straordinarju tar-rinnovament tal-bini u
tal-immodernizzar teknologiku tal-proprjetajiet immobbli pubblici ta’ istituzzjonijiet tas-
sahha pubblika.

L-awditu kopra I-perjodu mill-2012 sal-2016.
[I-Programm ta’ Rinnovament tal-Bini u Mmodernizzar Teknologiku gie adottat bil-Ligi

Nru 67/88 u l-ewwel fazi giet konkluza fl-1996. II-Corte dei conti diga kienet wettget awditu
u pprezentat rapport f'Mejju 2011.

Kif twettaq l-awditu

ll-mistogsija principali tal-awditjar kienet:
Huwa possibbli li jigi bbilanéjat I-interess nazzjonali fl-istabbilta tal-kontijiet mal-
prijoritajiet u I-bzonnijiet tas-sahha u tas-sikurezza tal-istruttura?

[I-Ministeru tas-Sahha kien |-entita principali awditjata.

ll-valutazzjoni saret bl-uzu ta’ evidenza miksuba minn talbiet ghal informazzjoni u
dokumenti lill-Ministeru tas-Sahha (id-Direttorat Generali ghall-Ippjanar tas-Sahha), li huwa
responsabbli ghall-implimentazzjoni tal-programm ta’ investiment ghall-infrastruttura.



Is-SAl Taljana ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

[I-Ministeru tas-Sahha kien ghadu ma stabbilixxiex id-Dokument ta’ Ppjanar Pluriennali
kif stipulat bid-Digriet Legizlattiv Nru 228/2011.

L-hekk imsejha metodologija “Mexa” ma kinitx tippermetti I-evalwazzjoni reali tal-
effettivita tal-interventi.

Ir-rapport annwali dwar il-progress tax-xoghlijiet, li gie pprezentat mir-regjuni lill-
Ministeru tas-Sahha, ma kienx meqjus li huwa adegwat biex jimmonitorja I-
implimentazzjoni tal-progetti. Id-dokument dwar I-istat tal-progress tax-xoghlijiet li
jintbaghat mir-regjuni darba fis-sena mhuwiex adegwat, billi ma jurix b’mod xieraq I-
izvilupp reali.

Is-shubija pubblika-privata ma ntuzatx b’mod effi¢jenti u r-rizorsi privati kienu skarsi.

Is-SAl Taljana harget ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

jenhtieg li -Ministeru tas-Sahha jadotta d-Dokument ta’ Ppjanar Pluriennali kif stipulat
bid-Digriet Legizlattiv Nru 228/2011;

jenhtieg li -metodologija “Mexa” tippermetti kemm kontroll strategiku kif ukoll
awditjar tal-prestazzjoni. Jenhtieg li I-evalwazzjoni tal-investimenti pubblici tkun parti
minn sistema ta’ kontroll tal-gestjoni li tinkludi kemm I-iffissar tal-objettivi kif ukoll il-
valutazzjoni tar-rizultati miksuba.

Barra minn hekk, jenhtieg li tigi zviluppata shubija pubblika-privata li tippermetti:
interrelazzjonijiet u konnessjonijiet bejn is-settur pubbliku u dak privat;

vizibbilta akbar tal-progett sabiex is-sieheb privat jigi kompletament involut fil-process
decizjonali; u

gestjoni aktar xierga tar-riskji konnessi mal-progetti.
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Barra minn hekk, jenhtieg li I-Ministeru jiffavorixxi imprizi privatiorjentati lejn |-
investimenti fit-tul u jkun kapaci jiffinanzja progetti fil-fazi inizjali.

Huwa fundamentali li tigi riorganizzata u mtejba I-gabra ta’ informazzjoni
amministrattiva u kontabilistika dwar il-processi ta’ gestjoni wara I-implimentazzjoni tal-

programm.

Jenhtieg li I-Ministeru tas-Sahha jkun konxju dwar kwalunkwe inizjattiva mwettqga

minn entitajiet lokali li tikkoncerna l-infrastrutturi tas-sahha ffinanzjati b’rizorsi nazzjonali
jew Ewropej. Barra minn hekk, jenhtieg li huwa jimplimenta bazi ta’ data sabiex jigbor |-
informazzjoni mehtiega biex jittejbu I-attivitajiet tal-ippjanar u jigu ottimizzati I-investimenti.

Pubblikazzjoni u segwitu

Prezentazzjoni tar-rapport:

Ir-rapport gie pprezentat lill-Parlament, il-Ministeru tal-Ekonomija u |-Finanzi, il-
Ministeru tas-Sahha, u r-regjuni tal-Veneto, I-Emilia-Romagna u I-Calabria.

Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tal-Corte dei conti fid-9 ta’ April 2018.

Impatt mistenni

Is-SAl Taljana tistenna l-impatt li gej:

bidliet legizlattivi li jiffacilitaw ir-rinnovament tal-bini u I-immodernizzar teknologiku tal-
assi immobbli tas-settur tas-sahha pubblika.

evalwazzjoni ahjar tal-kwistjonijiet kritici enfasizzati mill-entitajiet awditjati sabiex jigu
zviluppati soluzzjonijiet godda.

fokus fuq is-sikurezza tal-bini, partikolarment b’rabta ma’ materjali antisismici u tat-tifi
tan-nar.
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Cour des comptes

Grand-Duché de Luxembourg

<58

Finanzjament pubbliku ta’ investimenti fl-isptarijiet

Harsa generali

Is-SAI Lussemburgiza vvalutat il-finanzjament pubbliku ta’ investimenti fl-isptarijiet
fil-perjodu mill-2011 sal-2017.

Kif twettaq l-awditu

L-objettiv tal-awditu kien li jigi vverifikat jekk ir-rekwiziti tar-Regolament tal-Gran
Dukat li jistabbilixxi regoli dettaljati ghall-partecipazzjoni tal-Istat f'investimenti fl-isptarijiet
kinux gew issodisfati. Barra minn hekk, is-SAl analizzat |-effettivita u |-konsistenza tal-
mekkanizmi ta’ spezzjoni fil-Ministeru tas-Sahha ghall-validazzjoni tat-talbiet ghar-rimborz
ipprezentati mill-isptarijiet.

L-entitajiet principali awditjati kienu I-Ministeru tas-Sahha u kampjun ta’ beneficjariji
ta’ partecipazzjoni tal-Istat.

ll-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi intervisti mal-korpi awditjati u analizi tad-
dokumenti pprovduti.

Osservazzjonijiet principali

Partecipazzjoni tal-Istat fil-finanzjament tal-immodernizzar, ir-rinnovazzjoni jew il-
kostruzzjoni tal-isptarijiet

[I-Ministeru tas-Sahha ma pprovdiex rapport finanzjarju li jgabbel I-ispejjez tal-
progetti awtorizzati bil-ligi mal-ispiza reali tal-investimenti, inkluzi gustifikazzjonijiet ghal
kwalunkwe ammont finanzjarju li jagbez iz-zidiet legali.



Dispozizzjonijiet legali u regolatorji

Ghalkemm mehtieg mil-ligi, ma kien hemm |-ebda ftehim rigward I-ghoti ta’ ghajnuna
ghal xi whud mill-progetti tal-isptarijiet, ez. |I-estensjoni ta’ sptar wiehed u x-xoghol imwettaq
fuq il-facilita ¢entrali ta’ sterilizzazzjoni ta’ sptar iehor. Barra minn hekk, ix-xoghol fuq
progett wiehed twettag minghajr awtorizzazzjoni formali minn gabel mill-Ministru tas-
Sahha.

[I-ligi tipprovdi wkoll li regolament irid jiddetermina I-proc¢eduri ddettaljati ghall-
ghajnuna finanzjarja, ez. fir-rigward tal-limiti ta’ zmien u I-proceduri ghall-ezaminar tal-fajls,
id-dokumenti ta’ sostenn li jridu jigu pprovduti, u r-rekwizit u I-ambitu ghal studju dwar il-
htigijiet u I-impatt. Madankollu, tali regolament ma kienx gie adottat fiz-zmien meta sar |-
awditu.

Monitoragg ta’ progetti ta’ kostruzzjoni u/jew ta’ modernizzar

Ghall-erba’ progetti fil-kampjun, il-manigers tal-progetti hejjew regolarment rapporti
dwar il-progress, izda ma pprezentawhomx b’mod sistematiku lill-Ministeru, kif mehtieg mir-
Regolament.

L-awdituri sabu wkoll inkonsistenzi varji bejn il-programmazzjoni pluriennali tal-Fond
ghall-Infrastruttura tal-Isptarijiet li kien tfassal bhala parti mill-bagit tad-dhul u tal-infiqg tal-
Istat, u t-tabelli ta’” monitoragg ghall-progetti ssussidjati li kienu tfasslu ghal kull sptar mill-
Ministeru tas-Sahha.

Fir-rigward tal-aggustament tal-bagit ghal progetti ta’ investiment fl-isptarijiet biex
jittiehdu inkunsiderazzjoni I-bidliet fl-indici tal-prezzijiet tal-kostruzzjoni, I-awdituri osservaw
li -Ministeru tas-Sahha ma kellux il-mezzi biex jiddetermina, bi precizjoni, il-bagit disponibbli
ghal progett li jkun ghaddej, jew biex jivverifika |I-kalkoli tal-isptarijiet.

Talbiet ghal rimborz

L-awdituri osservaw li (1) il-progetti gew awtorizzati u ssussidjati minn entitajiet
separati; (2) kien hemm nuqqas ta’ kuntatt bejn dawn l-entitajiet; u (3) uffi¢jal wiehed kien
responsabbli biex jivverifika t-talbiet ghal rimborz.



Skont il-ligi, il-Kkummissarju tal-Isptarijiet tal-Gvern huwa inkarigat biex jiskrutinizza I-
allokazzjoni tas-sussidji pubblici u t-talbiet ghal rimborz. Ghalkemm is-setghat tieghu ssahhu,
[-awdituri kkonkludew li huwa mhuwiex f'pozizzjoni li jwettaq id-dmirijiet tieghu bis-shih
minhabba nugqgas ta’ rizorsi umani suffi¢jenti.

Barra minn hekk, skont il-ligi, I-Istat ikopri 80 % tal-ispejjez tal-investimenti mobbli u
immobbli fl-isptarijiet li gew awtorizzati mill-Ministru tas-Sahha. Madankollu, I-awdituri
osservaw li I-Ministru tas-Sahha kien tbieghed minn din ir-regola f’bosta okkazjonijiet.

Fir-rigward tal-ogsma li ma jistghux jigu ssussidjati mill-Ministeru tas-Sahha, ir-
Regolament jispecifika li ghal dawk il-partijiet tal-progett li ma jistghux jigu separati, l-ispejjez
tal-partijiet mhux issussidjati se jigu kkalkulati meta jintemm ix-xoghol. Madankollu, ghal
progett wiehed fil-kampjun kienu biss l-ispejjez ghall-parkegg taht I-art li gew ivvalutati mill-
gdid fi tmiem il-progett. Ghal progett iehor, l-ispejjez taz-zoni mhux issussidjati kienu fil-fatt
gew ivvalutati mill-gdid, izda baga’ mhux ¢ar jekk din is-separazzjoni kinitx rilevanti, billi
diversi dettalji ma kinux gew ipprovduti.

Ghalkemm ir-Regolament jistipula li I-Ministru tas-Sahha jista’ jadotta regoli uniformi
ta’ eligibbilta ghall-isptarijiet kollha, dan ma sarx.

ll-partecipazzjoni tal-Istat fil-finanzjament tal-immodernizzar, ir-rinnovazzjoni u |-
kostruzzjoni tal-isptarijiet

Jenhtieg li I-Ministeru tas-Sahha:

jaggorna perjodikament lill-Kkamra tad-Deputati dwar il-progress ta’ progetti kbar ta’
investiment fi sptarijiet iffinanzjati minn fondi pubblici;

isegwi proceduri simili ghal dawk segwiti fil-Kamra tad-Deputati ghal progetti
infrastrutturali implimentati mill-Istat, jigifieri trid tigi riezaminata kwalunkwe bidla
sinifikanti fil-programm, irid jitressaq abbozz ta’ ligi gdid kull meta I-infig tal-progett
ikun jagbez il-5 % tal-ammont awtorizzat, u trid tigi pprezentata ripartizzjoni finali tal-
infig ghal kull progett individwali awtorizzat minn ligi ta’ finanzjament.



Monitoragg ta’ progetti ta’ kostruzzjoni u/jew ta’ modernizzar

Jenhtieg li I-Ministeru tas-Sahha:

jispecifika liema informazzjoni huwa jkun jehtieg u jitlob li r-rapporti jintbaghtu
regolarment;

jirriezamina fid-dettall id-data finanzjarja ghall-progetti u juza strument uniku ta’
monitoragg ghal dan I-iskop;

jistabbilixxi I-ghodda tieghu stess ghall-kalkolu tal-aggustamenti tal-bagit u jinnotifika
regolarment lill-isptarijiet dwar il-bagit li jkun jifdal.

Talbiet ghal rimborz

ll-kompiti tal-awtorizzazzjoni u I-finanzjament ta’ progetti ta’ mmodernizzar u/jew
kostruzzjoni ghandhom jingabru flimkien fi hdan unita specjali gdida, inkluzi esperti mill-
Amministrazzjoni tal-Bini Pubbliku. ll-Ministeru ghandu jfassal lista ta’ spejjez ta’ investiment
li mhumiex eligibbli ghal sussidji, jistabbilixxi limiti finanzjarji ghal certi tipi ta’ nfig u jinkludi
I-lista fil-ftehimiet finanzjarji futuri. Il-partijiet kollha ghandhom jigu vvalutati mill-gdid fi
tmiem il-progett u tigi pprovduta ripartizzjoni tal-ispejjez reali mgarrba.

Bhala parti mill-fazi kontenzjuza, is-sejbiet u r-rakkomandazzjonijiet intbaghtu lill-
entitajiet awditjati fil-15 ta’ Novembru 2018. Ir-rapport specjali gie pprezentat lill-Kamra tad-
Deputati fid-29 ta’ April 2019 u sussegwentement gie ppubblikat fuq is-sit web tas-SAl
flimkien ma’ stqarrija ghall-istampa.

Ir-rapporti specjali tal-Qorti tal-Awdituri jinghataw segwitu mill-Kumitat tal-
Ezekuzzjoni Bagitarja tal-Kamra tad-Deputati, li jfassal rapport dwar l-azzjoni li tkun ittiehdet
mill-awtoritajiet ikkoncernati b’rispons ghar-rakkomandazzjonijiet tal-Qorti.
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Impatt mistenni

380 L-impatti mistennija huma li jigi ottimizzat il-process procedurali ghas-sussidjar tal-
investimenti fl-isptarijiet u li I-Kamra tad-Deputati tinzamm infurmata regolarment dwar il-
progress tal-progetti kbar ta’ investiment fl-isptarijiet iffinanzjati mill-Istat.
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Czech Republic
Supreme Audit Office

Fondi li jintefqu minn sptarijiet maghzula ghar-
rimborz tal-ispejjez

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Ceka vvaluta I-konformita tal-isptarijiet universitarji mar-regolamenti
legali fl-akkwist taghhom ta’ materjali, oggetti u servizzi u jekk il-ministeri, bhala I-fundaturi
tal-isptarijiet, kinux ikkonformaw mal-obbligi tal-ligi. L-awditu kopra |-perjodu mill-2014 sal-
2016.

Is-SAl awditjat ix-xiri ta’ volumi sinifikanti ta’ medicini u apparat mediku. Barra minn
hekk, I-awdituri ezaminaw |-obbligu tal-isptarijiet universitariji li jaghzlu fornituri permezz tal-
akkwist pubbliku u vvalutaw jekk il-ministeri kinux ikkonformaw mal-obbligi tal-fundatur
skont il-ligi.

Kif twettaq l-awditu

Il-mistogsijiet principali indirizzati mill-awditu kienu:

L-akkwist ta’ materjali, oggetti u servizzi (b’mod partikolari prodotti medicinali u
apparat mediku) minn sptarijiet universitarji huwa konformi mar-regolamenti legali, u
huwa effi¢jenti u kosteffettiv?

Hemm differenzi sinifikanti fil-prezzijiet tax-xiri unitarji bejn l-isptarijiet universitar;ji?

[I-Ministeru tas-Sahha u |-Ministeru tad-Difiza jagdu r-rwol taghhom bhala I-fundaturi
tal-isptarijiet universitarji?

L-entitajiet principali awditjati kienu I-fundaturi tal-isptarijiet universitariji, jigifieri |-
Ministeru tas-Sahha (MoH), il-Ministeru tad-Difiza (MoD), I-Isptar Universitarju ta’ Brno
(BUH) u I-Isptar Universitarju ta’ Motol (MUH), kif ukoll |-Isptar Militari Centrali (CMH) (I-
Isptar Universitarju Militari ta’ Praga).



ll-valutazzjoni twettget abbazi tal-analizi ta’ evidenza migbura, ir-revizjoni ta’
dokumenti, I-intervisti u t-tgabbil.

Is-SAl Ceka ghamlet |-osservazzjonijiet li gejjin:

L-akkwist ta’ materjali u oggetti kien espedjenti, izda mhux dejjem kien kosteffettiv jew
konformi mal-legizlazzjoni. Ix-xiri ta’ servizzi mhux dejjem kien kosteffettiv jew konformi
mal-legizlazzjoni. F'xi kazijiet, il-ministeri nagsu milli jikkonformaw mal-obbligi fundaturi
taghhom skont il-ligi.

L-isptarijiet universitarji xtraw il-farmacewtici permezz ta’ proceduri ta’ akkwist jew
permezz ta’ xiri dirett minghand il-fornituri. Minhabba I|-portafoll wiesa’ ta’
farmacewtici u apparat mediku uzati, |-isforzi biex jigu zgurati I-funzjonijiet vitali tal-
pazjenti, I-ezistenza ta’ manifattur uniku fis-suq jew procedura tal-offerti li ma
rnexxietx, mhux dejjem kien possibbli ghall-isptarijiet universitarji li jaghzlu fornitur
skont ir-rizultati tal-procedura tal-offerti. ll-proporzjon tal-provvisti akkwistati barra
mill-proceduri tal-offerti kien konsiderevoli, minkejja li l-isptarijiet universitarji kollha
pprovdew ragunijiet ghax-xiri ta’ farmacewtici u provvisti medici (bl-eskluzjoni tal-BUH)
minghajr procedura tal-offerti.

Il-kriterji stabbiliti ghall-evalwazzjoni tal-offerti ma kinux uniformi fost l-isptarijiet
universitarji.

It-tgabbil tal-prezzijiet tax-xiri unitarji fl-isptarijiet universitarji individwali fug kampjun
tal-awditjar tal-istess farmacewtici u apparat mediku wera differenzi sinifikanti kemm
fil-valuri assoluti kif ukoll fil-proporzjonijiet percentwali.

Fost I-isptarijiet universitarji, il-prezzijiet tax-xiri unitarji ta’ kampjun maghzul ta’
farmacewtici u apparat mediku kienu jvarjaw b’mod sinifikanti, hafna drabi anki fir-
rigward tax-xiri li jsir mill-istess fornituri. Dawn id-differenzi fil-prezzijiet kienu
prin¢ipalment dovuti ghal skontijiet mill-fornituri, I-ezistenza ta’ manifattur uniku, in-
nuggas ta’ fornituri, l-akkwist minghajr proc¢edura tal-offerti, id-distribuzzjoni diretta
minn fornitur uniku, bidliet fir-rimborz, jew l-introduzzjoni ta’ prodott generiku fis-suq.
Is-SAl tqis li hemm lok biex jitnagqgsu I-ispejjez f'"dawn id-differenzi konsiderevoli fil-
prezz.



Is-sistema tal-bonus tal-kura tas-sahha ma kellhiex regoli ¢ari ghax-xiri ta’ farmacewtici
fuq it-termini ta’ relazzjoni kuntrattwali specifika bejn l-isptar universitarju u I-fornitur.
L-isptarijiet universitarji ma segwewx procedura unifikata fin-negozjar ta’ bonusijiet u fl-
uzu tal-introjtu mill-bonus. B’'mod generali, huma kkonkludew kuntratti ta’ bonus
b’mod separat mir-relazzjoni principali ta’ forniment. L-isptarijiet universitariji,
b’referenza ghas-sigrieti kummercjali, la ddivulgaw il-kuntratti ta’ bonus fir-registru tal-
kuntratti u lanqas il-valur tal-bonusijiet ikkuntrattati.

[I-BUH ma kienx irrispetta d-dixxiplina bagitarja billi uza b’'mod mhux gustifikabbli fondi
ghall-akkwist ta’ apparat mediku u ta’ servizzi ta’ rimi tal-iskart.

Is-CMH kien uza l-assi tieghu b’mod ineffi¢jenti billi ma pprovdiex evidenza konklussiva
ghal 15-il fattura ghall-konsultazzjonijiet legali pprovduti.

Is-SAI Ceka tirrakkomanda li:

I-isptarijiet universitarji jakkwistaw farmacewtici u apparat mediku abbazi ta’ proceduri
ta’ akkwist, li huwa obbligu statutorju u prerekwizit ghall-gestjoni ekonomika ta’ fondi u
ghat-trasparenza tal-ghazla tal-fornitur;

[-MoH u I-MoD jistabbilixxu b’mod ¢ar ir-regoli f'dak li jirrigwarda I-ksib, ir-rappurtar u |-
immaniggjar ta’ bonusijiet minghand il-fornituri tal-kura tas-sahha;

fil-proceduri ta’ akkwist, I-isptarijiet universitarji ma jistabbilixxux biss il-prezz bhala
kriterju izda, minhabba n-natura u I-kumplessita tal-oggett tal-kuntratt pubbliku, il-
bonus ukoll, jekk dan ikun se jigi pprovdut;

I-MoH jittratta l-istrategiji ta’ zvilupp u jhejji I-kuncett tieghu stess dwar I-izvilupp ta’
organizzazzjonijiet immaniggjati direttament;

[-MoH u I-BUH jezaminaw I-utilita u I-merti tal-fond ta’ dotazzjoni tal-BUH u jqis ir-
ragunijiet ghall-ezistenza kontinwa tieghu;

[-MoD jittratta r-riskju identifikat fl-ghoti tal-fondi lis-CMH.
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Pubblikazzjoni u segwitu
388 Ir-rapport gie pprezentat lill-Gvern fit-8 ta’ April 2019.

389 Ir-rapport gie ppubblikat fuq is-sit web tas-SAl fit-3 ta’ Settembru 2018. Is-SAl
ppubblikat din il-konkluzjoni tal-awditjar fil-Bulettin tas-SAl Nru 4/2018. Il-pubblikazzjoni
kienet akkumpanjata minn stgarrija ghall-istampa.

390 Ir-rapport ghadu ma nghatax segwitu.

Impatt mistenni

391 Huma mistennija li jsiru bidliet fil-proceduri ta’ akkwist tal-isptarijiet universitarji, kif
ukoll titjib mill-ministeri fit-twettiq tar-rwoli taghhom, specjalment f'termini tal-adozzjoni
tar-regoli ghall-bonusijiet, il-pro¢eduri ta’ akkwist u I-monitoragg tal-operat prattiku u
ekonomiku tal-isptarijiet universitarji fuq bazi kosteffettiva.
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ll-finanzi pubblici u I-proprjeta tal-facilitajiet tal-
kura tas-sahha

Harsa generali

L-awditu tas-SAl Slovakka vvaluta jekk il-finanzi pubblici u I-proprjeta tal-facilitajiet
tal-kura tas-sahha kinux konformi mar-regolamenti legali.

L-awditu kopra |-perjodu mill-2011 sal-2015. Ghal valutazzjoni oggettiva ta’ whud
mill-fatti awditjati, kien hemm ukoll snin ohra li ttiehdu inkunsiderazzjoni.

Kif twettaq l-awditu

[l-mistogsijiet principali tal-awditjar kienu:
[l-bagit tal-entita awditjata kien realistiku?
[l-principju ta’ bagit ibbilancjat gie segwit?
Kif kienet is-sahha finanzjarja tal-facilitajiet medici individwali?
L-obbligazzjonijiet tal-entitajiet awditjati kienu thallsu?

L-entita awditjata investiet fix-xiri ta’ taghmir mediku gdid u thejjew pjanijiet ta’
investiment?

L-akkwist pubbliku kien trasparenti u mhux diskriminatorju, u l-principju ta’ ekonomija u
efficjenza gie osservat?

Hemm differenzi fit-tipi ta’ facilitajiet tal-kura tas-sahha (mill-perspettiva tas-sjieda)
f’kull wiehed mill-ogsma awditjati?



L-entitajiet principali awditjati kienu sptarijiet u facilitajiet medici, inkluz 22 minnhom
li huma pubblici (14 tal-Istat u 8 entitajiet awtonomi), 10 li kienu gew ikkonvertiti f'tipi ohra
ta’ entitajiet (kumpaniji b’ishma kongunti, kumpaniji b’responsabbilta limitata,
organizzazzjonijiet minghajr skop ta’ gligh) u 6 entitajiet privati.

Il-metodologija tal-awditjar kienet tinkludi revizjonijiet ta’ dokumenti, intervisti,
valutazzjoni komparattiva u analizi tad-data statistika.

Hafna sejbiet kienu gew applikati ghat-tipi kollha ta’ facilitajiet tal-kura tas-sahha
(statali, awtonomi, konvertiti u privati), izda f'’xi ogsma l-approcc¢i ghall-gestjoni kienu
sinifikattivament differenti.

ll-process tal-ibbagitjar u tal-approvazzjoni tal-bagits f'facilitajiet statali u f'dawk
awtonomi ma kienx realistiku peress li fis-snin precedenti r-rizultat ekonomiku kien
negattiv. II-fundaturi, li japprovaw u jikkontrollaw il-bagits, ghandhom ukoll grad ta’
responsabbilta ghall-kwalita insufficjenti tal-bagits. Instab li I-facilitajiet trasformati u
specjalment dawk privati kellhom access ahjar ghall-gestjoni tal-bagit u ghall-gestjoni
tal-assi.

Kien hemm rabta diretta bejn il-livell tal-gestjoni, il-kontroll tar-rizorsi bagitarji u r-
rizultati ekonomici miksuba. ll-gestjoni tal-bicca I-kbira mill-facilitajiet tal-kura tas-sahha
konvertiti u tal-isptarijiet privati rrizultat fi profitt (bl-eccezzjoni ta’ sptar wiehed
konvertit u wiehed privat).

L-ispejjez tal-kura tas-sahha zdiedu izda ma gewx koperti mir-rikavat. L-entitajiet
awditjati rrappurtaw ammonti sinifikanti ta’ kura tas-sahha mhux imhallsa. Is-SAl tas-
Slovakkja tgis li n-nuqqgas ta’ pagament ghall-kura tas-sahha rikonoxxuta minn
kumpaniji tal-assigurazzjoni tas-sahha huwa wiehed mill-kawzi principali tad-dejn tal-
isptarijiet.

Matul terz tal-perjodu awditjat, sena wara sena giet irregistrata zieda fl-impenji (2011-
2015).



L-investimenti fil-gasam tat-teknologija medika kienu baxxi fil-facilitajiet tas-sahha
pubblika, u rrizultaw f'zieda fl-ispejjez tat-tiswija u tal-manutenzjoni. Barra minn hekk,
ma kien hemm |l-ebda pjan ta’ investiment.

Fil-gasam tal-akkwist pubbliku, instabu defi¢jenzi rigward id-diskriminazzjoni tal-
offerenti, il-vantagg tal-informazzjoni ta’ xi offerenti, ir-rabta tal-akkwist tat-taghmir
mediku max-xoghol ta’ kostruzzjoni, u suspett ta’ assocjazzjoni kif ukoll ta’ prezzar
eccessiv. Fil-facilitajiet privati, il-prezz tat-taghmir mediku akkwistat kien
sinifikattivament aktar baxx minn dak f'facilitajiet b’forma ohra ta’ sjieda.

Bosta kuntratti ta’ servizzi zvantaggati gew konkluzi f'facilitajiet tal-kura tas-sahha
kemm statali kif ukoll awtonomi.

L-objettivi tal-gruppi tas-sahha elettronika u dawk relatati mad-dijanjozi ma ntlahqux
ghalkollox.

Ir-rakkomandazzjonijiet proposti mis-SAl tas-Slovakkja biex jigu rimedjati n-
nugqasijiet identifikati u jsir titjib fil-gestjoni tal-finanzi pubblici u tal-assi tal-facilitajiet tas-
sahha, kienu principalment jikkoncernaw il-gestjoni u l-awditjar tan-nefga finanzjarja u
materjali, I-unifikazzjoni tar-rappurtar u r-registrazzjoni biex jigu ottimizzati lI-parametri, kif
ukoll I-alternattiva li t-taghmir mediku jinxtara b’mod ¢entralizzat.

Ir-rapport intbaghat lill-President tar-Repubblika Slovakka, lill-President tal-Kunsill
Nazzjonali tar-Repubblika Slovakka, lil zewg kumitati parlamentari u lill-Prim Ministru tar-
Repubblika Slovakka. Ir-rizultati ntbaghtu wkoll lill-Ufficcju ta’ kontra I-Monopolji tar-
Repubblika Slovakka, I-Uffic¢ju ghas-Supervizjoni tal-Kura tas-Sahha, I-Uffic¢ju ghall-Akkwist
Pubbliku, il-Ministeru tas-Sahha tar-Repubblika Slovakka, I-Uffic¢ju tal-Prosekutur Generali
tar-Repubblika Slovakka, u I-Agenzija Nazzjonali ta’ Kontra |-Kriminalita. Ir-rizultati tal-
awditjar gew ipprezentati lill-istampa, lir-radju u lill-midja televiziva.

Skont I-Att dwar is-SAl tas-Slovakkja, I-isptarijiet/il-facilitajiet tal-kura tas-sahha
awditjati kienu obbligati jiehdu mizuri biex jirrimedjaw id-defi¢jenzi identifikati u
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jibaghtuhom lis-SAl sa data ta’ skadenza. B’kollox, |-entitajiet awditjati adottaw 168 mizura, li
122 minnhom kienu minn facilitajiet tas-sahha pubblici, 41 kienu minn facilitajiet tas-sahha
kkonvertiti u 5 kienu minn facilitajiet tas-sahha privati.

B’konformita ma’ dan I-Att, l-entitajiet awditjati pprezentaw lis-SAl tas-Slovakkja
rapporti bil-miktub dwar is-sitwazzjoni attwali fl-implimentazzjoni tal-mizuri biex jirrimedjaw
id-defi¢jenzi identifikati. Skont ir-rapporti pprezentati, is-SAl mmonitorjat l-implimentazzjoni
tal-mizuri adottati u pproponiet proceduri ulterjuri (ez. monitoragg ulterjuri tal-
implimentazzjoni tal-mizuri, awditjar tal-implimentazzjoni tal-mizuri f'entita specifika
awditjata, ecc.).

Impatt mistenni

Ir-rizultati tal-awditjar jistghu jwasslu ghal:

bidliet organizzattivi/procedurali fil-Ministeru tas-Sahha tar-Repubblika Slovakka f’dak li
jirrigwarda |-gestjoni ta’ organizzazzjonijiet subordinati, u l-istabbiliment u |-
approvazzjoni ta’ bagits ta’ facilitajiet tal-kura tas-sahha tal-Istat, kif ukoll ir-relazzjoni
taghhom mal-kumpaniji tal-assigurazzjoni tas-sahha;

riezaminar tad-decizjoni li jsir investiment f'apparat mediku gdid;
proceduri biex jigi zgurat |-akkwist ¢entrali ta’ taghmir mediku;

bidliet sistemici ohra fl-implimentazzjoni tal-politika dwar is-sahha.
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Lj ; jJ
\ / ll-gestjoni u I-kontroll tal-benefi¢¢ji farmacewtici mill-
\/ Kumpanija Generali Spanjola tal-Assigurazzjoni Komuni tas-
—— Servizz Civili (MUFACE)

TRIBUNAL DE CUENTAS
Harsa generali

L-awditu tas-SAl Spanjola vvaluta I-gestjoni u I-kontroll tal-benefi¢éji farmacewtici
mill-Kumpanija Generali Spanjola tal-Assigurazzjoni Komuni tas-Servizz Civili (MUFACE). II-
perjodu awditjat kien is-sena fiskali 2015.

L-MUFACE ghandha hafna membri li huma intitolati ghal benefic¢ji farmacewtici,
ghadd u ammont gholi ta’ pagamenti kif ukoll ghadd gholi ta’ kumpaniji privati li
jippartecipaw fil-procedura. Barra minn hekk, gew identifikati defi¢jenzi u pagamenti
eccessivi f'dak li jirrigwarda benefi¢éji farmacewtici ffinanzjati minn korpi simili ohra, li I-
gestjoni taghhom kienet giet analizzata precedentement.

Kif twettaq l-awditu

L-objettiv principali tal-awditjar kien li jigi vverifikat jekk il-beneficcji farmacewtici
ghall-ispizeriji u l-isptarijiet kinux gew iffatturati u mhallsa skont ir-regolamenti fis-sehh u I-
principji ta’ gestjoni finanzjarja tajba.

L-objettivi specifici kienu li jigu analizzati I-proceduri implimentati mill-MUFACE biex
jigi vverifikat jekk il-fatturazzjoni u I-pagament tal-beneficcji farmacewtici lil spizeriji u
sptarijiet kinux konformi mar-regolamenti u mal-principji msemmija hawn fug. Minbarra
dan, biex jigi vvalutat jekk il-preskrizzjonijiet medici kinux iffinanzjati mill-MUFACE skont ir-
regolament applikabbli u |-ftehim iffirmat mal-Kunsill Generali tal-Kmamar tal-Ispizeriji
Provingjali fi Spanja.

L-entita principali awditjata kienet I-MUFACE, korp awtonomu taht il-Ministeru tal-
Politika Territorjali u s-Servizz Civili.



ll-valutazzjoni twettqget bl-uzu ta’ kombinament ta’ revizjonijiet ta’ dokumenti,
intervisti, analizi tal-kampjunar u tad-data matul ix-xoghol li twettaq fuq il-post. ll-bazijiet ta’
data u I-fajls tal-pagament tal-beneficjarji ta’ servizzi farmacewtici gew analizzati, u twettqu
verifiki u kontrolli fug l-applikazzjoni tal-kompjuter uzata ghall-gestjoni ta’ fajls tal-beneficgji

farmacewtici.

Is-SAl Spanjola ghamlet I-osservazzjonijiet li gejjin:

[I-limiti stabbiliti mill-MUFACE ghall-kontroll tal-konsum ta’” medicini psikotropici kienu
komuni ghas-sustanzi attivi kollha, irrispettivament mid-dozi massimi rrakkomandati
ghal kull tip ta’ medikazzjoni mill-Agenzija Spanjola tal-Medicini u |-Prodotti tas-Sahha.

Is-sistema ta’ twissijiet stabbilita biex tillimita |-konsenja ta’ formoli tal-preskrizzjonijiet
lil membri li jagbzu l-uzu normali ta’ medicini kellha bosta defi¢jenzi (nuqqas ta’
struzzjonijiet, nugqas ta’ twissijiet dwar membri li jew kienu diga telqu mill-MUFACE
jew inkella ma kellhomx uzu jew kellhom uzu eccessiv ta’ medicini).

ll-procedura tal-pagament ghal benefi¢¢ji farmacewtici dec¢entralizzati ma kienet
tikkorrispondi ghall-ebda wiehed mit-tliet tipi specifikati mil-Ligi Bagitarja Spanjola
Nru 47/2003, tas-26 ta’ Novembru 2003.

Gew identifikati fatturi dduplikati li jammontaw ghal EUR 55 998.

L-ammont li ghadu pendenti u li se jigi skontat fil-31 ta’ Dicembru 2016, minhabba li
ngabzu I-limiti massimi tan-nefga ghall-2015 ghal certi medicini, jammonta ghal
EUR 329 988.

Fid-dossiers relatati mal-medikazzjoni ghat-trattament tal-epatite C, iffinanzjati mill-
MUFACE, il-prezz korrispondenti kien thallas, izda b’mod generali I-isptarijiet ma
applikawx it-tnaqgis ta’ 7.5 % previst fl-Artikolu 9 tad-Digriet Legizlattiv Irjali Spanjol
Nru 8/2010.



Is-SAl Spanjola harget ir-rakkomandazzjonijiet li gejjin:

Jigu msahha I-kontrolli, isir tgabbil perjodiku bejn il-bazijiet ta’ data tal-MUFACE u dawk
tal-Agenzija tat-Taxxa Spanjola (verifikazzjoni tal-livell tal-introjtu) u tal-Istitut Nazzjonali
tas-Sigurta Socjali (verifikazzjoni tas-shubija korretta).

Tigi promossa l-implimentazzjoni tas-sistema elettronika tal-preskrizzjonijiet medici,
sabiex tippermetti kontroll akbar fug tobba li jippreskrivu I-medicini kif ukoll rekwiziti
ohra ta’ validita u ddispensar ghal dawn il-medicini.

Jigu adottati mizuri xierqa ghall-gestjoni korretta tal-formoli tal-preskrizzjoni, il-
produzzjoni u d-distribuzzjoni taghhom, u I-kontrolli fuq |-istokks.

Jigu adattati l-istruzzjonijiet dwar ir-regim tal-benefi¢¢ji farmacewtici ghall-procedura
reali ghall-ipprocessar ta’ dawk il-beneficéji, jigu solvuti d-defi¢jenzi attwali fis-sistema
ta’ twissija ghall-konsum tal-medicini, jitjiebu u jitwessghu I-kontrolli stabbiliti ghal dan
il-ghan, jigu ffissati limiti ta” konsum skont is-sustanza attiva f'kull medicina.

Jigu stabbiliti mizuri biex jigu rkuprati I-pagamenti eccessivi maghmula lill-isptarijiet
ghall-finanzjament tal-medikazzjoni tal-epatite C, u jigu adottati mizuri xierqa biex |-
isptarijiet ikunu jistghu japplikaw it-tnaqqis ta’ 7.5 % fil-process tal-fatturazzjoni ghall-
medicini ddispensati mill-isptar.

Tigi modifikata |-procedura tal-gestjoni tal-pagament ghal medicini ddispensati mill-
isptar, li titwettaqg permezz tal-kontijiet bankarji tal-MUFACE.

L-abbozz preliminari tar-rapport intbaghat lill-MUFACE ghall-kummenti. Ir-rapport

finali tal-awditjar gie pprezentat lill-kumitat Parlamentari fis-16 ta’ Novembru 2017.

Ir-rapport tal-awditjar ilu disponibbli fuq is-sit web tal-Qorti tal-Awditjar Spanjola

mill-1 ta’ Ottubru 2017. Stqarrija ghall-istampa li tigbor fil-qosor il-konkluzjonijiet u r-
rakkomandazzjonijiet principali giet ippubblikata fis-16 ta’ Ottubru 2017. Ir-Rizoluzzjoni tal-
Kumitat Parlamentari, datata t-23 ta’ Novembru 2017, giet ippubblikata fil-Gazzetta Ufficjali
tal-Istat fis-26 ta’ Frar 2018.



Is-segwitu tar-rakkomandazzjonijiet fir-rapport se jitwettaq jew permezz ta’ rapport
ta’ segwitu specifiku, jew inkella meta jitwettqu I-kompiti tal-awditjar godda relatati ma’ din
[-entita. Sa issa, ma twettget |-ebda azzjoni ta’ segwitu minhabba li ma tantx ghadda zmien
mill-approvazzjoni tar-rapport.

|d-Direttur Generali tal-MUFACE informa lill-Qorti tal-Awditjar Spanjola dwar |-
implimentazzjoni ta’ bosta emendi organizzattivi, proc¢edurali u regolatorji fis-
27 ta’ Marzu 2018:

il-modifika tal-ftehim dwar il-kura tas-sahha;

il-modifika tar-rizoluzzjoni dwar id-delegazzjoni ta’ kompiti, datata t-23 ta’ Mejju 2012;

kontroll finanzjarju u kontabilistiku;

gew rinforzati I-kontrolli, twettqu kontroverifiki regolari bejn il-bazijiet ta’ data tal-
membri, b’'mod partikolari fir-rigward tal-beneficjarji u d-detenturi;

fI-2018, I-implimentazzjoni ta’ applikazzjoni specifika tal-kompjuter ghall-gestjoni tal-
pagamenti ta’ medikazzjonijiet;

mizuri biex jigu rkuprati I-pagamenti ec¢céessivi lill-isptarijiet ghall-finanzjament tal-
medikazzjoni tal-epatite C;

l-implimentazzjoni ta’ sistema ta’ preskrizzjonijiet elettronici, it-tishih tal-kontrolli ta’
identifikazzjoni u prevenzjoni fir-rigward tal-konsum eccessiv ta’ medicini, |-adozzjoni
ta’ mizuri xierqa ghall-gestjoni korretta tal-formoli tal-preskrizzjonijiet.
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L-Ungerija
Allami Szamvevdszék

Analizi fil-qgosor tal-esperjenza miksuba

ALLAMI SZAMVEVOSZEK mill-awditjar tal-isptarijiet

State Audit Office of Hungary

Harsa generali

415 Lanalizi tal-Ufficcju Statali tal-Awditjar tal-Ungerija gabret fil-qosor I-esperjenza li
huwa kien kiseb mill-awditjar tal-isptarijiet.

4716 Lanalizi kopriet il-perjodu mill-2008 sal-2016.

Kif twettaq l-awditu

L7177 L-analizi ffukat fuqg:

o it-twettiq tal-kompiti mill-korpi ta’ tmexxija;
o is-sistema ta’ kontroll intern tal-isptarijiet;
o il-gestjoni finanzjarja tal-isptarijiet;

o il-gestjoni tal-assi tal-isptarijiet;

o it-twettiq tal-approcc ta’ integrita.

418 Fost |-entitajiet principali awditjati kien hemm 21 sptar, il-Ministeru tal-Kapacitajiet
Umani u ¢-Centru Nazzjonali tas-Servizz tal-Kura tas-Sahha.

419 ll-metodologija kienet tinkludi revizjonijiet ta’ dokumenti, valutazzjoni komparattiva
u analizi tad-data (statistika).
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Osservazzjonijiet principali

L-Uffi¢¢ju Statali tal-Awditjar tal-Ungerija ghamel l-osservazzjonijiet li gejjin:

[I-htigijiet bazici ghall-gestjoni tal-isptarijiet gew stabbiliti mill-korpi ta’ tmexxija. Matul
il-proceduri ta’” akkwist pubbliku u dawk ta’ approvazzjoni kien hemm irregolaritajiet
marbuta mal-attivitajiet imwettga mill-korp ta’ tmexxija intermedju. L-attivitajiet ta’
kontroll tal-korpi ta’ tmexxija, madankollu, ma wasslux ghall-gestjoni xierga tal-
isptarijiet.

Id-diretturi tal-isptar ma hadux mizuri adegwati biex tigi stabbilita u operata sistema ta’
kontroll intern xierga.

L-irregolaritajiet li sehhew fil-gestjoni finanzjarja tal-isptarijiet (marbuta mal-ippjanar, il-
gestjoni tal-approprjazzjonijiet u I-akkwist pubbliku) igieghdu f’riskju t-trasparenza u r-
responsabbilta tal-fondi pubblici.

Ir-rekwiziti li jikkoncernaw il-gestjoni legali u trasparenti tal-assi tal-Istat ma gewx
issodisfati la waqt ix-xiri, I-installazzjoni, ir-registrazzjoni, u d-deprezzament tal-assi, u
langas fl-inventarju tal-assi u tal-obbligazzjonijiet.

L-approc¢ ta’ integrita fl-isptarijiet kien gie msahhah; madankollu, il-kontrolli tal-

integrita ma kinux effettivi ghalkollox, u rrizultaw f’irregolaritajiet fil-gestjoni finanzjarja.

Rakkomandazzjonijiet

B’kollox saru 441 rakkomandazzjoni: 16 lill-Ministru, 21 lill-korp ta’ tmexxija
intermedju u 404 lid-diretturi tal-isptarijiet.

L-ogsma suggetti ghar-rakkomandazzjonijiet huma:
is-sistema ta’ kontroll intern;
il-gestjoni finanzjarja;
il-gestjoni tal-assi;

[-attivita tal-korpi ta’ tmexxija.
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Pubblikazzjoni u segwitu

423 L-analizi giet ipprezentata f’konferenza stampa f'April tal-2019 u giet ippubblikata fuq
is-sit web tal-Ufficc¢ju Statali tal-Awditjar tal-Ungerija.

Impatt mistenni

424 Huwa mistenni li jkun hemm impatt minhabba Il-identifikazzjoni ta’ ogsma ta’ riskju.
L-analizi tista’ twassal ghal kunsiderazzjoni istituzzjonali akbar tal-konformita legali fil-
gestjoni u tista’ tassisti istituzzjonijiet ohra fis-settur b’gestjoni soda u operat regolari.
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Lista tax-xoghlijiet tal-awditjar relatati
mas-sahha pubblika, li twettqu mis-SAls
partecipanti tal-UE mill-2014 ’il hawn

Din il-lista tipprovdi harsa generali lejn ix-xoghlijiet tal-awditjar li twettqu mis-SAls
tal-UE, li ttrattaw — kompletament jew parzjalment —is-sahha pubblika. Ghal aktar
informazzjoni dwar I-awditu rilevanti, jekk joghgbok ikkuntattja lis-SAl kkoncernata.

L-Awstrija

Qualitatssicherung fiir niedergelassene Arztinnen und Arzte [Aécertament tal-kwalitd
ghat-tobba] — Bund 2018/37] (2018)

ll-Belgju

Vlaams preventief gezondheidsbeleid — Evaluatie van het uitvoeringslandschap
[Politika Fjamminga dwar is-sahha preventiva — valutazzjoni tal-prestazzjoni tal-
politika]

ll-Bulgarija

EdeKkTMBHOCT Ha cucTemaTa Ha NCUXMATPUYHOTO 06CyKBaHe (04UTHT A3 6bae
3aBbplieH n nybankysaH npes 2020) [L-effikacja tas-sistema tal-kura psikologika, li
ghandu jitlesta u jigi ppubblikat fl-2020]

EnektpoHHo 3apaBeonassaHe (2017) [Sahha elettronika, ippubblikat fl-2017]

JeltHocT Ha LieHTbpa 3a acuctupaHna penpoaykuma (2017) [Xoghol tac-Centru ta’
Riproduzzjoni Assistita, ippubblikat fl-2017]

OAaumT 3a cboTBETCTBME NPU PUHAHCOBOTO YyNpaBAEHUE HA M3NbAHUTENIHA areHumsA Nno
NlekapcTtBarta 3a nepuopaa (2016) [Awditjar tal-konformita tal-gestjoni finanzjarja tal-
Agenzija Ezekuttiva ghall-Medicini, ippubblikat fl-2016]

OAanT 3a CbOoTBETCTBUE NPU PUHAHCOBOTO yrNpaBaeHne Ha MUHUCTEePCTBOTO Ha
3apaBeonasBaHeTo (2016) [Awditjar tal-konformita tal-gestjoni finanzjarja tal-
Ministeru tas-Sahha, ippubblikat fl-2016]



EPeKTMBHOCT Ha KOHTPO1a BbPXY AENHOCTUTE NO NPOPMAAKTMKA N AMCMAHCEPM3aALLUA
Ha 3aJb/IXKUTENHO 34paBHOOCUTYypeHUTe nnua B P Ha Bb3pacT go 18 (2016) [L-
effettivita tal-monitoragg tax-xoghol tas-sahha preventiva u tal-ispiZeriji permezz tas-
servizzi tal-assigurazzjoni tas-sahha ghal minorenni fil-Bulgarija, ippubblikat fl-2016]

[leMHOCT No OKasBaHe Ha crnelwHa meauumnHcka nomoluy (2015) [Xoghol tas-servizzi tal-
kura f’kaz ta’ emergenza, ippubblikat fl-2015]

MexaHW3bM 3a A0roBapsAHe Ha U3NbAHEHNETO Ha 6oHMYHaA nomouy, (2014)
[Mekkanizmu ta’ negozjar ghall-ghoti tal-kura fl-isptar, ippubblikat fl-2014]

OANT Ha U3NMbAHEHMETO Ha NPOEKTU, Peann3mpann oT MUHUCTEPCTBOTO Ha
3ppaBeonassaHeTo no OnepatmeHa Nporpama ,,PasBuUTUE Ha YoBELKUTE pecypcn”’
(2014) [Awditjar tal-prestazzjoni tal-progetti tal-Ministeru tas-Sahha taht il-PO
“Zvilupp tar-rizorsi umani”, ippubblikat fl-2014]

Id-Danimarka

Beretning om legemiddelanbefalinger (2019) [Rapport dwar rakkomandazzjonijiet
relatati mal-medikazzjoni, ippubblikat fl-2019]

Beretning om forskelle i behandlingskvaliteten pa sygehusene (2019) [Rapport dwar
id-differenzi fil-kwalita tal-kura fl-isptarijiet Danizi, ippubblikat fl-2019]

Beretning om rettidigheden i indsatsen over for kraeftpatienter (2018) [Rapport dwar
l-access tal-pazjenti bil-kancer ghas-servizzi tal-kancer, ippubblikat fl-2018]

Beretning om forlgbet for flygtninge med traumer (2018) [Rapport dwar il-perkorsi
ghal refugjati bi trawma, ippubblikat fl-2018]

Beretning om udredningsretten (2018) [Rapport dwar id-dritt tal-pazjenti ghal
investigazzjoni fil-pront, ippubblikat flI-2018]

Beretning om Sundhedsplatformen (2018) [Rapport dwar il-pjattaformi tas-sahha,
ippubblikat flI-2018]

Beretning om salget af Statens Serum Instituts vaccineproduktion(2018) [Rapport
dwar il-bejgh ta’ vaccini prodotti mill-Istitut Statali Serum, ippubblikat fl-2018]



Beretning om forebyggelse af hospitalsinfektioner (2017) [Rapport dwar il-
prevenzjoni ta’ infezzjonijiet li jittiehdu mill-isptar, ippubblikat fl-2017]

Beretning om 3 regioners beskyttelse af adgangen til it-systemer og sundhedsdata
(2017) [Rapport dwar il-protezzjoni tas-sistemi tal-IT u tad-data dwar is-sahha fi tliet
regjuni Danizi, ippubblikat fl-2017]

7’

Beretning om Region Hovedstadens akuttelefon 1813 (2017) [Rapport dwar il-linja ta
ghajnuna medika 1813 li giet stabbilita mir-Regjun Kapitali tad-Danimarka,
ippubblikat flI-2017]

Beretning om Beskaeftigelsesministeriets data om ressourceforlgb (2017) [Rapport
dwar id-data tal-Ministeru tal-Impjiegi dwar programmi ta’ rizorsi, ippubblikat fl-
2017]

Beretning om indsatsen over for patienter med hjerneskade (2016) [Rapport dwar |-
isforzi diretti lejn pazjenti bi hsarat akkwiziti fil-mohh, ippubblikat fl-2016]

Beretning om hospitalslaegers bibeskeeftigelse (2016) [Rapport dwar il-prattika
doppja tat-tobba fl-isptar, ippubblikat fl-2016]

Beretning om regionernes styring af ambulant behandling af voksne patienter med
psykiske lidelser (2016) [Rapport dwar il-gestjoni mir-regjuni Danizi tal-kura
outpatient ta’ pazjenti adulti b’mard mentali, ippubblikat flI-2016]

Beretning om Patientombuddets arbejde med utilsigtede haendelser (2015) [Rapport
dwar ix-xoghol tal-Ombudsman tal-Pazjenti fir-rigward ta’ incidenti ta’ sikurezza tal-
pazjenti, ippubblikat fl-2015]

Beretning om Fgdevareministeriets indsats mod husdyr-MRSA (2015) [Rapport dwar
l-isforz li ghamel il-Ministeru tal-lkel biex jiggieled kontra I-LA-MRSA, ippubblikat fl-
2015]

Beretning om hospitalernes brug af personaleresurser (2015) [Rapport dwar I-uzu
tar-rizorsi tal-persunal fl-isptarijiet Danizi, ippubblikat fl-2015]

Beretning om forskningsmidler pa hospitalerne (2015) [Rapport dwar fondi ta’ ricerka
esterni fi sptarijiet Danizi, ippubblikat fl-2015]



Beretning om second opinion-ordningen (2014) [Rapport dwar il-programm tat-tieni
opinjoni, ippubblikat fl-2014]

Beretning om problemerne med at udvikle og implementere Faelles Medicinkort
(2014) [Rapport dwar il-problemi marbutin mal-izvilupp u I-implimentazzjoni tal-bazi
ta’ data tar-Registru ta’ Medikazzjoni Kondiviza, ippubblikat fl-2014]

Beretning om indsatsen for at fa sygemeldte tilbage i arbejde (2014) [Rapport dwar I-
isforz li sar biex in-nies li jkunu fuq liv minhabba mard jigu meghjuna jirritornaw ghax-
xoghol, ippubblikat fl-2014]

Beretning om kvindekrisecentre (2014) [Rapport dwar ir-refugji tan-nisa, ippubblikat
fl-2014]

Beretning om regionernes praehospitale indsats (2014) [Rapport dwar il-kura li
tinghata qabel iz-zamma fl-isptar ipprovduta mir-regjuni, ippubblikat fl-2014]

L-Estonja
E-tervise lilevaade (2019) [Analizi tas-Sahha Elettronika, ippubblikat fl-2019]
Erakorraline meditsiin (2018) [Medicina ta’ Emergenza, ippubblikat fl-2018]

Riigi tegevus laste tervise hoidmisel ja ravimisel (2016) [L-azzjoni tal-Istat fil-qasam
tas-sahha u t-trattament mediku tat-tfal, ippubblikat fl-2016]

Riigi tegevus tervishoiu jarelevalve korraldamisel ja kvaliteedi hindamisel (IGppes
margukirjaga) (2015) [Attivitajiet tal-Istat fl-organizzazzjoni tas-sorveljanza u |-
valutazzjoni tal-kwalita fil-qasam tas-sahha (maghluga b’ittra ta’ avviz formali),
ippubblikat flI-2015]

Riigi tegevus iseseisva dendusabi korraldamisel (2015) [L-azzjoni tal-Istat fl-
organizzazzjoni ta’ kura indipendenti tal-infermerija, ippubblikat fl-2015]

Riigi tegevus e-tervise rakendamisel (2014) [L-azzjoni tal-Istat dwar I-
implimentazzjoni tas-sahha elettronika, ippubblikat fl-2014]



ll-Finlandja

Ohjauksen vaikutus ensihoitopalvelun toimivuuteen [L-impatt tat-tmexxija fuq il-
funzjonament tas-servizzi medici ta’ emergenza), awditu tal-prestazzjoni tal-2019

Asiakkaan lasten huomioiminen aikuisten mielenterveyspalveluissa [Kunsiderazzjoni
tat-tfal tal-klijenti fis-servizzi tas-sahha mentali ghall-adulti], awditu tal-prestazzjoni
tal-2018

Sosiaalimenojen kehitysarviot [Projezzjonijiet tax-xejra ghan-nefqa fuq is-sigurta
socjali], riezaminar tal-2017

Lasten mielenterveysongelmien ehkaisy ja hyvinvoinnin tukeminen
kouluterveydenhuollossa [/l-prevenzjoni tal-problemi ta’ sahha mentali fit-tfal u I-
appogg ghall-benesseri taghhom permezz ta’ servizzi ta’ kura tas-sahha fl-iskejjel],
analizi tal-2017

Paljon palveluja tarvitsevat ja kdyttavat asiakkaat perusterveydenhuollossa [Utenti
frekwenti ta’ servizzi bazici tal-kura tas-sahha], awditu tal-prestazzjoni tal-2017

Tydnjaon kehittdminen sosiaali- ja terveydenhuollossa [Zvilupp ta’ divizjoni tax-
xoghol fil-benesseri socjali u I-kura tas-sahha], awditu tal-prestazzjoni tal-2016

Teknisten apuvélineiden hyodyntaminen kotiin annettavissa vanhuspalveluissa [UZzu
ta’ apparat tekniku ta’ assistenza f’servizzi ghall-anzjani pprovduti fid-djar], awditu
tal-prestazzjoni tal-2015

Pienhiukkasten terveys- ja kustannusvaikutusten huomioonottaminen strategioiden
valmistelussa [Kunsiderazzjoni tal-impatti sanitarji u ekonomici ta’ particelli fini fit-
thejjija tal-istrategiji], awditu tal-prestazzjoni tal-2015

Franza

Rapport sur I'application des lois de financement de la sécurité sociale (2019)
[Rapport dwar I-implimentazzjoni tal-Atti tal-Finanzjament tas-Sigurta Socjali,
ippubblikat flI-2019]



La politique de prévention des infections associées aux soins: une nouvelle étape a
franchir (2019) [Politika ghall-prevenzjoni ta’ infezzjonijiet assoc¢jati mal-kura tas-
sahha: pass gdid ‘il quddiem, ippubblikat fl-2019]

La politique de prévention et de prise en charge du VIH en France depuis 2010 (2019)
[Politika ta’ prevenzjoni u trattament tal-HIV fi Franza mill-2010 ’l hawn, ippubblikat
fl-2019]

Rapport sur I'application des lois de financement de la sécurité sociale, octobre
2018, chapitre VI La lutte contre les maladies cardio-neurovasculaires: une priorité a
donner a la prévention et a la qualité des soins (2018) [Rapport dwar
l-implimentazzjoni tal-Atti tal-Finanzjament tas-Sigurta Socjali, Ottubru 2018,
il-Kapitolu VI - ll-glieda kontra I-mard kardjonewrovaskulari: jenhtieg li tinghata
prijorita lill-prevenzjoni u lill-kwalita tal-kura, ippubblikat fl-2018]

Rapport sur I'application des lois de financement de la sécurité sociale, octobre
2018, chapitre VII Les soins visuels: une prise en charge a réorganiser (2018)
[Rapport dwar I-implimentazzjoni tal-Atti tal-Finanzjament tas-Sigurta Socjali, Ottubru
2018, il-Kapitolu VII - l-kura tal-ghajnejn: il-htiega ta’ ristrutturar, ippubblikat fl-2018]

Le role des centres hospitaliers universitaires (CHU) dans le systéme de santé (2018)
[Ir-rwol tal-isptarijiet universitarji (CHU) fis-servizz tas-sahha Franciz, ippubblikat
fl-2018]

L’avenir de I'assurance maladie (2017) [/I-futur tal-assigurazzjoni tas-sahha,
ippubblikat fl-2017)

Les politiques de lutte contre les consommations nocives d’alcool (2016) [Politiki biex

-G é’l’rgggﬁi]rézzat l-uzu dannuz tal-alkohol, ippubblikat fl-2016]

Prifung der Krankenhausabrechnungen durch die Krankenkassen der gesetzlichen
Krankenversicherung — Bericht an den Rechnungspriifungsausschuss des
Haushaltsausschusses des Deutschen Bundestages nach § 88 Abs. 2 BHO (6. Mai
2019) [Awditjar tal-fatturazzjoni ghat-trattament fi sptar minn kumpaniji statutorji
tal-assigurazzjoni tas-sahha — Rapport ipprezentat lill-Kumitat tal-Awditjar tal-
Kumitat tal-Bagit tal-Bundestag Germaniz skont I-Artikolu 88(2) tal-Kodici tal-Bagit
Federali Germaniz (6 ta’ Mejju 2019)]



Einfihrung der elektronischen Gesundheitskarte und der Telematikinfrastruktur —
Bericht an den Haushaltsausschuss des Deutschen Bundestages nach § 88 Abs. 2 BHO
(18. Januar 2019) [Introduzzjoni tal-karta tas-sahha elettronika u tal-infrastruttura
telematika — Rapport ipprezentat lill-Kumitat tal-Bagit tal-Bundestag Germaniz skont
I-Artikolu 88(2) tal-Kodici tal-Bagit Federali Germaniz (18 ta’ Jannar 2019)]

Finanzierung der Versorgung mit Rettungsfahrten und Flugrettungstransporten —
Bericht an den Haushaltsausschuss des Deutschen Bundestages nach § 88 Abs. 2 BHO
(20. August 2018) [Finanzjament ghall-provvista ta’ vetturi ta’ emergenza u ingenji
tal-ajru — Rapport ipprezentat lill-Kumitat tal-Bagit tal-Bundestag Germaniz skont I-
Artikolu 88(2) tal-Kodic¢i tal-Bagit Federali Germaniz (20 ta’ Awwissu 2018)]

Krankenkassen und Krankenhduser vereinbaren unzuldssige pauschale
Rechnungskiirzungen in Millionenhéhe und umgehen Abrechnungsprifungen —
Bemerkungen 2018 [Kumpaniji tal-assigurazzjoni tas-sahha u sptarijiet li jilhqu ftehim
dwar tnizzil fil-valur illegali ta’ miljuni ta’ euro fil-fatturi b’rata fissa u li jevitaw I-
awditjar tal-kontijiet — Osservazzjonijiet tal-2018]

Steuervorteile fiir Tabakindustrie abschaffen — Bemerkungen 2017 [/-abolizzjoni ta’
beneficcji fuq it-taxxa ghall-industrija tat-tabakk — Osservazzjonijiet tal-2017]

Nutzen kieferorthopadischer Behandlung muss endlich erforscht werden —
Bemerkungen 2017 [llI-beneficcji tat-trattament ortodontiku jridu finalment jigu
rricerkati — Osservazzjonijiet tal-2017]

Haftpflichtversicherung fiir kassenarztliche Behandlungsfehler gesetzlich
sicherstellen — Bemerkungen 2017 [Jehtieg li I-assigurazzjoni ta’ responsabbilta Civili
kontra I-malprassi min-naha ta’ tobba li jkunu fi skemi ta’ assigurazzjoni statutorja
ssir rekwizit legali — Osservazzjonijiet tal-2017]

Hilfsmittelversorgung durch die Krankenkassen der Gesetzlichen
Krankenversicherung — Bericht an den Haushaltsausschuss des Deutschen
Bundestages nach § 88 Abs. 2 BHO (20. Juni 2016) [Provvista ta’ ghajnuniet medici
minn kumpaniji statutorji tal-assigurazzjoni tas-sahha — Rapport ipprezentat lill-
Kumitat tal-Bagit tal-Bundestag Germaniz skont I-Artikolu 88(2) tal-Kodlici tal-Bagit
Federali Germaniz (20 ta’ Gunju 2016)]



Lista tax-xoghlijiet tal-awditjar relatati mas-sahha pubblika,
li twettqu mis-SAls partecipanti tal-UE mill-2014 ’il hawn

153

Erstattung von Reiseschutzimpfungen: Rechtsgrundlage noch zeitgemafl? —
Bemerkungen 2015 [Rimborz ghat-tilgim ghall-ivvjaggar: il-qafas legali jehtieg li jigi
aggornat? — Osservazzjonijiet tal-2015]

Il-Grecja

OplovTiog Bepatikog EAeyxog otig AnEmpoBeoeG UTIOXPEWOELG TOU KpATtoug Kat
eldIkOTEPQ, HETAEL AAwV, £€L voookopeiwv, Tou EBvikoU Opyaviopol Mapoxng
Yninpeowv Yyeiag (E.O.M.Y.Y) kat piag mepipepelakng Stoiknong vyeiag (1n
Yyelovouikn MNepidépela Attikncg). [Awditjar tematiku orizzontali dwar I-arretrati tal-
Istat rigward I-isptarijiet, I-Organizzazzjoni Nazzjonali ghall-Forniment ta’ Servizzi tal-
Kura tas-Sahha (EOPYY) u direttorat regjonali tas-sahha] (2018)

L-Irlanda
Managing elective day surgery (2014)
L-Italja

L’attuazione del programma straordinario di ristrutturazione edilizia e
ammodernamento tecnologico del patrimonio sanitario pubblico [L-implimentazzjoni
tal-programm straordinarju ghar-rinnovazzjoni tal-bini u I-immodernizzar teknologiku
tal-proprjeta immobbli tal-istituzzjonijiet tas-sahha pubblika] (2018)



ll-Latvja

Cilvékresursi veselibas apriapé (2019) [Ir-rizorsi umani fil-kura tas-sahha, ippubblikat
fl-2019]

Vai rehabilitacija ir pilnvértiga veselibas apripes pakalpojumu sastavdala? (2019) [“Ir-
riabilitazzjoni hija parti shiha mis-servizzi tal-kura tas-sahha?”, ippubblikat fl-2019]

Vai ambulatora veselibas apripes sistema Latvija ir pilnveidojama? (2017) [“Jista’ jsir
titjib fis-sistema tal-kura tas-sahha ambulatorja fil-Latvja?”, ippubblikat fl-2017]

Vai ievéroti rezidentilras finanséSanas noteikumi? (2016) [“Ir-regoli ghall-
finanzjament tar-residenza fl-isptar ged jigu osservati?”, ippubblikat fl-2016]

Vai projekts “E-veseliba Latvija” ir solis pareizaja virziena? (2015) ["“/-progett ‘Sahha
elettronika fil-Latvja’ huwa pass fid-direzzjoni t-tajba?”, ippubblikat fl-2015]

ll-Litwanja

Kaip vykdoma onkologiné sveikatos priezitra (2014) [/l-kura tas-sahha fl-onkologija,
ippubblikat fl-2014]

Visuomeneés sveikatos stiprinimo organizavimas savivaldybése (2015)
[Organizzazzjoni tar-rinforzar tas-sahha pubblika fil-municipalitajiet, ippubblikat fl-
2015]

Ar uztikrinamas kompensuojamuyjy generiniy vaisty prieinamumas (2016) [L-izgurar
tad-disponibbilta ta’ medicini generici kumpensatorji, ippubblikat fl-2016]

VieSosioms sveikatos prieZilros jstaigoms perduoto valstybés turto valdymas (2017)
[Gestjoni tal-pussess ta’ proprjetd sovrana trasferita lil stabbilimenti tas-sahha
pubblika, ippubblikat fl-2017]

Elektroninés sveikatos sistemos kirimas (2017) [Zvilupp ta’ sistema tas-sahha
elettronika, ippubblikat fl-2017]

Savizudybiy prevencija ir postvencija (2017) [/l-prevenzjoni tas-suwicidju u I-appogg
ghal dawk li tilfu lil xi hadd b’suwicidju, ippubblikat fl-2017]



Asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybé: saugumas ir veiksmingumas (2018)
[Kwalita tas-servizzi tal-kura tas-sahha personali: sikurezza u effikacja, ippubblikat fl-
2018]

Asmens sveikatos priezitros paslaugy prieinamumas ir orientacija j pacientg (2018)
[L-accessibbilta tas-servizzi tal-kura tas-sahha personali u I-orjentazzjoni lejn il-
pazjenti, ippubblikat fl-2018]

Sveikatos priezilros sistemos vertinimas (2019) [Valutazzjoni tas-sistema tal-kura tas-
sahha (analizi panoramika), ippubblikat fl-2019]

ll-Lussemburgu

Rapport spécial sur le financement public des investissements hospitaliers
[Finanzjament pubbliku ta’ investimenti fl-isptarijiet] (2019)

Malta

Follow-up Audit: Follow-up Reports by the National Audit Office, 2018 —
Ottubru 2018

General Practitioner Function — The Core of Primary Health Care (il-pagni 46-52
tar-Rapport)

An Analysis of the Pharmacy of Your Choice Scheme (il-pagni 71 sa 81 tar-
Rapport)

Performance Audit: A Strategic Overview of Mount Carmel Hospital — Lulju 2018
An Investigation of the Mater Dei Hospital Project — Mejju 2018
Performance Audit: Outpatient Waiting at Mater Dei Hospital — Novembru 2017

Follow-up Audit: Follow-up Reports by the National Audit Office, 2017 —
Novembru 2017

The Management of Elective Surgery Waiting Lists (il-pagni 69 sa 77 tar-Rapport)

The Provision of Residential Long-Term Care for the Elderly through Contractual
Arrangements with the Private Sector (il-pagni 78 sa 87 tar-Rapport)



Performance Audit: Service Agreements between Government and Richmond
Foundation Malta — Settembru 2016

Performance Audit: The General Practitioner Function — The core of primary health
care — Gunju 2016

Information Technology Audit: Mater Dei Hospital — Mejju 2016

Performance Audit: Service Agreements between Government and INSPIRE
Foundation — Frar 2016

Performance Audit: Provision of residential long-term care for the elderly through
contractual arrangements with the private sector — April 2015

ll-Polonja

System ochrony zdrowia w Polsce — stan obecny i pozadane kierunki zmian
(megainformacja) [Is-sistema tal-kura tas-sahha tal-Polonja — kif inhi attwalment is-
sitwazzjoni u kif din ghandha tinbidel (rapport ta’ sintezi)] (2019)

Dostepnosé refundowanych wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie i
bezpieczenstwo ich stosowania [/d-disponibbilta u s-sikurezza ta’ apparat mediku
rimborzabbli moghti b’self] (2019)

Funkcjonowanie systemu podstawowego szpitalnego zabezpieczenia swiadczen
opieki zdrowotnej [Funzjonament tal-kura primarja fl-isptar] (2019)

Bezpieczenstwo pacjentéw przy stosowaniu antybiotykoterapii w szpitalach [L-izgurar
tas-sikurezza tal-pazjenti waqt it-trattament bl-antibijotici fl-isptarijiet] (2019)

Wsparcie 0s6b z autyzmem i zespotem Aspergera w przygotowaniu do
samodzielnego funkcjonowania [Appogd ghal persuni bl-awtizmu u bis-sindromu ta’
Asperger li ged ihejju ghal hajja indipendenti] (2019)

Zapewnienie opieki paliatywnej i hospicyjnej [Forniment ta’ kura paljattiva u ta’ kura
ta’ ospizju] (2019)

Pomoc panstwa realizowana w formie srodowiskowych doméw samopomocy
udzielana osobom z zaburzeniami psychicznymi [Centri komunitarji ta’
awtoassistenza ffinanzjati mill-Istat ghal persuni b’mard psikjatriku] (2019)



Wdrozenie przez podmioty lecznicze regulacji dotyczgcych ochrony danych
osobowych [Infurzar ta’ reqgolamenti dwar il-protezzjoni tad-data minn stabbilimenti
medici] (2019)

Profilaktyka uzaleznien od alkoholu i narkotykéw [/l-prevenzjoni tal-vizzji tal-alkohol u
tad-droga) (2019)

Dostepnos¢ leczenia psychiatrycznego dla dzieci i mtodziezy [Disponibbilta ta’ kura
psikjatrika ghat-tfal u z-2ghazagh] (2019)

Dziatania podejmowane przez wojewode wobec placéwek udzielajgcych catodobowej
opieki bez wymaganego zezwolenia [Azzjoni mill-Gvernatur Provincjali kontra
stabbilimenti li jipprovdu kura ghal 24 siegha minghajr I-approvazzjoni mehtiegal
(2019)

Podlaski System Informacyjny e-Zdrowie [/s-sistema ta’ informazzjoni tas-Sahha
Elettronika tal-Provincja ta’ Podlaskie] (2018)

Profilaktyka i leczenie cukrzycy typu 2 [Prevenzjoni u trattament tad-dijabete tat-
tip 2] (2018)

Tworzenie map potrzeb zdrowotnych [Immappjar tal-htigijiet tas-sahha] (2018)
Zywienie pacjentdw w szpitalach [In-nutrizzjoni tal-pazjenti fl-isptarijiet] (2018)

Funkcjonowanie aptek szpitalnych i dziatéw farmacji szpitalnej [/I-funzjonament tal-
ispizeriji tal-isptar u tal-unitajiet tal-ispizeriji tal-isptar] (2018)

Dostepnosé swiadczen ginekologiczno-potozniczych finansowanych ze srodkéw
publicznych na terenach wiejskich [/d-disponibbilta ta’ kura ginekologika u ostetrika
ffinanzjata minn fondi pubblici f’Zzoni rurali] (2018)

Zapobieganie i leczenie depresji [Prevenzjoni u trattament tad-dipressjoni] (2018)

Opieka zdrowotna nad dzie¢mi i mtodziezg w wieku szkolnym [Servizzi tal-kura tas-
sahha ghat-tfal tal-iskola u l-adolexxenti] (2018)

Zakazenia w podmiotach leczniczych [L-infezzjonijiet fi stabbilimenti medici] (2018)



Ochrona intymnosci i godnosci pacjentow w szpitalach [Protezzjoni tal-privatezza u
tad-dinjita tal-pazjent fl-isptarijiet] (2018)

Bezpieczenstwo badan genetycznych [Is-sikurezza tal-ittestjar genetiku] (2018)

Dziatalnos¢ organdw panstwa na rzecz zapewnienia dostepnosci produktéw
leczniczych [Azzjoni mill-awtoritajiet nazzjonali biex jizguraw id-disponibbilta tal-
medikazzjonijiet] (2018)

Realizacja strategicznego programu badan naukowych ,,Profilaktyka i leczenie chordb
cywilizacyjnych” — STRATEGMED [Implimentazzjoni tal-Programm Strategiku ta’
Ricerka “Prevenzjoni u trattament ta’ ‘mard tac-Civilizzazzjoni’”” — STRATEGMED)]
(2018)

Realizacja zadan Narodowego Funduszu Zdrowia w 2017 roku [/I-prestazzjoni tal-Fond
Nazzjonali tas-Sahha flI-2017] (2018)

Pozasgdowe dochodzenie roszczen przez pacjentdw [Soluzzjonijiet stragudizzjarji
ghall-pazjenti] (2018)

Finansowanie i realizacja ,,Programu inwestycji rozwojowych i modernizacyjnych w
szpitalach wojewddzkich na lata 2009-2016” w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
[Finanzjament u implimentazzjoni tal-programm ta’ investiment ghall-izvilupp u I-
immodernizzar tal-isptarijiet 2009-2016 fil-Provincja ta’ Kujawsko-Pomorskie] (2018)

Nadzér nad obrotem i stosowaniem produktéw zawierajgcych substancje
anaboliczne, hormonalne, odurzajace i psychotropowe w leczeniu zwierzat, w tym
towarzyszacych [Monitoragg tal-kummercjalizzazzjoni u I-uzu ta’ prodotti li fihom
sustanzi anabolici, ormonali, narkotici u psikotropici, u ta’ prodotti assocjati, fit-
trattament tal-annimali] (2018)

Wykorzystywanie naturalnych surowcéw leczniczych w lecznictwie uzdrowiskowym
[Uzu ta’ materja prima farmacewtika naturali fit-trattamenti fi spa] (2018)

Dostepnosé i efekty leczenia nowotwordw [Disponibbilta u rizultati tat-trattament
tal-kancer] (2017)

Przeciwdziatanie sprzedazy dopalaczy [Azzjoni fil-glieda kontra I-bejgh ta’ “drogi
legali”] (2017)



Realizacja programéw wczesnego wykrywania raka piersi oraz raka szyjki macicy w
wojewodztwie lubelskim [Implimentazzjoni ta’ programmi ghall-identifikazzjoni
bikrija tal-kancer tas-sider u tal-kancer cervikali fil-Provincja ta’ Lublin] (2017)

Profilaktyka zdrowotna w systemie ochrony zdrowia [Trattament preventiv fis-
sistema tal-kura tas-sahha] (2017)

Realizacja zadan Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego [Twettiq tal-
Programm Nazzjonali ghall-Protezzjoni tas-Sahha Mentali] (2017)

Dostepnos¢ i finansowanie diagnostyki laboratoryjnej [Disponibbilta u finanzjament
tad-dijanjostika tal-laboratorju] (2017)

Przygotowanie i wdrazanie pakietu onkologicznego [Thejjija u implimentazzjoni tal-
pakkett tal-onkologija) (2017)

Opieka nad osobami chorymi na chorobe Alzheimera oraz wsparcie dla ich rodzin
[Kura ghall-pazjenti li ghandhom il-marda ta’ Alzheimer u appogg ghall-familji
taghhom] (2017)

Profilaktyka stomatologiczna dzieci i mtodziezy w wojewddztwie lubelskim
[Trattament dentali preventiv ghat-tfal u ghaz-zghazagh fil-Provincja ta’ Lublin]
(2017)

Respektowanie praw pacjentdw w transgranicznej opiece zdrowotnej [L-onorar tad-
drittijiet tal-pazjenti fil-kura tas-sahha transkonfinali]l (2017)

Dostepnosé terapii przeciwbdlowej [Disponibbilta ta’ trattament ta’ serhan mill-
ugigh] (2017)

Realizacja zadan Narodowego Funduszu Zdrowia w 2016 roku [/I-prestazzjoni tal-Fond
Nazzjonali tas-Sahha fl-2016] (2017)

Realizacja zadan zwigzanych z zapewnieniem pracownikom badan profilaktycznych
[It-twettiq ta’ kompiti relatati mal-ghoti ta’ ezamijiet medici preventivi lill-impjegati]
(2017)

Realizacja $wiadczen zdrowotnych z zakresu kardiologii przez publiczne i niepubliczne
podmioty lecznicze [Provvista ta’ kura tal-qalb minn stabbilimenti medici pubblici u
privati] (2016)



Ksztatcenie i przygotowanie zawodowe kadr medycznych [Tahrig u Zvilupp
professjonali tal-persunal mediku] (2016)

Tworzenie i udostepnianie dokumentacji medycznej [Holgien u kondivizjoni tar-
rekords medici] (2016)

Dostepnosé profilaktyki i leczenia chordb uktadu oddechowego [Access ghall-
prevenzjoni u t-trattament ta’ mard respiratorju] (2016)

Realizacja programoéw polityki zdrowotnej przez jednostki samorzadu terytorialnego
[Implimentazzjoni tal-programmi ta’ politika dwar is-sahha minn korpi tal-gvern
lokali] (2016)

Opieka okotoporodowa na oddziatach potozniczych [Kura perinatali fis-swali tal-
maternita] (2016)

Korzystanie z ustug zewnetrznych przez szpitale publiczne [L-uzu ta’ servizzi esterni
minn sptarijiet pubblici] (2016)

Przygotowanie szpitali do leczenia pacjentéw z udarem maozgu [/t-thejjija tal-
isptarijiet ghat-trattament ta’ pazjenti li kellhom puplesija) (2016)

Badania prenatalne w Polsce [EZzamijiet qabel it-twelid fil-Polonja] (2016)
System szczepien ochronnych dzieci [Is-sistema tat-tilgim fit-tfulija] (2016)

Restrukturyzacja wybranych samodzielnych publicznych zaktaddéw opieki zdrowotnej
korzystajgcych z pomocy ze sSrodkéw publicznych [Ristrutturar ta’ stabbilimenti tal-
kura tas-sahha indipendenti maghzula ffinanzjati minn fondi pubblicil (2016)

Wykonywanie przez Panstwowg Inspekcje Farmaceutyczng zadan okreslonych w
ustawie Prawo farmaceutyczne [It-twettiq tar-rwol statutorju tal-Ispettorat
Nazzjonali tal-Farmacewtika skont I-Att dwar il-Farmacewtici] (2016)

Realizacja zadan Narodowego Funduszu Zdrowia w 2015 r [/l-prestazzjoni tal-Fond
Nazzjonali tas-Sahha fl-2015] (2016)



ll-Portugall

Auditoria orientada as dividas ao Instituto Portugués do Sangue e da Transplantacao,
I.P. [Awditjar tad-djun tal-Istitut Portugiz tad-Demm u t-Trapjantar, I.P.] (2018)

Auditoria as praticas de gestdo no Centro Hospitalar Lisboa Norte, EPE, e no Centro
Hospitalar de S3o Jodo, EPE [Awditjar tal-prattiki tal-gestjoni fi hdan is-CHLN, EPE, u s-
CHS Jodo, EPE] (2018)

Auditoria a Conta Consolidada do Ministério da Saude — Exercicios de 2015 e 2016
[Awditjar tal-Kont konsolidat tal-Ministeru tas-Sahha — Sena Finanzjarja 2015 u
2016] (2017)

Auditoria orientada a situacdo financeira da SPMS - Servicos Partilhados do
Ministério da Saude, EPE [Awditjar orjentat lejn is-Sitwazzjoni Finanzjarja tal-SPMS,
EPE] (2017)

Auditoria ao Acesso a Cuidados de Saude no Servico Nacional de Saude [Awditjar
dwar I-Access ghall-Kura tas-Sahha fis-Servizz Nazzjonali tas-Sahha) (2017)

Auditoria aos acordos celebrados entre a Administracdo Regional de Saude do Norte,
IP, e a Santa Casa da Misericordia do Porto [Awditjar tal-ftehimiet li gew konkluzi bejn
I-Awtorita Regjonali tas-Sahha fit-Tramuntana, I.P. u s-Santa Casa da Misericordia do
Porto] (2017)

Auditoria a prestacdo de contas por entidades do Ministério da Saude [Awditjar tal-
obbligu ta’ rendikont tal-entitajiet tal-Ministeru tas-Sahha] (2017)

Auditoria Financeira ao Centro Hospitalar Lisboa Norte, EPE — Exercicio de 2014
[Awditjar Finanzjarju fi hdan is-CHLN, EPE — EZercizzju tal-2014] (2017)

Auditoria a execug¢do do Contrato de Gestdo do Hospital de Braga em Parceria
Publico-Privada (PPP). [Awditjar tal-ezekuzzjoni tal-Kuntratt ta’ Gestjoni tal-Isptar ta’
Braga fi Shubija Pubblika-Privata] (2016)

Auditoria orientada a procedimentos de contratacao publica das unidades de saude
do setor empresarial do Estado. [Awditjar dwar il-Proceduri ta’ Akkwist Pubbliku tal-
Unitajiet tas-Sahha fis-Settur tan-Negozju Statali] (2016)



Auditoria de Seguimento de Recomendac¢des Formuladas no Relatério de Auditoria
ao Desempenho de Unidades Funcionais de Cuidados de Saude Primarios [Awditu ta’
segwitu tar-rakkomandazzjonijiet li saru fir-rapport tal-awditjar dwar il-prestazzjoni
tal-unitajiet tal-kura tas-sahha primarja] (2016)

Auditoria de resultados ao Servigo de Urgéncia do Centro Hospitalar do Algarve, EPE
[Awditu tal-prestazzjoni tas-servizzi ta’ emergenza tal-Isptar Centrali ta’ Algarve, EPE]
(2016)

Auditoria de Seguimento das Recomendacdes formuladas no Relatdrio de Auditoria

ao Sistema de Protecdo Social aos Trabalhadores em Func¢ées Publicas (Relatério

n.2 12/2015 - 22 Seccdo) [Awditjar tas-Segwitu li nghata ghar-Rakkomandazzjonijiet
li saru fir-Rapport tal-Awditjar dwar is-Sistema ta’ Protezzjoni Socjali ghal Haddiema
f’Funzjonijiet Pubblici (Rapport Nru 12/2015 — Tagsima 2)] (2016)

Ir-Repubblika Ceka

Nru 18/14 — Prostiedky vybirané na zédkladé zakona ve prospéch Vojenské zdravotni
pojistovny Ceské republiky [/I-fondi migbura taht I-Att ghall-benefié¢cju tal-Kumpanija
tal-Assigurazzjoni tas-Sahha Militari tar-Repubblika Cekal]

Nru 18/13 — Zavérecny ucet kapitoly statniho rozpoc¢tu Ministerstvo zdravotnictvi za
rok 2017, ucetni zavérka Ministerstva zdravotnictvi za rok 2017 a udaje predkladané
Ministerstvem zdravotnictvi pro hodnoceni plnéni statniho rozpoctu za rok 2017 [//-
kontijiet tal-gheluq tal-kapitoli tal-bagit tal-Istat li jikkoncernaw il-Ministeru tas-
Sahha ghall-2017, ir-rapporti finanzjarji tal-Ministeru tas-Sahha ghall-2017, u d-data
pprezentata mill-Ministeru tas-Sahha ghall-evalwazzjoni tat-twettiq tal-bagit tal-Istat
ghall-2017]

Nru 18/11 — Penézni prostiedky statu urcené na podporu rozvoje a obnovy
materialné technické zakladny regionalniho zdravotnictvi [/I-fondi mill-Istat
intenzjonati biex jappoggaw l-izvilupp u t-tigdid tal-bazi materjali-teknika tal-kura
tas-sahha regjonali]

Nru 17/19 — Penézni prostredky vynakladané vybranymi fakultnimi nemocnicemi na
Uhradu ndkladl z Cinnosti [II-fondi li jintefqu minn sptarijiet maghzula ghar-rimborz
tal-ispejjez]



Nru 17/14 — Majetek a penéini prostredky statu, se kterymi je pfislusna hospodafrit
prispévkova organizace Narodni Ustav dusevniho zdravi [/l-proprjeta u I-fondi tal-Istat
taht il-gestjoni tal-organizzazzjoni kontributorja tal-Istitut Nazzjonali tas-Sahha
Mentali]

Nru 17/13 — Majetek a penéini prostredky statu, se kterymi je pfislusna hospodafrit
prispévkova organizace Statni zdravotni Ustav [/-proprjeta u I-fondi tal-Istat taht il-
gestjoni tal-organizzazzjoni kontributorja tal-Istitut Nazzjonali tas-Sahhal

Nru 17/03 — Zdravotnické informacni systémy ve spravé organizacnich slozek resortu
zdravotnictvi [Is-sistemi ta’ informazzjoni dwar is-sahha fl-amministrazzjoni ta’
unitajiet organizzattivi tal-Ministeru tas-Sahhal

Nru 16/28 — Penézni prostiedky vynakladané vybranymi nemocnicemi na Ghradu
naklad( z ¢innosti [lI-flus li jintefqu minn sptarijiet maghzula biex ikopru I-ispejjez tal-
attivitajiet taghhom]

Nru 16/18 — Majetek a penéini prostredky statu, se kterymi je pfislusny hospodarit
Statni ustav pro kontrolu |éCiv [Il-proprjeta u I-fondi tal-Istat immaniggjati mill-Istitut
tal-Istat ghall-Kontroll tad-Drogal

Ir-Rumanija

Dezvoltarea infrastructurii de sanatate la nivel national, regional si local in vederea
cresterii accesibilitatii la serviciile de sanatate [L-izvilupp ta’ infrastruttura tas-sahha
fil-livell nazzjonali, regjonali u lokali biex jizdied I-access ghas-servizzi tas-sahhal
(2017)

Is-Slovakkja

Verejné financie a majetok zdravotnickych zariadeni [/I-finanzi pubblici u I-proprjeta
tal-facilitajiet tal-kura tas-sahha] (2017)

Is-Slovenja

Obvladovanje debelosti otrok [Nindirizzaw I-obezita fit-tfal] (2018)

Spanja



1231.- Fiscalizacidn sobre la gestion y control de las prestaciones farmacéuticas a
cargo de la Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado, ejercicio 2015
(28/09/2017) [Awditjar tal-gestjoni u I-kontroll tal-beneficcji farmacewtici mill-
Kumpanija Generali Spanjola tal-Assigurazzjoni Komuni tas-Servizz Civili (MUFACE),
sena fiskali 2015, ippubblikat fl-2017]

1213.- Fiscalizacidn sobre la gestién del buque sanitario y de apoyo logistico
“Esperanza del Mar”, ejercicio 2015 (29/03/2017) [Awditjar tal-gestjoni tal-Bastiment
ta’ Assistenza Medika u Logistika “Esperanza del Mar”, sena fiskali 2015, ippubblikat
fl-2017]

1205.- Fiscalizacidn sobre la gestion y control de las prestaciones farmacéuticas a
cargo del Instituto Social de las Fuerzas Armadas, ejercicio 2015 (23/02/2017)
[Awditjar tal-gestjoni u I-kontroll tal-provvisti farmacewtici mill-Istitut tal-
Assigurazzjoni Socjali tal-Forzi Armati, sena fiskali 2015, ippubblikat fl-2017]

1200.- Fiscalizacién de la Fundacién Centro Nacional de Investigaciones
Cardiovasculares Carlos lll, ejercicio 2014 (26/01/2017) [Awditjar tal-Fondazzjoni
Carlos Ill, i¢-Centru Nazzjonali ghar-Ricerka Kardjovaskulari, sena fiskali 2014,
ippubblikat flI-2017]

1199.- Fiscalizacién sobre la gestion del buque sanitario y de apoyo logistico “Juan de
la Cosa”, ejercicio 2015 (26/01/2017) [Awditjar tal-gestjoni tal-Bastiment ta’
Assistenza Medika u Logistika “Juan de la Cosa”, sena fiskali 2015, ippubblikat fl-
2017]

1185.- Fiscalizacién de la actividad econdmica desarrollada por el Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad en relacion con el drea farmacéutica, ejercicios
2014 y 2015 (19/12/2016) [Awditjar tal-attivitajiet ekonomici tal-Ministeru tas-
Sahha, Servizzi Socjali u Ugwaljanza fir-rigward tal-medicini, snin fiskali 2014 u 2015,
ippubblikat fl-2016]

1167.- Fiscalizacidn sobre la gestion y control de las prestaciones farmacéuticas a
cargo de la Mutualidad General Judicial (22/07/2016) [Awditjar tal-gestjoni u I-
kontroll tal-provvisti farmacewtici mill-Iskema Generali tal-Assigurazzjoni Komuni
ghall-Gudikatura, ippubblikat fl-2016]

1119.- Fiscalizacion sobre la gestidon y el control efectuados por las Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social en



Lista tax-xoghlijiet tal-awditjar relatati mas-sahha pubblika,

li twettqu mis-SAls partecipanti tal-UE mill-2014 ’il hawn
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materia de asistencia sanitaria concertada con medios ajenos (26/11/2015) [Awditjar
tal-attivitajiet ta’ gestjoni u kontroll tas-Sistema Nazzjonali tal-Assigurazzjoni tas-
Socjetajiet tal-Assigurazzjoni Komuni ghal Incidenti u Mard Okkupazzjonali fir-rigward
tal-assistenza medika organizzata b’rizorsi esterni, ippubblikat fl-2015]

L-Ungerija

A kérhazak ellenGrzési tapasztalatait 6sszegz6 elemzés (2019) [Analizi fil-qosor tal-
esperjenza miksuba mill-awditjar tal-isptarijiet, ippubblikata fl-2019]

lI-Qorti Ewropea tal-Awdituri

Ir-Rapport specjali Nru 7/2019: Azzjonijiet tal-UE fil-gasam tal-kura tas-sahha
transkonfinali: ambizzjonijiet sinifikanti, izda tenhtieg gestjoni ahjar (2019)

Ir-Rapport specjali Nru 28/2016: L-indirizzar ta’ theddid transkonfinali serju ghas-sahha
fl-UE: ittiehdu passi importanti izda jehtieg li jsir aktar (2016)



Akronimi u abbrevjazzjonijiet

ACA: Il-Qorti tal-Awditjar Awstrijaka

ANSM: Agenzija Nazzjonali ghas-Sikurezza tal-Medi¢ini u tal-Prodotti tas-Sahha (Agence
Nationale de Sécurité des Médicaments et des Produits de Santé)

ARS: Agenziji tas-sahha regjonali (agences régionales de santé)

ATC: Sistema ta’ Klassifikazzjoni Kimika, Terapewtika u Anatomika tal-Medicini
BNAO: L-Uffic¢ju Nazzjonali tal-Awditjar Bulgaru

BUH: L-Isptar Universitarju ta’ Brno

CMH: L-Isptar Militari Centrali

CNAM: Fond Nazzjonali tal-Assigurazzjoni tas-Sahha (Caisse nationale d’assurance maladie)
COPD: Mard Pulmonari Ostruttiv Kroniku

CPIAS: Centri ta’ Kontroll ta’ Infezzjonijiet relatati mal-Kura tas-Sahha

CT: Tomografija Kompjuterizzata

DG SANTE: Direttorat Generali ghas-Sahha u s-Sikurezza Alimentari

DRG: Gruppi Dijanjostici Relatati

ECHI: Indikaturi Bazi¢i tas-Sahha Ewrope;j

EHF: Fondazzjoni tas-Sahha Elettronika Estonjana

EOPYY: Istituzzjoni Nazzjonali Griega ghall-Kura tas-Sahha

ERN: Netwerk Ewropew ta’ Referenza

ETK: Centru Finlandiz ghall-Pensjonijiet

FEIS: Fond Ewropew ghall-Investimenti Strategici

FSE+: Fond Soc¢jali Ewropew Plus



GP: Tabib tal-Familja

HAS: Awtorita Gholja ghas-Sahha

HSE: Ezekuttiv tas-Servizz tas-Sahha (l-Irlanda)

HTA: Valutazzjoni tat-Teknologija tas-Sahha

ICT: Teknologija tal-Informazzjoni u tal-Komunikazzjoni
ISA: Awtorita tas-Sistema ta’ Informazzjoni (I-Estonja)
ISSAI: Standard Internazzjonali tal-Awditjar

KE: [l-Kkummissjoni Ewropea

KPI: Indikatur Ewlieni tal-Prestazzjoni

MoD: II-Ministeru tad-Difiza

MoH: II-Ministeru tas-Sahha

MRI: Immagnijiet tar-Rezonanza Manjetika

Mudell SOME: Mudell ta’ Analizi tan-Nefqa fuq is-Sigurta Soc¢jali

MUFACE: Kumpanija Generali Spanjola tal-Assigurazzjoni Komuni tas-Servizz Civili
(Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado General)

MUH: L-Isptar Universitarju ta’ Motol

NAO: L-Uffi¢cju Nazzjonali tal-Verifika

NAOF: L-Ufficcju Nazzjonali tal-Awditjar tal-Finlandja

NCPHA: 1¢-Centru Nazzjonali tas-Sahha Pubblika u I-Analizijiet (il-Bulgarija)
NFZ: Fond Nazzjonali tas-Sahha (il-Polonja)

NHIF: Fond Nazzjonali tal-Assigurazzjoni tas-Sahha (il-Bulgarija)

NIK: Ufficcju Suprem tal-Awditjar Pollakk (NajwyzZsza Izba Kontroli w Polsce)

NU: Nazzjonijiet Uniti



OECD: Organizzazzjoni ghall-Kooperazzjoni u I-1zvilupp Ekonomici (Organization for Economic
Cooperation and Development)

0QMed: Socjeta Awstrijaka ghall-A¢éertament tal-Kwalita u I-Gestjoni tal-Kwalita fil-
Medicina (Osterreichische Gesellschaft fiir Qualitétssicherung und Qualititsmanagement in
der Medizin)

PDG: Prodott Domestiku Gross

PGEU: Grupp Farmacewtiku tal-Unjoni Ewropea

PHCD: Dipartiment tal-Kura tas-Sahha Primarja (Malta)
PPP: Shubija Pubblika-Privata

PTD: Assocjazzjoni Pollakka tad-Dijabete

Riforma SOTE: Riforma Socjali u fil-Kura tas-Sahha
RKKP: Registri Klinici Danizi

ROsP: Remunerazzjoni fuq objettivi tas-sahha pubblika
SALl: Istituzzjoni Suprema tal-Awditjar

TFUE: Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea
VAT: Taxxa fuq il-Valur Mizjud

VRIND: Indikaturi Regjonali Fjammingi

WHO: Organizzazzjoni Dinjija tas-Sahha



Glossarju

Access universali ghall-kura tas-sahha: Disponibbilta tas-servizzi tas-sahha fil-hin, fil-post u
bil-prezz it-tajjeb.

ePrescribing (Preskrizzjonijiet elettronici): Generazzjoni, trazmissjoni u arkivjar ta’
preskrizzjonijiet medici permezz tal-kompjuter.

Fond Ewropew ghall-Investimenti Strategici (FEIS): II-FEIS huwa inizjattiva li tniedet b’mod
kongunt mill-Grupp BEI —il-Bank Ewropew tal-Investiment u I-Fond Ewropew tal-Investiment
— u mill-kummissjoni Ewropea, bl-ghan li tikkontribwixxi sabiex tingheleb id-diskrepanza fl-
investiment li attwalment tezisti fl-UE. II-FEIS huwa wiehed mit-tliet pilastri tal-Pjan ta’
Investiment ghall-Ewropa u |-ghan tieghu huwa li jaghti hajja mill-gdid lill-investiment fi
progetti strategi¢i madwar il-kontinent biex jizgura li I-flus jaslu ghand |-ekonomija reali.

Fond Socjali Ewropew Plus (FSE+) / Fondi Strutturali: fondi tal-UE maghmulin mill-Fond
Ewropew ghall-1zvilupp Regjonali (FEZR) u |-Fond So¢jali Ewropew (FSE). Flimkien mal-Fond
ta’ Koezjoni, I-attivitajiet taghhom ghall-perjodu ta’ programmazzjoni 2007-2013, li
ghandhom |-ghan li jappoggaw it-tkabbir regjonali u jistimulaw il-holgien tal-impjiegi,
jammontaw ghal EUR 308 biljun (bil-prezzijiet tal-2004).

Id-Direttiva tal-UE dwar il-Kura tas-Sahha Transkonfinali: Direttiva li ghandha |-ghan li
tizgura li I-pazjenti jir¢ievu kura medika transkonfinali sikura u ta’ kwalita gholja flI-UE, u
tipprevedi li r-rimborz barra |-pajjiz jinghata taht I-istess kundizzjonijiet bhal dawk applikabbli
fil-pajjiz ta’ origini.

Indikaturi Bazici tas-Sahha Ewropej (ECHI) Sett ta’ indikaturi li immonitorjaw l-istat tas-
sahha tac-¢ittadini tal-UE u |-prestazzjoni tas-sistemi tas-sahha.

Infezzjoni relatata mal-kura tas-sahha: Infezzjoni li ssehh waqt it-trattament ta’ pazjent
minn professjonist tas-sahha, fil-kura ambulatorja, f’istituzzjoni tal-kura tas-sahha socjali jew
f'istituzzjoni tas-sahha.

Logos: Netwerks tas-sahha lokali (il-Belgju)

Mortalita evitabbli permezz tal-kura tas-sahha: Mewt li setghet tigi evitata permezz ta’ kura
tas-sahha effettiva u f'waqgtha.

Mortalita evitabbli permezz tal-prevenzjoni: Mewt li tista’ tigi evitata permezz tas-sahha
pubblika u |-prevenzjoni.



Mudell Beveridge: Sistema pubblika ta’ assigurazzjoni tas-sahha ffinanzjata mit-taxxa, li
normalment tipprovdi kopertura universali u tiddependi fuq ir-residenza jew ic¢-¢ittadinanza.

Mudell imhallat tal-assigurazzjoni tas-sahha: Sistema ta’ assigurazzjoni tas-sahha bbazata
fuqg finanzjament privat minn skemi volontarji ta’ assigurazzjoni jew pagamenti mill-but.

Netwerks Ewropej ta’ Referenza (ERN): Netwerks virtwali li jinvolvu lill-fornituri tal-kura tas-
sahha fl-Ewropa kollha. Dawn ghandhom I-ghan li jiffacilitaw id-diskussjoni dwar mard u
kundizzjonijiet kumplessi jew rari li jkunu jehtiegu trattament specjalizzat hafna u
koncentrazzjoni ta’ gharfien u ta’ rizorsi.

Orizzont 2020: Strument finanzjarju li jimplimenta I-Unjoni tal-Innovazzjoni, inizjattiva
ewlenija tal-Ewropa 2020 li ghandha I-ghan li tiggarantixxi I-kompetittivita globali tal-
Ewropa.

Politika ta’ koezjoni tal-UE: Il-politika li ghandha |-ghan li ssahhah il-koezjoni ekonomika u
socjali fi hdan I-Unjoni Ewropea, billi thagqas id-differenza fil-livell tal-izvilupp bejn ir-regjuni
tal-UE.

Sahha elettronika: L-ghodod u s-servizzi kollha li juzaw it-teknologiji tal-informazzjoni u tal-
komunikazzjoni biex itejbu |-prevenzjoni, id-dijanjozi, it-trattament, il-monitoragg jew il-
gestjoni tas-sahha.

Sahha Pubblika: Ix-xjenza li I-ghan taghha huwa li tipprevieni I-mard, ittawwal il-hajja u
tippromwovi s-sahha permezz tal-isforzi organizzati tas-socjeta.

Semestru Ewropew: Qafas ghall-koordinazzjoni tal-politiki ekonomici fl-Unjoni Ewropea
kollha. Huwa jippermetti li |-pajjizi tal-UE jiddiskutu I-pjanijiet ekonomici u bagitarji taghhom
u jimmonitorjaw il-progress fi zminijiet specifici matul is-sena.

Sistema ta’ Assigurazzjoni tas-Sahha Socjali (jew il-mudell Bismarck): Sistema tal-
assigurazzjoni tas-sahha fejn il-kura tas-sahha tigi ffinanzjata permezz ta’ kontribuzzjonijiet
obbligatorji tas-sigurta socjali.

Suqg Uniku Digitali: Is-suq fejn il-moviment liberu tal-persuni, is-servizzi u |-kapital huwa
zgurat u fejn I-individwi u n-negozji jistghu jaccessaw u jinvolvu lilhom infushom f’attivitajiet
online bla problemi u f’kundizzjonijiet ta’ kompetizzjoni gusta, u ta’ livell gholi ta’ protezzjoni
tad-data personali u dik tal-konsumatur, irrispettivament min-nazzjonalita jew mill-post ta’
residenza.



Valutazzjoni tat-Teknologija tas-Sahha (HTA): Approcc xjentifiku li jevalwa l-effettivita tat-
teknologiji tas-sahha.

VRIND (Indikaturi Regjonali Fjlammingi): Strument ta’ monitoragg tal-Gvern Fjamming.

Zvilupp sostenibbli: Skont ir-“Rapport Brundlandt” tal-1987 ghall-Assemblea Generali tan-
Nazzjonijiet Uniti, I-izvilupp sostenibbli huwa I-izvilupp li jissodisfa |-htigijiet tal-prezent
minghajr ma jikkomprometti I-kapacita tal-generazzjonijiet futuri li jissodisfaw il-htigijiet
taghhom stess.



Kif tikkuntattja lill-UE

Personalment
Madwar I-Unjoni Ewropea kollha hemm mijiet ta’ ¢entri ta’ informazzjoni tal-Europe Direct. Tista’ ssib I-indirizz tal-eqreb
centru ghalik f'dan is-sit: https:/europa.eu/european-union/contact mt

Bit-telefown jew bil-posta elettronika

Europe Direct huwa servizz li jwiegeb il-mistogsijiet tieghek dwar I-Unjoni Ewropea. Tista’ tikkuntattja dan is-servizz:
— bit-telefown bla hlas: 00 800 6 7 8 9 10 11 (Certi operaturi jafu jimponu hlas ghal dawn it-telefonati),

— fuqg dan in-numru standard: +32 22999696, jew

— bil-posta elettronika permezz: https:/europa.eu/european-union/contact mt

Kif issib taghrif dwar I-UE

Onlajn
L-informazzjoni dwar I-Unjoni Ewropea bil-lingwi uffi¢jali kollha tal-UE hija disponibbli fuq is-sit web Europa fugq:
https://europa.eu/european-union/index_mt

Pubblikazzjonijiet tal-UE

Tista' tnizzel mill-internet jew tordna I-pubblikazzjonijiet tal-UE, li xi whud minnhom huma bla flas u xi ohrajn bil-hlas,
minn: https:/publications.europa.eu/mt/publications. Kopji multipli ta’ pubblikazzjonijiet bla hilas tista’ tiksibhom billi
tikkuntattja lil Europe Direct jew li¢-centru tal-informazzjoni lokali tieghek (ara https:/europa.eu/european-union/
contact mt).

ll-ligi tal-UE u dokumenti relatati
Ghal access ghall-informazzjoni legali tal-UE, inkluz il-ligijiet kollha tal-UE mill-1952 'l hawn, fil-verZjonijiet lingwistici uffi¢jali
kollha, zur is-sit EUR-Lex hawnhekk: https:/eur-lex.europa.eu

Dejta Miftuha mill-UE

ll-portal tad-Dejta Miftuha mill-UE (http:/data.europa.eu/euodp/mt) jipprovdi access ghal settijiet tad-dejta mill-UE.
Id-dejta tista’ titnizzel mill-internet u tintuza mill-gdid bla hlas, kemm ghal skopijiet kummer¢jali kif ukoll mhux
kummer¢;jali.



Commmee Kumitat ta' Kuntatt

! L-Uffi¢¢ju tal-Pubblikazzjonijiet

tal-Unjoni Ewropea
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